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1. Vezetoi osszefoglald

A vizik6zmii-szolgaltatas tartalma Magyarorszagon

A vizikdzmi-szolgaltatas magyarorszagi tartalma két f6 alaptevékenységet jelent, vezetékes
ivovizellatast és kozmiives szennyvizelvezetést.

Az ivovizellatas a vizkitermeléstdl a viz felhasznaléjaig torténd eljuttatasat foglalja magaba,

,,,,,,

A szennyvizelvezetési és -tisztitasi tevékenységhez tartozik a szennyviz keletkezési helyrdl
torténé Osszegylijtése, elvezetése, tisztitasa, a tisztitott szennyviz befogaddba juttatasa,
valamint a szennyviziszap elhelyezése.

A termelési-Uzemeltetési folyamatok mellett a vizikbzmi-szolgaltatas része a fogyasztoi
kapcsolattartas, a szamlazas, a vizminéség-ellenérzés, illetve a hibaelharitas is.

A vizik6zmii-szolgaltatas magyarorszagi kiépitettsége

Magyarorszagon minden magyarorszagi telepiilésre bevezették az ivovizet, a
haztartasok 95%-anak van hozzaférése a halézathoz. Az éves mintegy 440 millié
kobmeéter vizfogyasztas haromnegyede lakossagi felhasznalashoz kotheté. Az egy
fére es6 napi atlagos vizfogyasztas 90-100 liter.

Hazankban az ivoviz egészséges, a legtdbb telepilésen korlatozas nélkll fogyaszthaté. A
korlatozassal érintett telepliléseken folyamatban vannak olyan Eurépai Unios forrasbol
finanszirozott technoldgiai fejlesztések, amelyek javitjdk az ivoviz mindségét. Orszagos
atlagban a vizbazisok rendelkezésre allasa bdséges, az ellatasbiztonsag az elérhetd
vizforrasok szempontjabdl jelenleg garantaltnak tekinthetd.

A szennyvizelvezetés egészen a legutobbi évekig alacsonyabb kiépitettségi szinten
volt, 2013-ra azonban mar a haztartasok 75%-a kapcsolédott a csatornahalézatra. Az uj
vagy modernizalt szennyviztisztitd telepek jelentésen csokkentik a koérnyezetterhelést,
azonban a kis teljesitményi falusi rendszerek alacsony Uzemméret hatékonysaga, valamint
a jellemz8en alacsony kihasznaltsag miatt az Uzemeltetési egységkoltségek magasabbak.

A vizik6zmii agazat sajatos felel6sségi viszonyai

A vizik6zmiivek, vagyis az ivovizellatast, valamint a szennyvizelvezetést és -tisztitast
biztosité létesitmények kizardlag telepiilési onkormanyzati vagy allami tulajdonba
tartozhatnak. A fogyasztok ellatasaért is a telepilési onkormanyzatok valamint —
jogszabalyban meghatarozott esetekben — az allam a felel6s.

Az eszkoztulajdonos ellatasért felelés (azaz az onkormanyzat illetve az allam)
lizemeltetési szerz6dést kot a szolgaltatéoval. A szerz6dés vagyonkezelési, koncesszios
vagy bérleti-Uzemeltetési konstrukcié lehet, tipustdl fliggben eltéré jogokkal és
kotelezettségekkel. A koncesszidos szerz6dés biztositia a legszélesebb jogokat és
legnagyobb felel6sséget a szolgaltatdk szamara, a legsziikebb mozgasteret és a legkisebb
felel6sséget a bérleti-Uzemeltetési szerzddéstipus jelenti. A szolgaltatok az lizemeltetési
szerz6dések érvényessége alatt a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi
Hivataltél (MEKH) kapott miikddési engedély birtokaban végezhetnek vizikézmii-
szolgaltatast.

A vizikbzm( agazati térvény 2011-es hatalyba lépésével az dnkormanyzatok elvesztették
korabbi arhatésagi jogkdriket. A hatésagi dijakra a MEKH tesz javaslatot a szektor
feliigyeletét ellaté miniszternek, aki — a javaslat figyelembe vételével — rendeletben
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allapitja meg a tarifakat vizik6zmii-szolgaltatonként vagy vizik6zmi-rendszerenként,
és vizikozmli-szolgaltatasi tevékenységenként.

A korabbi decentralizalt dijmegallapitas ,hagyatékaként” jelenleg tizezres nagysagrendi a
szolgaltatok altal alkalmazott tarifdk szamossaga, a dijak mértékének jelent6s
kilénbségével.

Integracio a vizikozmi szektorban

A vizikbzm( torvény hatalyba lépésével megkezdédott a szektor piaci strukturajanak
varhatdéan 2016 végeig tartd atalakitasa. A szabalyozas a vizikdzmd-szolgaltatast igénybe
vevl felhasznaldk szamossagat kifejez6 komplex mutatészam, a felhasznaldi egyenérték
szolgaltatonkénti minimalis értékének fokozatos emelésével 06sztdnzi a szolgaltatdok

Az integracios folyamat soran a vizikozmii-szolgaltaték szama a 2011-es koézel 400-rél
2015 januarjara 42-re csokkent. A tarsasagok kozil 5 tébbségi allami tulajdonu, 2 tdbbségi
févarosi tulajdonu, 35 pedig tdbbségi dnkormanyzati tulajdonu. A szolgaltaték talnyomo
része kizarélagos nemzeti tulajdonban van, négy tarsasagban kisebbségi
részesedéssel rendelkeznek kiilfoldi szolgaltatok. Az agazat kozvetleniill mintegy 20
ezer munkavallalét foglalkoztat.

A vizik6zmii-szolgaltatok gazdasagi helyzete

A vizikbzmi-szolgaltatok arbevételének mintegy 90%-a az alaptevékenységekbdl szarmazik,
a szennyvizkezelésbdl szarmazo bevétel aranyanak fokozatos novekedése mellett.

A vizikozmii-szolgaltatasi szektor éves nettd arbevétele 255 Mrd Ft. 2012-ig az iparagi
aggregalt arbevétel nétt, 2013-ban és 2014-ben viszont sziikiilt a rezsicsdkkentés
hatasara, amely 6sszesen mintegy 20 Mrd Ft bevételkiesést jelent az agazatnak.

A szektor teljes raforditéasainak hozzavetbleg 45%-at teszik ki az anyagjellegl, valamivel
tobb mint 25%-at pedig a személyi jellegl raforditdsok. Az elszamolt éves értékcsdkkenési
leiras az 6sszes raforditas tizede. A fennmaradd 20%-ot az egyéb raforditasok jelentik,
melyben a legjelentésebb tétel a fizetendd kdzmiadod. A vizikozmi szektorban — a tobbi
halézatos iparaghoz hasonléan — kiemelkedéen magas a mennyiségtoél fliggetlen fix
koltségek aranya, évatos becsléssel is legalabb 80%.

A szektorszintli aggregalt Gizemi eredmény 2012-ig 14 Mrd Ft korul alakult évente.
2013-ban a szektor eredménye nullara esett vissza, amely harom gazdasagi hatas
kovetkezménye. 12,5 Mrd forinttal rontotta az eredményt a kdézmiadd, bevételkiesést
eredményezett a rezsicsokkentés, amely hatasok egy részét ellensulyozta az Uj
szennyvizbekotésekbél szarmazd bevételndvekmény. 2014-re szektorszinten tovabbi
eredményromlas tortént, az agazati aggregalt iizemi eredmény — a rezsicsdkkentés
teljes évet terhelé hatasa kovetkeztében — csak 10 Mrd Ft allami tAmogatassal tudott
nulla kériil maradni.

A szektorszintli eredmény nyereséges és veszteséges vallalatok eredményeinek az eredéje,
mikdzben a szolgaltaték tulnyomo része zéré koriili eredményt ért el 2013-ban és 2014-
ben is.

A jelenlegi miikodési kornyezetben (rezsicsokkentés, fedezet nélkili adéterhek, stabil
foglakoztatasi szint) csokkend bevételek és novekvo raforditasok mellett a vizikozmii
agazat elérte hatékonysagnovelési mozgasterének hatarat, a rezsicsdokkentés és a
k6zmUado 2014-re veszteségesseé tette a vizikbzmU-szolgaltatasi szektort.
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Rovid tava problémak

#

Témakor
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Probléma

e A kdozmiiado a vizikozmd
agazatban évi 12,5 Mrd Ft.

¢ Az add nem befolyasolhato,
nem atharithato.

e Az ado alanya — ellentétben a
tobbi vezetékes iparaggal —
nem az eszko6z tulajdonosa,
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Megoldasi javaslatok

e A vizik6zm( agazat
menteslljon a kézmiado
megfizetése aldl.

o A vezetékes iparagak fajlagos
k6zmUado-terhelése kdzel
azonos legyen.

e A vizikbzm( szektoron belll a

1 | Kézmiiado hanem az lizemeltetéje. kézmuado-terhelés fellilrél

o A vizikézmii szektor a tobbi korlatos legyen.
iparaghoz képest arbevétel- e A kdzmiiado elismertethetd
aranyosan magasabb legyen a tarifaban.
adoterhet visel.

e Szolgaltaténként jelentésen
eltér az arbevétel-aranyos
kézmUado-terhelés.

o Arezsicsokkentés 2013-ban e A brutté tarifak szinten tartasa
10 Mrd Ft, 2014-t6l évi 20 Mrd mellett az alaptevekenységi
Ft bevételkiesést okoz. szolgaltatasok AFA-tartalma

5 | Fedezeti e A fogyasztok fejenként havi 27%-r6l 18%-ra csokkenjen.
problémak kb. 200 Ft-ot takaritanak meg. | ¢ A fogyasztoéi tarifa valtozatlan
maradna.
e A szolgaltatok évente 20 Mrd Ft
tobbletbevételhez jutnanak.

o A korabban nem nyujtott e Az engedélyezési folyamat
szennyvizszolgaltatasra keriljén 6sszhangba az Uj
vonatkozo6 dijmegallapitasi beruhazasok Uzemeltetésével
eljarasok elhuzédnak vagy kapcsolatos gyakorlattal.

3 Zoldmezés felflggesztésre kerulnek. e Cél, hogy a szolgaltatas
beruhazasok |« A szolgaltatas jelentds ideig kezdetére legyen hatalyos,
bevétel nélkul torténik. jovahagyott hatésagi dij.

¢ A dijak (ideiglenes) hianya ¢ Alternativ megoldast jelenthet,
veszteséget general. ha kezdetben ideiglenes ar

kerll alkalmazasra.

o A bekotési vizmérdk 4 éves o A bekdtési mérék hitelességi
hitelességi ideje tul révid. ideje 4 év helyett 8 év legyen.

o Tdbbe kerll a mérdk cseréje, | o A cserébdl fakadd agazati

4 | Mérécsere

mint a pontatlansagbol eredé
bevételkiesés.

o A vizmérdk hasznalati ideje
mas orszagokban 10-20 év.

koltségmegtakaritas elérné az
évi 1 Mrd Ft-ot.

Macyar Vizikozwl
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Kozéptavu témakorok

‘ Hattér és relevancia
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Lehetséges megoldasi irany

# | Témakor

EU projektek
elszamolasa,
megtérilési
kovetelmények

663 projekt kapott EU-s
tamogatast 766 Mrd Ft
Osszegben.

Altalaban tamogatas-
maximalizalo szemlélettel
allitottak 6ssze a projekteket.
Tobb projekt nem optimalis
méretben vagy miszaki
tartalommal valosult meg.

A szolgaltatok tapasztalatai
alapjan a tarifak nem
biztositjak a projektek
megtérulését.

¢ A tényleges muikdodtetési
koéltségekhez igazodjon a tarifa.

e Szolgaltatéi tertleten belll
lehessen tarifa-szolidaritas.

¢ A szolgaltatok és a MEKH
legyenek kotelezéen bevonva a
beruhazasok tervezésébe.

o Torekedni kell arra, hogy az Uj
beruhazasok miszakilag minél
jobban illeszkedjenek a mar
meglévl eszk6zokhoz.

2 | Rekonstrukcio

A beruhazasok fedezete sem
a dijakbdl, sem a tulajdonosok
forrasaibodl nem biztositott.

Korabban a dijak alacsonyabb
szinten tartasanak egyik
eszkdze volt, hogy egyaltalan
nem vagy alig volt felujitasi-
potlasi fedezet a tarifaban.

Az Uzembiztonsag rovid és
hosszu tavu fenntartasa
érdekében gordilé fejlesztési
tervet kell késziteni.

Az eszkdzok allapotardl nem
all rendelkezésre agazati
szint(i informacio.

e Az lizemeltetési szerz6dések
mogotti felelésségekhez legyen
forras biztositva.

e Az Orszagos Vizik6zm(
Kataszter adatai legyenek
nyilvanosak.

¢ A rekonstrukcié fedezetének
biztositasara lehetséges legyen
forras atcsoportositasa a
bdvitésekrél.

o KEHOP palyazati forrasok
legyenek elérhetbek az
olomcsodvek cseréjére.

Koézmiivagyon
nyilvantartas,
értékelés és
fejlesztés

Orszagos nyilvantartas készul
a vizik6zma vagyonrdl
(Orszagos Vizikdzm(
Kataszter).

A Kataszter a kotelez6en
elvégzend6 vagyonértékelések
alapja lehetne, de nincs
Osszekotve azokkal.

A vagyonértékelések eltérd
idépontokra vonatkoznak és
kuldnb6zb modszertanokkal
készultek, igy jelenleg nincs
egyseéges, orszagos
nyilvantartas és vagyonérték
meghatarozas.

¢ A Kataszter legyen a
vagyonértékelések alapja.

e Legyen egyseges a
vagyonértékelési médszertan.

o Készuljon el az egységes
vagyoneértékelés.

e A MaViz és a MEKH
szakemberei legyenek bevonva
a Kataszterrel kapcsolatos
munkaba a szakmai kontroll és
a késbbbi hasznosithatdésag
biztositasa érdekében.

Macyar Vizikozwl
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‘ Hattér és relevancia

Ugyfél-
kapcsolat

o A vizik6zm(-szolgaltatoknak
egyre szigorubb és
koltségesebb elbirasoknak kell
megfelelnidk.

o Csokkend bevétel mellett
nincs fedezetik a
tobbletfeladatok koltségeire.

¢ A szolgaltataskorlatozasi és
koveteléskezelési folyamat
lassu / nehézkes.

o A tobbletkoltségek legyenek

Macyar Vizikozwl
Sziwversiéq

Lehetséges megoldasi irany

beépitve a tarifaba.

Indokolt az Ggyfélkapcsolati
szolgaltatasok racionalizalasa.

Javasolt koéltségkiméld ujitasok
népszerisitése.

Legyen lehetséges a
dijhatralékok kdzadoként
torténd behajtasa.

Foglalkoztatas
és szakember

o A technikusi és ennél
alacsonyabb végzettségi
szint(i munkaer6-allomanyban
az 50 évnél idésebb dolgozok
aranya viszonylag magas, a
30 év alatti szakmunkasok
aranya pedig alacsony.

o Varhatéan még
kedvezdtlenebb iranyba
mozdul el a kor szerinti
megoszlas, a technikusok és
szakmunkasok utanpétlasa is
nehézkessé valhat.

A szakképzések tartalmanak és
a képzettek szama
folyamatosan igazitva legyen a
szektor igényeihez.

Javasolt a jelenlegi és varhato
ndvekedési és hianyterlleteken
Osztondij program kialakitasa.

A nemzetko6zi tudasbazis
bévitése és az Uzleti
lehet6ségek azonositasa
érdekében javasolt a
kilkapcsolatok fejlesztése.

A hazai tudastékében rejlé

allomany * Aziparag képzett és tapasztalt exportpotencialt kiaknazandé
munkavallaloi exportképes, de javasolt a MaViz szerepének
kulféldon egyelére erésitése.
korlatozottan éertékesitett : . o
tudassal rendelkeznek. M'n.d szab_alyqzou mm_d )
N o tulajdonosi szinten sziikséges
* Ajol kvalifikalt, magasabb annak elfogadtatasa, hogy a
bérigényl munkaerd az szinvonalas miikodtetéshez
alacsony tarifabol kovetkezg szikséges magasan kvalifikalt
korlatozott kompenzacios munkaerd nagyobb bérigényt
lehetéségek miatt tamaszthat, és ennek
feltételezhet6en a vizikdzmi kéltségvonzata beépitends a
szektoron kivdl vallal munkat. tarifaba.
¢ Nincs kotelezettség a Mivel a széleskorl bevezetés
bevezetésre. jelentds koltségvonzattal jarna,
o Az okos mérés a vizikdzmii Ieg.inkébb tébbkbzmt’]yes (mU|,t,i-
szektorban a tébbi utility) rendszerben képzelhet6
Okos mérés kézmiiszolgaltatashoz képest el.

kevesebb elényt tud
biztositani.

o A kdzelmultban nem volt
elérelépés a hazai
projektekben.
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2. Bevezetés

Jelen dokumentum a MaViz megbizasabol a KPMG altal készitett tanulmany, amely
tartalmazza a magyar vizik6zm( agazat legfontosabb adatainak &sszefoglalasat, az agazat
gazdasagi helyzetképének elemzését, az agazat rovid tava kihivasait és az azokra javasolt
valaszokat, valamint az iparaghoz és a tanulmanyhoz kapcsol6dé legfontosabb fogalmak
tisztazasat is.

A tanulmany elsé része egy agazati ,kisokosként” a vizikbzm(i szektor egységes fogalmi
alapjanak megteremtése mellett bemutatja az &agazat legfontosabb tevékenységeit,
szabalyozasi, mikodési és gazdasagi jellemzéit, valamint az azokhoz kapcsolédd
legfontosabb dsszefliggéseket.

A masodik részben az elérhetd agazati adatok alapjan bemutatdsra kerll a szektor
bevételeinek és raforditasainak elmult évekbeli valtozasa, a raforditdsok szerkezete, az
eredményesség alakulasa, valamint az eredményesség szektoron belili kiilénb6z8sége.

A harmadik rész az iparag legaktualisabb rovid tava problémait mutatja be. A fejezet a
kézmiado, a fedezeti problémak, a zéldmez8ds beruhazasokhoz kapcsoldédd engedélyezés,
illetve a mér6cserék kérdéseivel foglalkozik. Mindegyik téma esetében a probléma és a
kapcsolédé szabalyozasi kornyezet felvazolasat megoldasi javaslatok bemutatasa koveti.

A negyedik részben kdzéptavu témakorok kerllnek kibontasra lehetséges megoldasi iranyok
felvazolasa mellett. A fejezet az EU-s beruhazasok, a rekonstrukcid, a kdézmivagyon
nyilvantartasa és értékelése, az lgyfélkapcsolat, a szakemberallomany, valamint az okos
mérés témait dolgozza fel.

A fontos Uzenetek hangsulyozasara a tanulmanyban kétféle keretes iras szolgal az alabbiak
szerint:

A kék keretes irasok az adatsorok alapjan levont legfontosabb kovetkeztetéseket és
megallapitasokat foglaljak 6ssze.

~
Tévhitek
A zold keretes irasok a szektorral kapcsolatos leggyakoribb tévhitek rovid cafolatat
tartalmazzak.

J

A tanulmany szerz6i ezuton nyilvanitanak kdszonetet a MaViz részérél a tanulmany
elkészitésében kozremikdédd, a munkaanyagokat észrevételekkel és  konstruktiv
javaslatokkal ellaté iparagi szakertbknek, valamint mindazon személyeknek és
szervezeteknek, akik a tanulmany elkészitését barmilyen formaban tamogattak.
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3. ,,Vizikozmi kisokos”

A ,Vizikbzm( kisokos” célja, hogy a vizikbzml agazat legfontosabb tevékenységeit,
szabalyozasi, mikodési és gazdasagi jellemzéit, valamint az azokhoz kapcsol6do
legfontosabb 6sszefiiggéseket kdzérthetben és egyszeriien dsszefoglalja. A fejezet végén
talalhaté fogalommagyarazat a kdnnyebb megértés elbsegitése mellett az egységes fogalmi
alap megteremtését célozza.

3.1. VizikozmU szektor eurdpai kitekintés

3.1.1. Viz Keretiranyelv

Az Eurdpai Uni6é orszagaiban mikod6é ~ ™\
vizikozm{-szolgaltatok A Viz Keretiranyelv legfébb célkitlizései kozott
tevekenysegeinek egyik legfontosabb szerepelnek

jogszabalyi kerete AZ EUROPAI | . 3 yjzek védelme (csbkkenteni a szennyezé-
PARLAMENT és a TANACS anyagok visszajutasat a kornyezetbe),
2000/60/EK IRANYELVE a vizpolitika - az ivovizmindség javitasa, és

teren a  kozossegi fellépes | _ g3 teljes koltség megtériilése

kereteinek meghatarozasarol \ J

(tovabbiakban Viz Keretiranyelv). A
Keretirdnyelv és a kapcsoldédd rendeletek meghatarozzak az elérendé f6 célokat a vizek
védelmével és az ivdviz minéségével kapcsolatban. A célok alapjan a fejlesztési tervek mellé
forrasokat rendelnek, de a célok eléréséhez sziikséges beruhazasok végrehajtasa tagallami
feladatkorbe tartozik.

A Keretiranyelv vizek védelmérdl és ivovizmindség szabalyozasrol szoéld fejezete alapjan a
vizek jo allapotat 2015-ig kell elérni az ehhez szikséges intézkedési programok
végrehajtasaval:

- avizi 6koszisztémak, és — tekintettel azok vizsziikségletére — a vizi 6koszisztémaktol
kdzvetlenul fuggé szarazfoldi 6koszisztémak és vizes él6helyek allapotanak javitasa
és védelme,

- avizkészletek fenntarthatd hasznalatanak elésegitése,

- akuléndsen veszélyes anyagok vizekbe vald bevezetésének fokozatos csokkentése
€s megszlntetése,

- afelszin alatti vizek szennyezésének csdkkentése,
- az aradasok és aszalyok hatasainak mérséklése.

A Keretiranyelv koltségek megtérulésére vonatkozo pontja alapjan a tagallamok 2010-re
vallaltdk annak biztositasat, hogy

- a vizzel kapcsolatos arpolitika a készletek hatékony hasznalatara dszténdzze a
vizhasznaldkat, és

- a ,szennyez§ fizet” elv figyelembe vétele mellett a kilénbdzb vizhasznalatok
megfelelden hozzdjaruljanak a vizi szolgaltatdsok koltségeinek megtéritéséhez,
legalabb ipari, mez6gazdasagi és haztartasi bontasban.

A Nemzeti Telepllési Szennyviz-elvezetési és -tisztitasi Megvalositasi Programrol szoéld
25/2002. (11.27.) Korm. rendelet alapjan a Kkijeldlt szennyvizelvezetési agglomeraciok
terlletén a telepulések kdézmilves szennyvizelvezetését és a szennyvizek biologiai
szennyviztisztitasat, illetbleg a telepilési szennyvizek artalommentes elhelyezését kell
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megvaldsitani. A szennyvizkezelés megvaldsitasara a telepiilések mérete alapjan pontos
hataridék kerlltek meghatarozasra. A hataridék a telepiilésnagység (lakos egyenértékben —
LE — mérve), valamint az agglomeracié kornyezetének érzékenysége alapjan keriltek
megallapitasra.’

Telepiilésméret Hatarido Megjegyzés
-10000LE | 2008, docomberar. |  EEke trteen, < ogen e
>15 000 LE 2010. december 31. Nem érzékeny terulekeken
2000-15000LE 2015. december 31. Nem érzékeny terllekeken
2000-10000LE 2015. december 31. Erzékeny teriilekeken

3.1.2. Egy fére jutdé kozmiives ivovizfogyasztas

A Kkelet-k6zép-eurdpai  régiobol  Szlovakiaval, Csehorszaggal, Lengyelorszaggal,
Horvatorszaggal és Romaniaval hasonlitottuk 6ssze a magyar vizikozmi{ szektor néhany
fontos mutatojat.

Az alabbi abra mutatja a kivalasztott orszagokban a vizikdzmU kiépitettségét, vagyis az
orszagok lakossaganak hozzaférését a kozizemi ivoviz-szolgaltatashoz. A statisztikai
adatok alapjan 2011-ben, a vizsgalt orszagok kézul Magyarorszagon rendelkezett a legtdbb
haztartas az ivoviz-szolgaltatashoz valé hozzaféréssel.

! http://mww.euvki.hu/

11



™
]
A MAGYAR VizIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Macyar Vizikozml

SzOvETsEqG

1. abra: Koziizemi ivovizhal6zathoz csatlakozott lakossag aranya a régié egyes
orszagaiban 2011-ben?

,
Jelmagyarazat
<80%
[ 80-90%
I >90%
57%

86%

Magyarorszagon a kozel 95%-os lefedettség azt jelenti, hogy a rendszer tovabbi jelentés
bdvilésével nem lehet szamolni, a piac nagysaga gyakorlatilag elérte maximalis méretét. A
maximalis piacmeéret elérésével a rendszer gazdasagos fenntartasat neheziti, hogy az egy
fére jutd ivovizfogyasztds minden orszagban csokkend tendenciat mutat. Ahogy a kovetkezd
abran latszik, a kivalasztott orszagok koézul az egy f6re jutd kézmlives ivévizfogyasztas
Magyarorszagon a harmadik legalacsonyabb, és ennek tovabbi mérsékelt csdkkenése
varhato.

2 Forras: KSH, Eurostat — az Eurostat oldalan a tanulmany irasanak idépontjaban a 2011-es évre vonatkozonal frissebb adatot
nem publikaltak
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2. abra: Az egy foére juté koziizemi ivovizfogyasztas alakulasa a vizsgalt orszagokban
(m3/félév)

I 2007 I 2008 [ 2009 | 2010 M 2011 Osszetett éves
csOkkenési Gtem

41 41 40 40 40

HR SK Ccz

r
15
]

Az Eurostat adataibol a teljes kézmives ivovizfogyasztast vetitettik a teljes lakossagra.
Ebben benne van az ipar altal hasznalt kézmUives ivoviz, azonban nincs benne a sajat
termelési (de mért) ivo, vagy ipari célu vizfelhasznalas.

Altalanosan elmondhatd, hogy az 6sszehasonlitott orszagokban csdkken az egy fére juté
kézmilves ivovizfogyasztas, amely részben a Viz Keretiranyelven alapulé arazasi politika
eredménye. A Viz Keretiranyelv egyik célja a pazarlé vizhasznalat megszintetése. A vizsgalt
orszagok kozil Csehorszagban és Magyarorszagon a rendszer magas kiépitettsége és a
csOkkend fogyasztasi trend miatt az egy fére jutd fogyasztas mellett a teljes piac méretében
sem varhat6 bévulés a kdvetkez6 években.

Mind az egy fére jutd, mind a teljes fogyasztas csdkkenése kornyezeti szempontbdl pozitiv
hatassal bir, hiszen ezaltal csOkken a vizbazisok tulhasznadlata és a szennyviz okozta
kornyezetterhelés. A pozitiv hatasok mellett azonban a k&ézmiszolgaltatoknak jelentds
kihivast és problémat okoz a kiépitett rendszerek csdkkend kihasznaltsaga, hiszen az
értékesitett mennyiségtél fuggetlen fix koltségek magas aranya miatt magasabb
egyseégkoltség mellett tudnak Gzemelni.

3.1.3. Csatornahalézattal ellatott teleplilések

Az Eurdpai Unio egyik fontos kdrnyezetvédelmi célkitlizése a szennyezett vizek altal okozott

A koltségtikrozé arak takarékosabb fogyasztoi magatartasra 6sztonzik a felhasznaldkat,
ennek hatasara a jov6ben a kozizemi vizfogyasztas stagnalasa, illetve enyhe
csokkenése varhato.

kornyezetterhelés csokkentése. Ennek keretében zajlik a bioldgiai (ll. fokozatu) tisztitas,
valamint a veszélyeztetett terlileteken a foszfat- és nitrogénmentesitést (lll. fokozat) biztosité
szennyviztisztitd rendszerek |étesitése a 2-10 ezer f6s agglomeraciokban.

13



PR
PR
A MAGYAR VizZIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Macyar Vizikozml

SzOvETsEqG

A célkitlizések megvaldsulasa érdekében a régié orszagai jelentés 6sszegeket forditottak
szennyviztisztitd telepek és csatornahaldzatok létesitésére. Lengyelorszag, Csehorszag és
Szlovakia esetében lassu, de fokozatos bdvulés figyelheté meg, mig Magyarorszagon 2010-
ben az atadott fejlesztéseknek kdszoénhetben jelentds ugras tapasztalhatd a legalabb Il
fokozatu szennyviztisztitdshoz hozzaféréssel rendelkezd lakossag aranyaban. A régidban és
az Eurdpai Unidhoz 2004-ben csatlakozott orszagok kozott kedvezd helyet foglal el
Magyarorszag azzal, hogy 2011-ben a lakossag tébb mint 70%-a rendelkezett hozzaféréssel
legalabb Il. (biolégiai) fokozatl szennyviztisztitéhoz.

3. abra: A legalabb Il. fokozatu (bioldgiai) szennyviztisztitashoz hozzaféréssel
rendelkezd lakossag aranya a vizsgalt orszagokban (%)°

[ 2007 2008 2009 I 2010 M 2011

77 78
73 75 76

cz 1 HU : PL SK RO HR
|
— ' .
1 E3)
e | == | = Lo il e
Forras: Eurostat [ !

3.2. Avizikbzm(-szolgaltatas magyarorszagi tartalma

A vizikdzmi-szolgaltatas engedélykodteles tevékenység, az engedély kiadasara a Magyar
Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal (MEKH) jogosult. A vizikdzmi-szolgaltatas
szabalyozasa korabban része volt a vizgazdalkodasi tevékenység tagabb szabalyozasanak,
a vizikbzmi-szolgaltatasrol szolé 2011. évi CCIX. térvény (Vksztv.) hatalyba lépésével
azonban mar szektorspecifikus jogszabdly hatarozza meg a vizik6zmi-szolgaltatok
engedélykoteles alaptevékenységeinek korét.

Az alabbi abra mutatja a vizgazdalkodasrol szolo 1995. évi LVII. torvény altal szabalyozott
vizgazdalkodasi feladatok, valamint a Vksztv. altal szabalyozott vizik6zmi-szolgaltatas
engedélykoteles tevékenységei kozotti kulonbségeket.

3 1. fokozati bioldgiai szennyviztisztitdhoz, vagy foszfat és nitrat mentesitésre is alkalmas Ill. fokozatl tisztitd miihéz
hozzaféréssel rendelkezd lakossag aranya
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4. abra: Vizik6zmiivek alaptevékenysége a torvényi szabalyozas alapjan

A vizgazdalkodasroél sz616 1995. évi LVII. térvény A vizik6zm(i-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX.
szerint a kovetkez6 feladatok tartoznak a torvény szerint a kovetkez6 feladatok tartoznak a
vizgazdalkodas feladatkorbe vizikdzmii szolgaltatékhoz
» Vizlgyi igazgatas + Kozmilives ivovizellatas
» Avizek j6 allapotat, védelmét és fenntarthato * Tiziviz biztositasa

hasznalatat szolgalo finanszirozasi és

+ Akozmiives szennyvizelvezetés és -tisztitas, ide
koltséggazdalkodasi-, és arpolitika y

értve az egyesitett rendszeri csapadékviz-
+ Vizimunkak és vizlétesitmények miiszaki elvezetést is
tervezése, kivitelezése, lizemeltetése

» Vizek kartételei elleni védelem és vizkar-elharitas
» Vizgy(jt6-gazdalkodasi terv

 Vizi utak fenntartasa, fejlesztése

» Vizrajzi tevékenység ellatasa

+ Vizkészletek mennyiségi, minéségi szambavétele

* Helyivizrendezés, esfviz elvezetés és
vizkarelharitas, az arviz és belvizelvezetés

» Nem kdzmiivel 6sszegyljtott haztartasi szennyviz
begy(jtésének szervezése és ellendrzése

Jelen tanulmanyban tehat bemutatjuk a kézmives ivovizellatast és a szennyvizelvezetést,
-tisztitast végz6 tarsasagok tevékenysegeit, jellegzetességeit, a szektor gazdasagi helyzetét
és kihivasait. A vizikdzmi(i-szolgaltaték alaptevékenysége két f6 altevékenységre bonthato
(ivoviz-szolgaltatas és szennyvizkezelés), de az engedélykdteles tevékenységeken Kivll
egyéb tevékenységeket is végezhetnek a tarsasagok.

3.3. Tulajdoni és felel6sségi viszonyok

A szektor sajatossagainak kdnnyebb megértésének érdekében a 3.3 fejezet bemutatja

- avizikbzmi-szektor tulajdoni és felelésségi viszonyait, valamint
- avizikbzmi-szolgaltatas ellatasi lancat

és ezek fébb jellemzdit, dsszefluggéseit.

A vizikdzmU-szolgaltatéas esetén két dimenzidéban vizsgalhaté az ellatasi lanc. Az elsé
szinten az érintettek egymassal valé kapcsolata és annak térvényi szabalyozasa all. A
masodik szinten az Uzemeltetett vizikozmilvek két részbdl allo fizikai értéklanca talalhato,
ami az ivoviz ellatasban a vizkitermeléstdl a felhasznaldig, a szennyvizkezelésben a
felhasznalotol a szennyviziszap elhelyezéséig tarté folyamat.

3.3.1. Tulajdoni és felel6sségi viszonyok

A vizikbzmi-szolgaltatasban a mikodés szempontjabdl harom 6 jogviszonyt kildnboztetlink
meg a Vksztv. alapjan:

- Tulajdonosi jogviszony: Vizikdzm( kizarélag az allam és telepulési dnkormanyzat
tulajdonaba tartozhat.® Ennek megfeleléen az ivdviz rendszerek és a szennyviz-
elvezetd és kezel6 rendszerek nagyobb részben Onkormanyzati, kisebb részben

4 Vksztv. 6 § (1)
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koézvetlen allami tulajdonban vannak. Ez aldl kivételt képeznek a rendszerfliggetlen
vizik6zm-elemek, amelyek a vizik6zmi-szolgaltatok tulajdonaban allhatnak.

- Ellatasért felelés: A kdzigazgatasi tertletén 1évé felhasznaléi helyekre és vizik6zm-
rendszerre vonatkozdéan az Onkormanyzatot illetik az ellatasért felelés jogai és
kdtelezettségei®, vagyis az 6nkormanyzat felel azért, hogy a vizikdzmii-szolgaltatas
zavartalan legyen. Az alabbi esetek kivételt képeznek a fészabaly aldl:

= Az allamot illetik az ellatasért felelés jogai és terhelik a koételezettségek,
amennyiben a vizikbzm(U rendszeren az 6nkormanyzat nem rendelkezik
tulajdonjoggal, vagy az allam tulajdonrésze meghaladja az 50%-ot.

= Amennyiben tobb ellatasért felelés 6nkormanyzat is tulajdonjoggal rendelkezik
a vizikézmi rendszeren, az dnkormanyzatok kézossége jeldli ki a kozosség
képviseletében eljaré ellatasért felel6st.

- Uzemeltetési jogviszony: Az ellatasért felelés dnkormanyzat, illetve allam feladata a
vizikobzmi  Uzemeltet6jének  kivalasztasa, valamint a vizikbzmi-fejlesztés
megvalositasa. A vizikdzmil-rendszerek Uzemeltetését gazdasagi tarsasagok
Uzemeltetési jogviszony keretében végzik. A szolgaltatok dnkormanyzati vagy allami
tébbségi tulajdonban vannak, egyes esetekben kisebbségi kiilféldi részesedéssel. A
Févarosi Csatornazasi Mlvek részvényeinek 25% + 1 aranyat birtokolja a francia
Veolia és a német Berlinwasser konzorciuma. A Veolia emellett a Szegedi Vizmi
Zrt.-ben 49%-0s, az Erd és Térsége Regionalis Vizikdzmii Kft.-ben 20,8%-0s, az Erd
és Térsége Csatorna-szolgaltaté Kft.-ben pedig 5,2%-0s részesedéssel rendelkezik.

Az aldbbi abra a tulajdonos allam, illetve 6nkdrmanyzat, és az Uzemeltet6k kozotti
tulajdonosi és Uzemeltetetési kapcsolatokat mutatja.

5. abra: Az eszkoztulajdonos illetve az ellatasért felelés és a vizik6zmii-szolgaltatok
kozott fennallo tulajdonosi és lizemeltetési jogviszony

,, Tulajdonolt vizikézmii Uzemeltetett vizikozmii
Szerepld
vagyonelemek vagyonelemek
Ivéviz
Allam k6zmdi
Eszk6z VERPOI
tulajdonos, Vvagy
ellatasért felelés i Szennyviz
Onkormanyzat kdzmii
vagyon
Tulajdonosi jogviszony Uzemeltetési jogviszony
Ivéviz
Tobbségi 6nkormanyzati kézmii
tulajdona vizikézmii vagyon
Eszk6zo6k szolgaltato Miikodtetd Szennyviz
Uizemeltetése - Vagy vagyon kozmi
szolgaltatas . vagyon
9 Tobbségi allami tulajdonu
vizik6zmii szolgaltato Miikodtetd
vagyon

A magyarorszagi vizikbzm( szektorban 2015 januarjdban 42 engedélyes vizikdzmU-
szolgaltatd muikodott. A vizikozmi Uzemeltetés a vizikdzmi-szolgaltatok és az

® Vksztv. 9. § (1)
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onkormanyzat, vagy allam kozott létrejott, a MEKH altal jovahagyott Uzemeltetési
jogviszonyon alapul. A jogszabaly harom Gzemeltetési jogviszonyt nevesit:

- Vagyonkezelési szerz6dés
- Koncesszios szerz6dés
- Bérleti-izemeltetési szerzédés

A kllénb6z6 szerzédésektipusok tdbb pontban eltérnek egymastdl, elsésorban a felelésség
megosztasaban. A szerz6déses jogviszonyok legfontosabb hasonlésagait és kuldnbseégeit,
valamint alkalmazasuk gyakorisagat a lenti abra mutatja be. A jogviszony-el6fordulas
esetében a 2013-ban érvényben |évd szerzédéstipusok darabszamait mutatjuk be, nem
pedig a szerzédések altal lefedett piacméretet. ©

6. abra: Az egyes lizemeltetési szerzédéses jogviszonyok eléfordulasa,
a fébb hasonlosagok és kiilonbségek
Vagyonkezelési szerzédés Koncesszids szerzédés Bérleti-lizemeltetési szerz6dés
» Az lizemeltetési szerzédés szélhat hatarozatlan és hatarozott idétartamra is (legalabb 15, de legfeljebb 35 évre)

» Ha a vizikdzm(i-szolgaltatasi jog hasznalata dij fizetése ellenében torténik, az ellatasért felelés az ebbdl szarmazéd
bevételt elkiilonitetten kezeli és kizardlag vizikozmi-fejlesztés finanszirozasara hasznalhatja fel

Hasonlo-

* Afelujitasi és potlasi tervet a  Afelujitasi és pétlasi tervet,  Afelujitasi és pétlasi tervet,

vizikézmi-szolgaltatd, a beruhazasi
tervet az ellatasért felelés késziti el

» Avagyonkezel6 vagyon felujitasarol,

valamint a beruhazasi tervet is a
vizik6zmi-szolgaltato késziti el

» Koncesszids tarsasagot tobb

valamint a beruhazasi tervet is
az ellatasért felel6s késziti el

* Avizikozmi-fejlesztésérdl az

potldlagos beruhazasardl legalabb az
elszamolt értékcsokkenésnek
megfelelé mértékben gondoskodik,
illetve tartalékot képez

szolgaltato is létrehozhat,
azonban legalabb az egyiknek
rendelkeznie kell a MEKH altal
kiadott miikodési engedéllyel

ellataseért felelés gondoskodik

* AvizikdzmU-szolgaltato bérleti,
vagy hasznalati dijat fizet az
ellatasért felelésnek

x
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* AvizikdzmU konyv szerinti értékének
meg6rzésén tul a MEKH jovahagyhat
sziikség szerint allapot meg6rzd
feljitast, vagy miszaki fejlesztést,
amit a vagyonkezel6 végez

» Koncessziés palyazat utjan
nyerhetd el, melyet egy konkrét
beruhazas kapcsan irnak ki

* Ha az Uzemeltet6 az
ellatasbiztonsag fenntartasa
érdekében beruhazasokat hajt
végre, annak indokolt kéltségeit
az ellatasért felel6s megtériti

* 2013 végén 2146 bérleti-
lizemeltetési szerz6dés volt
érvényben

» 2013 végén 850 vagyonkezelési
szerz&dés volt érvényben

* 2013 végén 342 koncesszids
szerz6dés volt érvényben

* Az lizemeltetési szerz6dések 25%-a * Az Gzemeltetési szerz6dések

10%-a * Az Uzemeltetési szerz6dések

» Afévaros és a nagyvarosok kézmdivei
\% gyVv: zmivei 65%.a

jellemz&en vagyonkezelésben vannak

Jogviszony
eléfordulasa

Az egyes szerz6déstipusok kozotti legfontosabb eltérések a felelésség, és a szolgaltato,
illetve ellatasért felelés érdekei kozotti kilonbségekben mutatkoznak meg. A bérleti-
Uzemeltetési szerz6dés esetén a legkevesebb az Gzemeltetd felel6ssége, viszont a jogkdre
is a legszlikebb. Ezzel szemben a koncesszids szerz6dés biztositja a legszélesebb jogokat
és felel6sségeket a szolgaltatok szamara az Uzemeltetett k6zmivagyonra vonatkozoéan.

Vaqgyonkezelési szerzodés

- A nemzeti vagyonrol szol6 térvény valamint az édnkormanyzati térvény értelmében’ a
vagyonkezel6 a vagyon felujitasarol, potlidlagos beruhazasardl legalabb a vagyoni
eszk6zOk elszamolt értékcsokkenésének megfelel6 mértékben koteles gondoskodni
és e célokra az értékcsokkenésnek megfelelé mértékben tartalékot képezni.

® Forras: MaViz statisztika

7 2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl, 109. §
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Elméletilieg a vagyonkezel6 altal alkalmazhaté tarifaba a vizikézml vagyon
értékcsokkenése beépitésre keril, vagyis a vagyon értékmegbrzésének feleléssége
mellett a felujitasi, pétlasi munkak végrehajtasahoz szikséges forrashoz is hozzajut
az uzemeltetd. Mivel célzott beruhazasokkal javithaté az ellatasbiztonsag, igy hosszu
tavon csokkentheté a karbantartas koltsége, a vagyonkezelének érdeke a megfeleld
beruhazasok végrehajtasa, a koézmivagyon legalabb koényv szerinti értékének
fenntartasa.

Koncesszios szerzodés

Az Uzemeltetd felel6ssége a rekonstrukciés és értékndveld felljitasi munkak
kivitelezése a koncesszidés szerzddés id6tartama alatt, a koncessziés palyazatban
vallalt 6sszeg erejéig.

Az éves rekonstrukcios és értékndveld felljitasok tervének elkészitéséért és
benyujtasaért is az tzemeltet6 felelbs.

Az Gzemeltetd a koncesszio keretében a vagyonelemek hasznositasara és az ebbél
szarmazo jdvedelmek beszedésére jogosult. Eppen ezért az lizemeltetének érdeke a
megdfeleld beruhazasok végrehajtasa, a kdézmivagyon legalabb konyv szerinti
értékének fenntartasa.

Bérleti-lizemeltetési szerzodés

Az ellatasért felel6s koteles a vizikzmiivek Uzemeltetéséért kapott bérleti dijat az
Uzemeltetett eszkdzok felujitasara forditani.

Az ellatasért felelésnek gondoskodnia kell a felujitasi és pétlasi, valamint a bdvitd
beruhazasok végrehajtasarél (megbizhatja a szolgaltatét is, de az Uzemeltetési
szerz6déstdl elkulonalten).

Az Uzemeltetd véleményezi a felujitasi és potlasi tervet.

A felgjitasi, pétlasi munkak végrehajtasahoz sziikséges forras az lzemeltetd altal
fizetett bérleti dijbol keletkezik az ellatasért felelésnél. A célzott beruhazasok
esetleges elmaradasa miatt hosszu tavon csdkkenhet az ellatasbiztonsag, és

~

1. TEVHIT

»A szolgaltatok felelések biztositani az ivovizellatast és a csatorna-
szolgaltatast.”
— NEM IGAZ

A teleplilési dnkormanyzatok, bizonyos esetekben pedig a magyar allam felelés az
ellatas Dbiztositasaért. Ennek eérdekében Uzemeltetési jogviszonyban allnak ez
engedélyes vizikdzmi-szolgaltatdkkal, akik a szerz6désnek megfeleléen lUzemeltetik a

ndvekedhet a szlikséges felljitas és karbantartas koltsége.

/

2. TEVHIT
»A vizikozmii-szolgaltatok jelentés része kiilféldi tulajdonban van.” — NEM IGAZ

A szolgaltatok néhany kivétellel kizardlag nemzeti tulajdonban vannak. Ot tarsasag
tobbségi tulajdonosa az allam, a tobbi szolgaltatd pedig tdbbségi vagy kizarélagos

onkormanyzati tulajdonban van. Négy tarsasagban kisebbségi (5% - 49%) részesedést

szereztek kulfoldi szolgaltatok.

\

\

)
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3.3.2. A vizikdzmii-szolgaltatas ellatasi lanca

A vizikdzmi-szolgaltatas ellatasi lanca két jol elkllonithet részre bonthatd: ivévizellatasra
és szennyvizkezelésre. Ahogyan a kovetkezé abran lathaté, az ivovizellatas a
vizkitermeléstdl a viz felhasznaldig torténd eljuttatasaig tart, a szennyvizszolgaltatas pedig a
keletkezett szennyviz elvezetésétél a tisztitott szennyviz és a keletkezett szennyviziszap
elhelyezéséig.

7. abra: A vizikozmii ellatas sematikus ellatasi lanca

Vizkitermelés Vizelosztas

* Rétegviz » Oxidacio * Viztarolas * Felhasznalasi
» Karsztviz * Derités » Nyomasfokozas adatok begyiijtése
- Felszini viz « Vas-és mangantalanitas  « Halézat- ' an'é??;lomény
 Szlrés, fertétlenités karbantartas biztositasa
- Diszpécserkdzpont, hibaelharitas

Felhasznalé
- Laboratérium, vizminéség-ellen6rzés

Tisztitott
szennyviz ‘
Selpgady Szennyviz-
elvezetés
Szennyviz- '
iszap kezelés

Tamogaté tevékenységek

jejeBlozs|oyhbn

* Mechanikai tisztitas
" « Bioldgiai tisztitas
* Komposztalas, )
o « lI. fokozatu tisztitas
* Injektalas
i * Fertétlenités
* Lerakés

Az ellatasi lanc termelési-Uzemeltetési folyamatai mellett Ggyfélkapcsolati tevékenységeket is
végeznek a szolgaltatdk, amelyek tdbbek kozott az Ugyfélszolgalaton keresztil a
felhasznalokkal torténé kapcsolattartédst, a folyamat tébb pontjan végzett vizmindség-
ellendrzést, illetve a diszpécserszolgalatot és hibaelharitast foglaljak magukba.

A bemutatott ellatasi lanc a térvényben meghatarozott vizikézmi-szolgaltatas
alaptevékenységi folyamataihoz kapcsolédik. A szolgaltatok ezen kivil gyakran végeznek
(vagy végeztek korabban) furdéuzemeltetést, illetve kulonbdzd, elsésorban vizipari épitési
munkakat a szervezet meglévé képességeinek és eréforrasainak felhasznalasaval.

3.4. Integracio - a hazai vizikozm{ agazat meérfoldkove

A rendszervaltas idején 36 vizikozmi-szolgaltato mikodott az orszagban. 1992 és 1995
kozott decentralizalodott a szektor, kivalasok és szétvalasok utan 400 tarsasag jott létre.
Ezek tdbbségében oOnkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok voltak, amelyeket a
vizikdzmi-szolgaltatas ellatdsara hoztak létre. A tulajdonos Onkormanyzaté volt az
arhatosagi jogkor is.
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2011-ben a Vksztv. kihirdetése jelentette az agazat atalakulasanak kezdetét. Az arhatdsagi
jogkodr a szektor fellgyeletéért felelés miniszterhez, az engedélyezési hataskor a MEKH-hez
kerilt, tovabba a regionalitas és a legkisebb koltség elve alapjan megkezdédoétt a szektor
piaci strukturajanak atalakitasa és a vizik6zm{-szolgaltatas konszolidacidja.

3.4.1. Az integracié elsd szakasza - 2011-2014

Az Uj agazati jogszabaly szamos fontos rendelkezést hozott, amelyek koézil a
legfontosabbak:

- A minimalis felhasznaloi egyenérték meghatarozasaval a kozmiszolgaltatok
integracidjanak kikényszeritése

- A szolgaltaték altal tulajdonolt k6zmivagyon tulajdonjoganak atszallasa az ellatasért
felel&s részére

- Avizikbzmi-szolgaltatok tevékenységeinek szamviteli szétvalasztasa

- Az ellatasért felel6sok altal kezelésbe adott teljes kdzmiivagyon vagyonértékelése

A legfontosabb rendelkezések hatalyba lépését az alabbi leegyszerisitett idévonal abrazolja.

v _r

8. abra: A vizik6zmii szektor szabalyozasi valtozasanak egyszeriisitett abraja

Oktober 31. Szept. 15. December 31.
K Megallapodas a nem
ey T e p nemzeti vagyonba tartozé Gordiilé Fejlesztési Vagyonértékelés
lo) Szamviteli szétvalasztas PP Y P PP
vV o R s vizikbzmivek ellatasért Terv benyuijtasi elvégzésének
. Z ) felelés részére valo hatarideje. hatarideje.
| M atadasarol.
Z -~
U
| v Majus 31. December 31. Majus 31.
- Vizikbzm-szolgaltatoi Nem nemzeti vagyonba Ha az ellatasért felelés
9 )
E miikodési engedély tartoz6 vizikézmivek nem élt kisajatitasi
K iranti kérelem benyuijtasi ellatasért felelés részére jogaval, az allam

hatarideje a Hivatalhoz. valé atadas. kérheti azt.

-

Oktober 15.
A MEKH elsé
dijmegallapitasi
javaslata.

M
E
K
H

Majus 31. December 31. December 31.
Ha a felhasznal6i egyenérték Ha a felhasznaléi egyenérték Ha a felhasznal6i egyenérték
nem éri el az 50 000-et, a Hivatal nem éri el a 100 000-et, a Hivatal nem éri el a 150 000-et, a Hivatal
visszavonja a miikddési engedélyt. visszavonja a miikodési engedélyt. visszavonja a miikodési engedélyt.

Az integraciés kényszer miatt kisebb-nagyobb régidkat lefedd vizikézmi-szolgaltatéd
tarsasagok jottek létre. A 2011-ben még kézel 400 mikddd vizikbzmil-szolgaltatd szama
2015 januarjara 42 engedélyes vizikozmuU-szolgaltatéra csokkent. A szolgaltaték legnagyobb
része kizar6lagos nemzeti tulajdonban van, négy tarsasag esetén kisebbségi részesedést
szereztek kulfoldi szolgaltatok. Az engedélyes szolgaltatok kozul
- 5 tobbségi allami tulajdonu tarsasag
o DMRYV Duna Menti Regionalis Vizmlvek Zrt.
o Dunantuli Regionalis Vizmi Zrt.
o ERV Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmivek Zrt.
o Eszakdunantuli Vizmi Zrt.
o Tiszamenti Regiondlis Vizmivek Zrt.
- 2 tobbségi févarosi tulajdonu tarsasag
o Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt.
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o Févarosi Vizmuvek Zrt.
- valamint 35 tobbségi dnkormanyzati tulajdonu tarsasag.

Az alabbi térképek a vizikdzmi-szolgaltatod tarsasagok terileti elhelyezkedését mutatjak. A
térképeken a sotétkék szinnel jelolt tertleteken Uzemeltetnek vizikdzmiveket a tobbségi
allami tulajdonban 1évé tarsasagok.

9. abra: Vizik6zmii-szolgaltatoé tarsasagok teriileti elhelyezkedése Magyarorszagon

Ivoviz-szolgaltatok Magyarorszagon
2015.01.01.

&DRV
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Szennyviz-szolgaltatok Magyarorszagon
2015.01.01.

Nincs szennyviz-szolgaltatas

& DRV

Bimama mgianai i 77

3.4.2. Az integracié jovije

Az integracio folyamata még nem ért véget teljesen. 2016. december 31-t6l mar csak a
150.000 felhasznaldi egyenerték méretet meghaladd szolgaltatok folytathatjak a miikédést.
Ennek megfelel6en tovabbi 6sszeolvadasokra lehet szamitani.

A szervezeti valtozasokat eredményezd integracié utan varhatéan egy konszolidacios
folyamat kdvetkezik. Ennek részeként kiaknazasra kerilhetnek a mérethatékonysagbdl és az
integracio szinergia lehetbségeibdl szarmazo koltségmegtakaritasok és
hatékonysagndvekedési lehetdségek.

3.5. A magyar vizikozmU szektor szamokban

Ebben a fejezetben attekintést adunk a vizikdzml szektor méretét jellemz6 f6 adatokrol,
amelyek hlen abrazoljak az elmult évtizedekben bekdvetkezett jelentds infrastruktura
fejlesztéseket, valamint a vizikbzm( szolgaltatas fébb trendjeit. A fejezetben a kdvetkezd
fébb mutatdk kertlnek bemutatasra:

- Az ivoviz-szolgaltatas kereslet-kinalati viszonyai, az ivovizhalézat fébb jellemzdi,

- Az ivoviz-szolgaltatas mindségi jellemzdi,

- A szennyviz-szolgaltatas kereslet-kinalati viszonyai és a csatornahal6zat fébb
jellemzéi,

- Az ivoviz és szennyviz “piacok” nagysaga arbevétel alapjan,

- A szektorban foglalkoztatottak létszama.
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3.5.1. Az ivéviz-szolgaltatas kereslet-kinalati viszonyai és az
ivévizhalézat legfontosabb
jellemzéi

Ahogyan az el6z6 fejezet régids 6sszehason- | Az ivovizfogyasztas 1990 ota tébb mint
litasaban bemutatasra kerllt, a régi6 legtobb | 50%-kal, kézel 500 millio kébméterrel
orszagaban csokken nemcsak az egy fére | esettvissza.

juté vezetékes vizfogyasztas, de a teljes
fogyasztas nagysaga is. Magyarorszagon a
rendszervaltds oOta az ivoviztermelés és szolgaltatas mennyisége nagymértékben
visszaesett. 1990 6ta tébb mint 500 millid kbbméterrel csdkkent az éves ivovizfogyasztas. A
visszaesés tobb okra vezethetd vissza:

- Az ipari ivoviz felnasznalasa jelentésen csdkkent az ipari termelés visszaesésével.

- A lakossagi vizfelhasznalas visszaesett, mert a tarsashazakban a mellékmérék
telepitésével parhuzamosan bevezetésre kerult a mennyiség alapu elszamolas.

- A vizdijak a rendszervaltas el6tti tobbszordsére emelkedtek, ugyanis 1990 és 1992
kozott megsziint az addigi un. dijkiegyenlités és az allami (lakossagi) arkiegészités,
igy ekkortdl az arak a kimutatott kdltségeken alapultak.

- Kismértékben folyamatos fogyasztascsokkentd hatasa van a viztakarékos haztartasi
eszkdzOk megjelenésének.

10. abra: Magyarorszag ivoviztermelése és fogyasztasa (millié kdbméter)?

1.200 ~
1.012
1.000 - 911
796
800 1 662 721 677
560 598 600 598 595
600 - 521
455 454 452 437
400 -
200 A
0
1990 1995 2000 2005 2010 2011 2012 2013

Termelt vizmennyiség [l Szolgaltatott vizmennyiség

Az ipari termelés csdkkenésével a nem haztartasi ivoviz felhasznalas jelentésen csokkent,
aminek hatasara a lakossagi felhasznalas aranya a teljes felhasznalashoz viszonyitva 64%-
rél 76%-ra emelkedett.® A vizfogyasztas mennyisége a létszilkségletet fedezé6 mennyiség
felett jovedelemfliggd. Magyarorszagon a napi atlagfogyasztas fejenként 90-100 liter korul
mozog, jelentds terliletenkénti eltérésekkel. Az eltérések egyrészt jdvedelmi kildnbségekbdl
adédnak, masrészt ahol kedvez6 adottsagu, kismélységl vizadd réteg van, ott jelentds az
500 m®/év kapacitas alatti kiskutak aranya, ez pedig csékkenti a kézmiives vételezést.

8 Forras: KSH
® KSH, KPMG szamitas
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A termelt (rendszerbe taplalt) és a szolgaltatott (fogyasztoknak atadott) vizmennyiség kozotti
kildnbség, vagyis az értékesitési kulonbdzet, egyrészt technoldgiai (mosatasra hasznalt)
vizfelhasznalasbol fakad, masrészt vizveszteség eredmeénye. A vizveszteség egyik része a
szerz8dés nélkili vételezéshez kapcsoléddan keletkezik, nagyobb részben pedig csétorés,
mérési veszteség, szivargas, vagyis halézati veszteség formajaban jelentkezik. Az
elosztohaldzatok ellatasbiztonsagot noveld, célzott beruhazasain keresztul hosszu tavon a
veszteség aranya is csdkkentheté.

Még a fent részletezett vizveszteségek mellett is csak az éves ivoviztermel6é kapacitas
harmadat hasznaljuk ki orszagos atlagban, mivel a vizikozmi{ rendszerek nagyrészt a 2000-
es évek el6tt épultek, és a viztermel6 kapacitasukat novekvé igényekre, valamint a
csucsidbszaki igények kielégitésére tervezték. Az orszagos atlagos kihasznalas szamai
mogé tekintve azonban az is lathatd, hogy rendkivil nagy a viztermel6 kapacitas
kihasznalasanak terlletenkénti szorasa, igy vannak olyan vizbazisok is az orszagban,
amelyek jelenleg is tulhasznaltak.

11. abra: Vizbazisok éves termeld kapacitasa (millio m* / év) és kihasznaltsaga (%)™

1.600 - 1.505 1.505 - 50
1.404 1.396
1.400 -
1.200 - 45
2 1.000 A L 40
0 800 - %
§ 600 - 555 L 35
400 -
- 30
200 -
0 - 25
2010 2011 2012 2013
B Vizikézmii termel kapacitasa Termelt ivéviz — Kihasznaltsag

Orszagos atlagban a vizbazisok rendelkezésre allasa bbéséges, az ellatasbiztonsag az
elérhet6 vizforrasok szempontjabdl jelenleg garantaltnak tekinthetd.

A napi rendelkezésre all6 viztermeld kapacitdas 4 millid m*nap kéril alakult az elmult
években, a maximalis felhasznalas 2013-ban 1,5 milli6 m*/nap volt. Kijelenthetd, hogy az
éves atlagos kihasznaltsaghoz hasonléan a napi forrasoldali kapacitas is megfelel6 orszagos

Magyarorszag csOkkend népessége, a koltsegtikroz6 vizdijak miatt visszaesett
kereslet, valamint a viztakarékos haztartasi eszk6zok és ipari technolégiak elterjedése
alapjan a jovében sem varhaté a fogyasztas jelentés novekedése, sét, tovabbi
csokkenés prognosztizalhato.

1 MaViz évkényv adatok
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12. abra: A magyarorszagi ivovizhal6zat hossza és a csatlakozott haztartasok szama

70 A 65 100 5 - - 100
60 4,2
52 95 4
50 2 3,3 r 95
£ L0 &
x~ 40 % N 37
CIL.) b ® F 90 %
3 %07 H85 g 2-
20 =
| S - 85
10 80 1
0- =75 0 80
1990 2000 2005 2010 2011 2012 2013 1990 2000 2005 2010 2011 2012 2013
M Vizvezetékhossz (KSH) Ivovizzel elldtott haztartasok szama (KSH)
— Ivovizzel elldtott telepllések aranya (%) — Ivdvizzel ellatott haztartasok aranya (%)

A fenti abran lathaté, hogy Magyarorszagon szinte teljesen kiéplilt a vezetékes ivévizhaldzat.
2011-re minden magyarorszagi telepulésre bevezették az ivovizet, valamint tobb mint 4,1
millié haztartasnak, vagyis a haztartasok 95%-anak volt hozzaférése a hal6zathoz 2013-ban.

A hozzavetbleg napi 100 literes fejenkénti vizhasznalatnak csak néhany szazalékat teszi ki
az ivasra és f6zésre hasznalt csapviz. Legnagyobb hanyadat, mintegy 40%-at a
zuhanyzashoz illetve flirdéshez, 6t6dét a WC o6blitéshez, tovabbi 6tddét a mosashoz, a
tizedét pedig kézmosashoz kapcsoldéddéan hasznaljuk.

13. abra: Atlagos napi vizfogyasztas (liter/f6)"

Ivas és fézés Mosogatas

Takaritas
Kézmosas
Zuhanyzas, furdés 20

20 Mosés

20
WC oblités

~

3. TEVHIT
»AZ elfogyasztott ivoviz mennyisége pazarléan névekvé.” — NEM IGAZ

Az ivovizfogyasztas éves mennyisége a 90-es évek elejétdl folyamatosan csokken. A

csokkenés elsdsorban annak kdszonhet6, hogy

- a tarsashazakban a mellékmérék telepitésével bevezetésre kerllt a mennyiség
alapu elszamolas,

- a hatosagi vizdijak a rendszervaltas elbtti tObbszorosére emelkedtek, mert
megszlnt a dijkiegyenlités és az arkiegészités,

- azipari termelés visszaesésével az ipari ivoviz-felhasznalas is lecsokkent.

= /

™ A MaViz adatai alapjan. Forras: http://oki.antsz.hu/files/dokumentumtar/vizes_GYIK_egyeztetett.pdf
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»AZ ivOviz-sziirkeviz parhuzamos vezetékrendszer olcsé és hatékony eszkéz a
pazarlas megsziintetésére.” — NEM IGAZ

Klloénoésen nagy vizhiannyal, vizszlikdsséggel kizdd orszagokban eléforduld példa,
hogy a vizet parhuzamos rendszeren szolgaltatjak, az egyiken ivévizet, a masikon
szlrkevizet (mosasra, takaritasra, WC &blitésre, dntézésre hasznalhatd, de emberi
fogyasztasra nem alkalmas vizet). Magyarorszagon egy ilyen rendszer kiépitése
azonban célszerltlen és ésszerltlen lenne. Hazankban nincs vizhiany, nem a viz
mennyiségével, hanem a tisztitas és az elosztas gazdasagi fenntarthatésagaval van
probléma. A szolgaltaték a jelenlegi rendszerek gazdasagos lUzemeltetésére sem
rendelkeznek elég forrassal, egy parhuzamos rendszer kiépitése és mikdodtetése a
tobbszorose is lehet a jelenlegi koltségszintnek. A szirkeviz hasznalatat a
kornyezettudatos épitészet mddszereit hasznalva, kisléptékl, helyi rendszerekkel

ane javasolt el6segiteni. /

3.5.2. Az ivéviz-szolgaltatas minéségi jellemz6i'

A vezetékes ivoviz a legszigorubban ellendrzott élelmiszer. A mindségi kdvetelményeket és
az ellendrzés rendjét Eurdpai Unidés és hazai jogszabalyok is pontosan szabalyozzak. A
szolgaltatok és az egészségiigyi hatdésagok akkreditalt laboratériumokban 68 fizikai, kémiai,
bioldgiai, bakterioldgiai, és toxikoldgiai szempont szerint folyamatosan ellenérzik a vezetékes
viz mindségét.® Minéségi probléma esetén a szakhatdsagok feliigyelete mellett a
szolgaltatok megteszik a vizminéség helyredllitasat célzé intézkedéseket, és kontroll
vizsgalatokkal ellen6rzik azok hatasossagat. Szikség esetén a lakossagot lajtos kocsi
segitségével, vagy palackozott illetve zacskés formaban latjak el ivévizzel.

Hazankban az ivéviz a legtdbb telepilésen korlatozas nélkil fogyaszthatd, egészséges. A
legfontosabb paraméterek az arzén, az ammodnium ion és a mangan ion kivételével mind
90% feletti megfelel6ségi értéket mutatnak.

12 ANTSZ: Ivéviz mindség 2013 ciml dokumentum nyoman. https://www.antsz.hu/data/cms65055/lvovizminoseg2013.pdf

'2201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet az ivéviz mindségi kdvetelményeirsl és az ellendrzés rendjérd|
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14. abra: Az ivéviz minésége 2013-ban
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A legjelentésebb problémat a geoldgiai eredetii arzén jelenti. Az érintett teleplléseken mar
befejezddtek illetve folyamatban vannak olyan Eurdpai Unids forrasbdl finanszirozott
technoldgiai fejlesztések, amelyek javitigk az ivoviz minéségét. A fejlesztéseknek
koszdnhetbéen az arzénszennyezéssel érintett telepulések szama 2011 és 2013 kdzott
kevesebb, mint felére csokkent, 2013 végén a tébb mint 3200 telepulésbdl mintegy 150-et
érintett.

15. abra: Arzénes ivovizzel rendelkezé telepiilések szama™*
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* https://www.antsz.hu/data/cms51328/arzen_erintettseg_2011_2013.png
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A hatarértékeket toébb helyen szintén jelentésen meghaladé ammaodnium ion dnmagaban nem
egészségkarositd hatasu, de szennyez6désre utalhat. Legnagyobb veszélye abban all, hogy
nitritté alakulhat, ami a csecsemok esetében légzési nehézségekhez, vagy akar halalhoz is
vezethet. A nitrit ion értékét azonban szintén folyamatosan nyomon koévetik a szolgaltaték, a
hatarérték meghaladasa esetén pedig azonnal értesitik az érintett telepllésen él6ket, a
varandés kismamak és a csecsemdk részére pedig alternativ forrasbol biztositanak ivovizet.

A harmadik, 90%-o0s medfelel6ségi értéket el nem éré alkotéelem a mangan ion, amely
elsésorban esztétikai, illetve technolégia problémakat okozhat.

Kbzegészségugyi szempontbdl fontos a sokkal kisebb Iéptékben, de egyes helyeken
hatarérték feletti brom, fluorid, illetve nitrit tartalom. Ezeken az érintett teleplléseken is
folyamatban vannak az uniés forrasbdl finanszirozott minéségjavité fejlesztések.

Orszagosan tobb helyen eléfordulnak olyan panaszok, amelyek eredete a viz esztétikai
jellegl hibdja, nem az artalmassaga. Mikrobiologiai szennyez6dések csak esetenként (pl.
csotoréskor) fordulnak el6. Az elmult két évben novényvédbszert hatarérték felett nem
mutattak ki, ivovizzel dsszefligg6 jarvany nem volt.

A hazai j6 min6ségl, egészséges ivdviz eurdpai dsszehasonlitdsban nem szerepel jdl,
amelynek elsédleges oka az arzén és az ammonium ion hatarérték feletti értéke. *°* Az
O0sszehasonlitas azonban arra is felhivja a figyelmet, hogy a magyar ivévizellaté rendszer
rekonstrukcios és technoldgiafejleszté beruhazasait nem javasolt elhalasztani, a forrasokat
ezekre a célokra el6 kell teremteni, hogy a minéségi jellemzdk tekintetében az eurdpai
atlaghoz torténé felzarkézas minél hamarabb megvalésuljon.

ﬁ TEVHIT \

»AZ ivoviz nem egészséges.” — NEM IGAZ

Az ivoviz a legszigorubban ellenérzott élelmiszer. A mindségi kovetelményeket és az
ellendrzés rendjét Eurdpai Unids és hazai jogszabalyok is pontosan szabalyozzak. A
szolgaltatok és az egészséglgyi hatésagok folyamatosan ellenérzik a vizmindséget,
a legfontosabb adatok az ANTSZ honlapjan minden polgar szdmara szabadon
hozzaférhetéek. Hazankban az ivéviz a legtdbb teleplilésen korlatozas nélkiil
fogyaszthatd, egészséges. A legjelentésebb problémat a geolégiai eredetli arzén
jelenti, amely mintegy 150 telepulést érint. Sokkal kisebb léptékben, de egyes
helyeken hatarérték feletti a viz brém, fluorid illetve nitrit tartalma. Az érintett
teleplléseken folyamatban vannak olyan unids forrasbdl finanszirozott fejlesztések,
amelyek javitjiak az ivoviz minéségét. Orszagosan tobb helyen eléfordul olyan
panasz, amelyek eredete a viz esztétikai jellegl hibaja, nem az artalmassaga.
Mikrobiologiai szennyez6dések csak esetenként (pl. csétéréskor) fordulnak elé. Az
elmult két évben ivovizbe kerllt ndvényvéddszert hatarérték felett nem mutattak ki,

Qﬁvizzel Osszefliggd jarvany nem volt. /

'® http://ec.europa.eu/environment/water/water-drink/pdf/report2014/1_HU_ACT _partl_v2.pdf
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»A hazi viztisztité berendezések mindig javitjak a csapviz minéségét.”
- NEM IGAZ

A hazi viztisztitd kisberendezések hazankban is egyre elterjedtebbek. Az Orszagos
Tisztif6orvosi Hivatal altal kiadott alkalmazasi engedéllyel rendelkezé berendezések
esetén is el6fordulhat, hogy a nem megfelelé alkalmazasbdl illetve a karbantartas
hianyabdl szarmazdan az egészséges csapvizbdl egészségre karos ivovizet allitunk
el6. A berendezések rendszeres fertétlenitést, karbantartast és a sz(ird vagy egyéb
alkatrész (pl. UV-lampa) cseréjét igénylik. Vizsgalatok igazoljak, hogy ezek részleges
vagy teljes elmaradasa a baktériumok elszaporodasaval, valamint a vizminéség
egészségre karos valtozasaval jarhatnak. Nyolc bevizsgalt készllékbdl hétben
talaltak egészségugyi szempontbdl elfogadhatatlan mennyiségl baktériumot, egy
esetben pedig a megengedettnél tébb ammaédniumot, illetve a csecsem&k szamara
karos mennyiségl ezUstot. A szintén karos nitrit a nyolcbdl harom esetben jelent
meg, bar a megengedettnél kisebb mértékben. A szervezet egészséges milkodese
szamara szikséges ionokbdl a nyolcbdl harom esetben talaltak nem megfelel
mennyiségut.

\ /

3.5.3. A szennyvizkezelés kereslet-kinalati viszonyai és a
csatornahalézat legfontosabb jellemzoi

Magyarorszagon a szennyvizelvezetés egészen a legutodbbi évekig alacsonyabb fejlettségi
szinten volt, mint a vezetékes ivovizszolgaltatdas. A KSH adatai szerint 1990-ben még
minddssze a lakossag 41%-anak volt hozzaférése a kdzlizemi szennyvizgydjté haldzathoz.
Ebbdl kovetkez6en az el nem vezetett telepllési szennyviz jelent6s kornyezetterhelést
jelentett a felszini és felszin alatti vizekben.

A Viz Keretiranyelv alapjan implementalt magyarorszagi jogszabalyokban kerdlt
meghatarozasra a telepllési szennyvizelvezetés fejlesztését elbiranyzd beruhazasi
Utemterv. A 2-10 ezer lakos egyenértékkel rendelkez6 agglomeraciok szennyvizelvezet6
rendszereinek kiépitésére az Eurdpai Uniod forrast biztositott. A 2007-2013-as Eurdpai Unids
koltségvetésbél 568 milliard forint vissza nem téritendé tdmogatas jutott Uj, magyarorszagi
szennyvizelvezet§ és tisztitd rendszerekre. Az uniés csatlakozas o6ta végrehajtott

A szennyvizberuhazasok Eurdépai Unidos tamogatasara nem a kdzmiiszolgaltatok,
hanem a helyi 6nkormanyzatok és az allam, mint eszkoztulajdonosok palyaztak. Ezen
beruhazasok elsédleges szempontja volt, hogy minél tébb telepilésre eljusson a
k6zmiives szennyviz-elvezetés.

beruhazasok hatasara 2013-ra a haztartasok 75%-a kapcsolddott a csatornahaldzatra.
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16. abra: Magyarorszag szennyviztisztité kapacitasa, a tisztitott szennyviz (milli6 m°) és
a kapacitas kihasznaltsag (%) alakulasa 2000-2013 kozott'®
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A beruhazasok eredményeképpen 2000 és 2013 kozott jelentésen nétt (kézel 300 millio
kébméterrel) az éves szennyviztisztitdé kapacitas, szamos teleplilésen Uj szenyviztisztitd
infrastruktura épult ki. Ahogyan a fenti abran lathato, a kibévult rendszer a korabbihoz képest
alacsonyabb kihasznaltsaggal mikdodik, aminek f6 okai

e a csokkend vizhasznalat,

e az uj telepek uzemméret hatékonysaga alacsony,

e az U] telepeknél a racsatlakozas fokozatosan fut fel,

e az Uj telepek kapacitasai sokszor jelentésen meghaladjak a szolgaltatasi tertletek

igényeit.

Az elvezetett szennyviz a telepulési (lakossagi és intézményi) szennyviz mellett a
termel6lzemek szennyvizét, és egyesitett rendszerek esetében a csapadékvizet is
tartalmazza. A haztartasi szennyviz esetében a mennyiség kézel megegyezik a felhasznalt

ivovizzel, azonban a csapadékmennyiség ingadozasa miatt a teljes elvezetett vizmennyiség
a felhasznalt ivéviz mértékét jelentésen meghaladhatja.

17. abra: Kiilonb6z6 technolégiakkal tisztitott szennyviz aranyanak alakulasa
(tisztitott szennyviz %-aban)

'® Kihasznaltsag=Tisztitott szennyviz / Szennyviztisztitd kapacitas
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1990 2013
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I Nem kezelt szennyviz Csak mechanikailag B Bioldgiailag is [l 111. tisztitasi fokozattal is

1990-ben a telepilési ~ Y

szennyviz tobb mint felét | Az gj vagy modernizalt szennyvizelvezets és -tisztito
meg csak mechanikailag | rendszerek jelentdsen csékkentik a szennyviz altal okozott
tisztitottak, ~azonban  a | karnyezetterhelést. Azonban a kiilénbdzé technolégiak és
folyamatos fejlesztések €s | az (j rendszerek alacsony kihasznaltsaga miatt a

beruhazasok hatasara | korabbinal csak joval magasabb koltségek mellett
2013-ra a tisztitott |  {j1zemeltethetd szamos szennyviz kdzmii.
szennyviz 75%-at mar Il \_ j

tisztitasi ~ fokozattal is
kezelik. A nem kezelt, valamint a csak mechanikailag kezelt szennyviz mennyisége
elenyészd. Ez a fejl6dés jelentésen csokkenti a kezelt szennyviz altal okozott kérnyezeti
terhelést.

A statisztikai adatok kozott egy orszag ivoviz-kdzmi fejlettségét mutatdé mérészam az
.elsédleges kdézmioll6”, ami megmutatia az egy km ivévizvezeték-haldzatra jutd
szennyvizgyUjt6-halozat hosszat (minél magasabb az érték, annal fejlettebbnek tekinthet a
vizik6zm(). A kézmiollé6 Magyarorszag esetében az 1990-es 228-as értékrél 2013-ra 675-re
emelkedett, vagyis az Uj csatornaberuhazasok kovetkeztében a kdézmiollé (az ivoviz- és
csatornahalozatok kozotti kuldnbség) jelentésen szikdlt.

18. abra: A csatornarendszer hossza és a csatornaval ellatott telepulések aranya
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A csatornahalézat hossza és az ellatott teleplilések aranya 2010-ig dinamikus ndvekedést
mutatott. 2013-ra a telepllések 60, a haztartasok 75 szazaléka csatlakozott a
szennyvizcsatorna-halézatra. A csatornahaldzat és a szennyviz-kézmdi ellatottsag még nem
érte el a maximumot, tovabbra is jelentds a csatornaval el nem latott haztartasok és
telepulések aranya.

A nagyobb telepilések vezetékes szennyvizgyljtése és -kezelése megvaldsult, a
szennyvizhalozattal nem rendelkezd telepulések lélekszama jellemzben 2000 f6 alatti. A
halézat tovabbi bdvitése magas beruhazasi koltségek mellett valésulhat meg, viszonylag
kisszamu uj fogyasztd bekapcsolasaval. Emiatt a szennyvizkezel6 rendszer uzemeltetése is

A tovabbi gyors, extenziv beruhazasi politika helyett érdemes lehet a forrasokat a
meglévé rendszerek hatékonysaganak javitasat célzé minéségi beruhazasokra allokalni.

[ )

7. TEVHIT

»Minden telepiilésen ésszerii és gazdasagos a vezetékes szennyvizelvezetés.”
— NEM IGAZ

Néhany ezernél kisebb lélekszamu teleplléseken jellemzéen nem gazdasagos a
vezetékes szennyvizelvezetés mikodtetése, még vissza nem téritendd forrasokbdl
megvalosuld beruhazasok esetén sem. Az alacsony kihasznaltsag és a mennyiségtdl
fuggetlen fix mikodtetési koltségek magas aranya miatt ezeken a teleplléseken csak
kiugréan magas egységkoltségek mellett lenne gazdasagos az Gizemeltetés. Célszerl
olyan megoldasokra tdérekedni, amelyek a kdrnyezetvédelmi el6irasok maradéktalan
Kteljesitése mellett a gazdasagos lzemeltetés szempontjait is figyelembe veszik. j

~

»Az Uj vizikbzmi beruhazasok vagy a meglévé miivek korszerisitései
(vizminéség-javitdé  beruhazasok, szennyviztisztitd  telepi fejlesztések)
mindenképpen csbkkenteni fogjak a szolgaltatasi dijakat.” — NEM IGAZ

8. TEVHIT

A tényleges tarifahatas tobb tényezd ereddjeként alakul ki. A magasabb
vagyoneértékhez magasabb értékcsokkenés tartozik, és az Uzemeltetési koltségek is
varhatéan névekednek a korszer( technoldgiak Uzemeltetési, karbantartasi és gyakran
magas vegyszer koltsége miatt. Természetesen a viz mindsége javulni fog, és a
kornyezet terhelése is csokken. /

magasabb egységkoltség mellett torténhet.
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3.5.4. A szektor legfontosabb gazdasagi mutatoi

A teljes vizikb6zm( agazat nettd arbevétele 255 milliard forint volt 2014-ben (alaptevékenység
és egyéb tevékenység egylttes nettd arbevétele). A korabbi évek lassu névekedése 2013-
ban megtorpant a rezsicsdkkentés hatasara, a szennyvizcsatornak bévitése és az Uj
rendszerek kiépitése ellenére.

19. abra: A vizikézmii agazat aggregalt netté arbevétele'’
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I Vvizikézmii-szolgaltatas nettd arbevétele (alaptevékenység és egyéb tevékenységek)

Az arbevétel megtorpanasa mellett jelentésen romlott az 4gazat eredményessége, amit a
kovetkezd tényez6k magyaraznak:

- rezsicsOkkentés (a tarifak csokkennek, a koltségek ndvekednek vagy stagnalnak),

- a 2013-tdl fizetendd kozmiadod (nagysagrendileg 12,5 milliard forint az 4gazati szinti
adéteher 100 ezer km vezetékkel szamolva),

- avizikbzmi vagyon énkormanyzatoknak val6 atadasabdl szarmazé egyszeri
(szamviteli) veszteség.

Az agazatot érint6 jelent6s terhek a korabban stabil 14-15 milliard forintos éves Uzemi
eredményt az alaptevékenységek szintjén 2013-ban negativba forditottdk, az egyéb
tevékenységek pozitiv eredményével is éppen elkerilve a veszteséges mikodést agazati
szinten. 2014-ben tovabb romlott az eredményesség, és csak — egyes tarsasagoknak jard —
Odsszesen 10 Mrd Ft-os allami tamogatéssal tudott fennmaradni a zérd koruli eredmény.

7 Forras: Tarsasagi éves beszamolok, KPMG szamitas. A KPMG szamitas modszertana bévebben a ,Gazdasagi helyzetkép”
fejezetben és a ,Mellékletben” keriil bemutatasra
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20. abra: A vizik6zmii-szolgaltatok aggregalt lizemi eredménye

Agazati eredmény
lenulldzédasa

20 A

15 - 143 15,8 15,4 14,3 A . .
Allami tamogatassal stagnalo

10 A . agazati eredmény

5_

0,4
0 0,1
-5 4
-10 - Tamogatas nélkil veszteség —>
15 4 -10,2
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Uzemi eredmény (MaViz statisztika)
Il Uzemi eredmény (auditalt beszamolok adatai)
Allami tamogatas mértéke (auditalt beszamolok adatai)

3.5.5. A vizikdzmii szektor foglalkoztatasi mutatoi

A vizikbzm(i agazat jelentdés foglalkoztatd, a teljes szektor mintegy 18-20 ezer 6
munkavallalét alkalmaz. Az orszag minden telepulésén miikddik vizikbzm(, igy a legtdbb
helyen munkaadodként is jelen vannak a vizikézmi-szolgaltatok.

A rendszervaltas el6tt kdozel 45 ezer 6 dolgozott a vizikdzml agazatban, akkor jéval kisebb
terlleten (kevesebb telepillésen), joval kisebb eszkdzparkot (zemeltetve (csatorna
lefedettség csak a nagyvarosokban volt)."® Ahogy a kévetkezd abran lathatd, annak ellenére,
hogy a vizikbzm( rendszerek és a szennyvizelvezetés, tisztitas folyamatosan épiilt ki az
orszagban, drasztikusan lecsokkent a foglalkoztatottak allomanya. A rendszervaltast
kovetéen a vizikozml agazatban megtortént a munkaeré-létszam racionalizaléasa és az
eréforrasok hatékonyabb kihasznalasa.

A foglalkoztatottak |étszamanak csokkenése 2009-2010-ig tartott, azota Ujabb enyhe
emelkedés lathato 2013-ig. Ennek két f6 oka van:

- A 2011-ben inditott agazati integracié soran a bérletbe, vagyonkezelésbe vett
vizikbzm(U vagyonnal az atvevd tarsasagok a korabbi Uzemeltet6 kozel minden
alkalmazottjat atvették. Az atvett létszamban tortént ugyan természetes
lemorzsolédas, de foglalkozaspolitikai okokbdl nem kerilt sor Ujabb jelentés
létszamcsokkentésre az agazatban.

- A szennyviz agazatot még extenziv ndvekedés jellemzi, ami uj tertletek bevonasat
jelenti. A szolgaltatasi tertlet bévilése egyitt jar a szikséges munkavallaloi létszam
emelkedésével is.

'8 Ungvari Gabor — Koskovics Eva: Attekintés a magyar vizikézmUi-agazatrol
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21. abra: A vizikézmii agazatban teljes munkaidében foglalkoztatottak szama'®

50 7 45,0
' Teljes munkaidében foglalkoztatottak szama
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233 511
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ezer f6
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A vizik6zm( agazat szamara is kiemelt cél, hogy a XXI. szazad igenyeihez alkalmazkodva a
lehetéségekhez mérten magas hozzaadott értéket biztositd agazat legyen, amely korszer(
tudasra épul. Ennek szellemében fontos, hogy a tarsasagoknal meglévé tudasbazis
meglbrzésére és a tudas atadasara megfeleléen felkészuljon az agazat, hiszen, a jelenlegi
foglalkoztatottak 40%-a 5-15 éven belul nyugdijba vonul.

22. abra: Vizik6zmii agazatban foglalkoztatottak életkor szerinti megoszlasa (2013)
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3.6. Fogalmak

Altalanos

vizikbzmi: olyan létesitmény, amely a kozmives ivovizellatast, a kdézmives
szennyvizelvezetést illetve -tisztitast valamint a tliziviz biztositasat szolgalja, példaul ivéviz-
és szennyvizvezeték, ivoviztermelé mu, szennyviztisztitdé ma.

vizikdzmi-szolgaltaté: a kdzmlves ivovizellatast és/vagy a kdzmiives szennyvizelvezetést
illetve -tisztitast mikodési engedély birtokaban végzé gazdasagi tarsasag. A szolgaltatd az
ellatasért feleléssel a vizikozm(vekre vonatkozd Uzemeltetési szerz6dést kot, ennek
ervényessege alatt gondoskodik a felhasznaldk ellatasrol. A szerz6dés egy adott terlletre
illetve vizikbzm(-szolgaltatasi agazatra vonatkozik (ivovizellatasra vagy
szennyvizelvezetésre).

ivovizellatas: az ivoviztermelés, az ehhez kapcsolodo ivovizbazis-védelem, az ivovizkezelés,
-tarolas, -szdllitas és -elosztas, a felhasznalasi helyekre torténd eljuttatas, valamint
mindezekhez kapcsolédoan a tlziviz biztositasanak 6sszessége.

szennyvizelvezetés és  -tisztitds: a szennyviz felhasznalasi helyekrél térténd
Osszegyljtésének, elvezetésének (egyesitett rendszer esetén a csapadékviz-elvezetést is
ideértve), tisztitasanak, a tisztitott szennyviz befogaddba vezetésének, valamint a keletkezett
iszap elhelyezésének Osszessége.

szennyviztisztitd technoldégiak: a durva szennyez8dések eltavolitasat célzé6 mechanikai, a
szerves anyagok eltavolitasat célzé bioldgiai, valamint a féleg foszfor- illetve
nitrogénmentesitést jelentd lll. tisztitasi fokozatl technoldgiak. Magyarorszagon 2013-ra a lll.
tisztitasi fokozattal kezelt szennyiz aranya elérte a telies mennyiség haromnegyedét, a
biologiai tisztitas aranya 20-25%, a sehogy, vagy csak mechanikailag kezelt szennyviz
aranya pedig az 5%-ot se éri el.

Szabalyozas

ellatasért felelés: telepilési 6nkormanyzat vagy — a Vksztv. altal meghatarozott esetekben —
a magyar allam, amely a vizikdzmi-szolgaltatasok biztositasaért felelés. A vizik6zma-
szolgaltatok Uzemeltetési jogviszony keretében végzik a rendszerek uzemeltetését, és igy a
fogyasztok ellatasat, az ellatasi felelésség azonban nem &ket terheli.

uzemeltetési jogviszony: az ellatasért felelés és a vizikdzmi-szolgaltatd kodzott létrejott
jogviszony. Vizikbzmi-szolgaltatast kizardlag a MEKH altal jovahagyott Uzemeltetési
szerz6dés és miikddési engedély birtokaban végezhetnek a szolgaltatok. A szerz6dés
vagyonkezelési, koncesszidés vagy bérleti-Uizemeltetési szerz8dés lehet, tipustdl flggden
eltér6 jogokkal és kotelezettségekkel. ld6tartamat illetéen lehet hatarozatlan idejd, vagy
minimum 15 évre, de maximum 35 évre szl hatarozott ideji szerzddés.

Viz Keretiranyelv: a vizgazdalkodas teljes egészére, annak minden szakterlletére, minden
vizhasznalatra és vizgazdalkodasi szolgaltatasra kiterjeddé Eurdpai Unids jogszabaly.
Legfébb célja, hogy Eurépa vizei 2015-ig j6 allapotba kerlljenek, és utana ez a jo allapot
fenntarthaté legyen. A jogszabdly és annak hazai implementacidja is szdmos olyan
rendelkezést tartalmaz, ami érinti a vizik6zmi-szolgaltatast.

Vksztv.: a vizikbzmi-szolgaltatasrol szoléo 2011. évi CCIX. térvény, amely egységes
szemlélettel szabalyozza a vizikzmi(i-szolgaltatassal kapcsolatos alapelveket, feladatokat,
felelésségi viszonyokat, jogokat és kotelezettségeket. A térvény végrehajtasardl, igy az
egyes szabalyok részleteinek kifejtésérél is az 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet gondoskodik.
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MEKH: Magyar Energetikai és Kdzmli-szabalyozasi Hivatal, a vizikb6zm(i-szolgaltatassal
kapcsolatos, fogyasztovédelmi kérdéseket nem érintd hatdsagi feladatok ellatasaért felelds,
kizarolag jogszabalyoknak alarendelt 6nall6é szabalyozé szervezet.

integracié: a vizikdzm(l szolgaltatok koncentralédasat célzé folyamat, amely a Vksztv.
hatalyba lépése 6ta tart, és varhatéan 2016 végén fejezddik be. A szabalyozas a szolgaltatoi
mikodés feltételeként minimum értéket szab meg a felhasznaldi egyenértékre vonatkozoan,
ami harom lépcsében 2016 végére 150 ezerre emelkedik. Az integraci6 nyoman az
engedélyes vizikdzm(i-szolgaltatok szama a 2011-es kozel 400-rél 2015. januarjara 42-re
csokkent.

rezsicsokkentés: a kdzszolgaltatasok széles korére kiterjedd, a hatosagi arak csokkentését
célzé tobblépcsds szabalyozasi folyamat, amelyet a vizikbzml szektorra a
rezsicsOkkentések végrehajtasarol szolo 2013. évi LIV. térvény terjesztett ki. A jogszabaly
2013. julius 1-jétdl a bruttd lakossagi hatésagi dijakat (azonos szolgaltatott mennyiséget
feltételezve) 10%-kal csokkentette. A csoOkkentés az agazat szamara éves szinten
hozzavetéleg 20 Mrd Ft bevételkiesést eredményezett, mindekézben a lakossagi egy fére
es6 kiadasokat korulbelul havi 200 Ft-tal csokkentette.

kézmiadé: a vezetékes kdzszolgaltatasokat 2013. januar 1-jétdl kezdédben terhelé adénem.
Az add mértéke a kozmivezetékek hosszara vetitve méterenként 125 Ft, a vizikdzm(
agazatban Osszesen hozzavetbleg 12,5 Mrd Ft évente. Az adot a vezeték tulajdonosa, a
vizikbzm( szektor esetében viszont a vezeték Uzemeltetbje, azaz a szolgaltaté koteles
megfizetni. Az adét a szolgaltatok nem harithatjak at a felhasznaldkra.

vizterhelési dij: a vizikdzm(-szolgaltatok altal az allam részére befizetett dij, amelyet a
szennyviztisztito telepekrdl a felszini vizekbe juttatott, a tisztitott szennyvizben még jelenlévd
szennyezbanyagok mennyisége utan kell megfizetni. A dijat a szolgaltatok atharithatjak a
fogyasztdkra (szennyez6 fizet elv).

Ertéklanc-elemek

felhasznald: a vizikozmi-szolgaltatast igénybe vevd természetes vagy jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki (amely) a vizikdzmi-szolgaltatasba
bekapcsolt ingatlan hasznaldja, és sorban mdgoétte az ingatlan tulajdonosa. A tanulmanyban
a felhasznald és a fogyaszto kifejezések azonos tartalommal szerepelnek.

felhasznaloi egyenérték: a vizikdzmi-szolgaltatast igénybe vevé felhasznalok szamossagat
kifejez6 komplex mutatészam, amely vizik6zmi-szolgaltatasi agazatonként figyelembe veszi
a lakossagi felhasznalok szamat, a nem lakossagi felhasznalok esetén az éves fogyasztast,
az ipari fogyasztok esetén pedig a m*/nap-ban kifejezett rendelkezésre 4ll6 kapacitast.

gordulé fejlesztési terv: tizendt évre szoélo, felljitasi és potlasi, valamint beruhazasi részbdl
all6é terv, amely vizikdzmd-rendszerenként és fejlesztési Utemenkénti bontasban tartalmazza
az elvégzendd feladatokat. A terv elkészitése az adott vizikbzmil-rendszerre vonatkozé
uzemeltetési jogviszony tipusatél figgéen a vizikdzmi tulajdonosanak vagy uzemeltetéjének
a felel6ssége.

szamviteli szétvalasztas: a vizikdzmi-szolgaltatdk harom agazati tevékenységének
(ivovizellatas, szennyvizelvezetés és -tisztitas, valamint egyéb tevékenységek) elkilondlt
szamviteli nyilvantartasat biztosité elbirds. Annak érdekében, hogy a szolgaltatok agazati
tevékenységeinek vagyoni, pénzugyi és jovedelmi helyzetérdl valds képet lehessen kapni, a
tarsasagok 2013 ota kotelesek a mérleguket és az eredménykimutatasukat ugy elkésziteni,
mintha az agazati tevékenységek kulon tarsasagban mikodnének. A Vksztv. értelmében a
modszer biztositja az egyes tevékenységek atlathatdésagat, a diszkriminacidmentességet,
tovabba kizarja a keresztfinanszirozast és a versenytorzitast.
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thzivizellatas: a kdézmilves ivévizellatas részeként a szolgaltatok altal biztositott,
katasztréfavédelmi célokat szolgald vizellatas. Ennek keretében a vizikdzmi-szolgaltatok
évente kétszer ellendrzik a tlizcsapokat, elvégzik a szikséges karbantartasokat, és
folyamatosan biztositjak a megfelel6 viznyomast.

locsolasi _kedvezmény: szennyvizkibocsatassal nem jard ivovizhasznalat utan jard
kedvezmény. Minden évben a majus 1-jétél szeptember 30-ig terjedd idészakban a hazi
locsolashoz hasznalt vizhasznalat utdan kedvezmény jar az azt kérelmezd fogyaszténak. A
kedvezmény mértéke az elszamolas alapjaul szolgalod ivovizfogyasztas 10 szazalékat elérd
vizmennyiség, vagy — telepitett locsolasi vizmér6 esetén — a mért elkulonitett locsolasi
vizhasznalat.

z6ldmez6s beruhazas: (ebben a tanulmanyban) Eurépai Unids forrasbdél megvaldsult U
szennyviztelep, illetve a kapcsolddd csatornahalézat.

vizmérd hitelessegi ideje: az az id6szak, amely alatt a vizmérd altal mért mennyiséget
automatikusan pontosnak kell tekinteni. A mérésugyrél szolé 1991. évi XLV. torvény
rendelkezése értelmében a bekdtési és térzshaldzati vizmérék hitelességi ideje 4 év, a
mellékméréké 8 év.

Egyéb
KSH: Kozponti Statisztikai Hivatal

Eurostat: az Eurdpai Unié statisztikai hatésaga
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4. Gazdasagi helyzetkép

Ebben a fejezetben az elérhetd agazati adatok alapjan bemutatasra kerll a szektor
bevételeinek és raforditasainak elmult évekbeli valtozasa, a raforditasok szerkezete, az
eredményesség alakulasa, valamint az eredményesség szektoron beliili kiilbnbdzésége.?

4.1. Bevételek
4.1.1. Hatésagi dijmegallapitas

Az alaptevékenységek szolgaltatdsa hatésagilag szabalyozott dijakon torténik. A 2011-es
vizikbzm( térvény hatalyba Iépése el6tt decentralizalt hatésagi arrendszer miikédott, a tarifa-
meghatarozas joga az dnkormanyzatoknal, az allami tulajdonu kézmlvek esetén pedig az
allamnal volt. Utébbi esetében az arhatdsagi jogkdrben a videkfejlesztésért felelés miniszter
jart el, a dijmeghatarozas rendeletalkotas utjan valdsult meg. A jelenleg hatalyos dijak is
ebben a szabalyozasi kdrnyezetben alakultak ki.

A decentralizélt dijmeghatarozas kovetkeztében tizezres nagysagrendi a hazai dijak
szamossaga annak ellenére is, hogy bizonyos miikddési terileteken illetve vizikézmi
rendszereken egységesek a dijak. Korabban ugyanis mind a 3200 énkormanyzat allapitott
meg tarifat, csatornakiépitettség esetében két kilénbdzé dijjal, szolgaltatadsonként legalabb
kett6é (lakossagi és nem lakossagi), de esetenként harom vagy négy tarifaval (kulon dij
ideiglenes fogyasztok szamara, onkormanyzati intézmények szamara, ipari fogyasztok

A dijak meértéke jelentésen kulonbozik mind orszagosan, mind egy adott szolgaltatasi
terlleten belll. A tarifak szordasa az eltér§ foldrajzi adottsagokbdl, az eltérd
technoldgidkbdl és az eszkdzok eltéré miszaki allapotabol adddo koltségkulonbségekre
vezethetbek vissza.

szamara stb.), tovabba altalaban kategérianként alap- illetve fogyasztassal aranyos dijjal.

Az Uzemeltetési koltségek mellett jelentésen befolyasoltak a dijak mértékét és aranyait az
onkormanyzati arpolitikak is, igy az armegallapitasnal a koéltségek fedezete mellett egyéb
szempontok (politikai, tulajdonosi, szocialis stb.) is érvényesulhettek.

A Vksztv. hatalyba lépésével az dnkormanyzatok elvesztették arhatdsagi jogkoriket. Az Uj
tarifa-megallapitasi rendszer kézpontositott, a hatdsagi dijakra — minden év oktéber 15-ig — a
MEKH tesz javaslatot a szektor felugyeletéért felel6s miniszternek. A miniszter — a javaslat
figyelembe vételével — rendeletben allapitja meg a tarifakat vizik6zmi-szolgaltatonként vagy
vizikbzmU-rendszerenként, és vizikdzmil-szolgaltatasi agazatonként. A MEKH-nek elsé
javaslatat 2014. oktdber 15-ig kellett megtennie, de a tarifak miniszter altali médositasara a
tanulmany készitéséig nem kerult sor.

Az egységes tarifameghatarozasi mechanizmus bevezetéséig tartdé atmeneti idészak két
fazisra bonthatd. Az elsé fazisban, 2012-tél, a vizikbzm( térvény rendelkezése értelmében a
2011. december 31-én alkalmazott brutté dijakhoz képest legfeljebb bruttdé 4,2%-kal
megemelt mértékl tarifakat alkalmazhattak a szolgaltatok. A masodik fazist a
rezsicsOkkentés vizikbzm( szektorra tortént kiterjesztése jelentette. A rezsicsokkentés
végrehajtasarol szolo térvény a lakossagi fogyasztok szamara 2013. julius 1-jétél a 2013.

2 Az elemzés a MaViz lzemelteti tagsaganak eredménykimutatasaira épul, ezen adatokra alapozott megallapitasokat a
szektor egészére érvényesnek tekintettik.
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januar 31-i bruttd dijterheléshez képest 10%-0s csOkkentést irt el6, a nem lakossagi
fogyasztok szamara pedig a 2013. januar 31-én alkalmazott dijak befagyasztasat rendelte el.
Amennyiben zdldmez6s beruhazas keretében addig nem nyujtott szolgaltatas kerdl
bevezetésre, az érintett vizikbzmi-szolgaltatd kérelmére a MEKH a miniszterrel
egyetértésben hozzajarulast adhat a jogszabalyban rogzitett szolgaltatasi dijtol eltérd tarifa
alkalmazasahoz.

\

9. TEVHIT
»A vizdijakat a szolgaltatok hatarozzak meg.” — NEM IGAZ

Az U] vizikozmU-térvény hatalyba Iépése el6tt a dijakat az dnkormanyzatok, allami
tulajdonu vizik6zmlveknél pedig a vidékfejlesztésért felelés miniszter allapitotta meg. A
jelenleg hatalyos szabalyozas értelmében a tarifakat a MEKH javaslatanak figyelembe
vételével a nemzeti fejlesztési miniszter hirdeti ki, de a rezsicsokkentés soran
befagyasztott tarifak a tanulmany megjelenéséig nem mobdosultak az U
armeghatarozasi rendszer szerint. /

\

4.1.2. Netto arbevétel

4.1.2.1. A nettd arbevétel valtozasa és tevékenységek kozotti megoszlasa

A vizikbzmi-szolgaltatok arbevétele harom f6 forrasbodl szarmazik: az alaptevékenységként
végzett  ivoviz-szolgaltatasbol és  szennyvizkezelésbdl, valamint  minden, az
alaptevékenységbe nem tartoz6é egyéb tevékenységekbdl. Az elmult évek atlaga alapjan az
arbevétel kb. 90%-a az alaptevékenységhdl szarmazik, a szennyvizkezelésbdl szarmazo
bevétel aranyanak fokozatos névekedése mellett.

A vizikbzm-szolgaltatasi szektor 250 Mrd Ft feletti nettd arbevételt ér el évente. 2012-ig az
iparagi aggregalt arbevétel nétt, 2013-ban és 2014-ben viszont a rezsicsokkentés
kovetkeztében csokkent. A rezsicsokkentés miatti bevételkiesést a szennyvizbekotések
szamanak folyamatos emelkedése részben ellensulyozta. 2014-re, azaz az els§ olyan
évben, amikor a rezsicsokkentés a teljes esztendét érintette, iparagi szinten tovabbi 11 Mrd
Ft-os visszaesés tortént.

23. abra: A vizikdzmii agazat netté arbevétele (Mrd Ft)
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o aren (42.0%) (43,0%) (46,6%)

2009 2010 2011 2012 2013 2014
I Ivéviz arbevétel Szennyviz arbevétel Ml Egyéb tevékenységek arbevétele
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Az iparagi szerkezet atalakulasa és az integracios folyamat soran atalakuld szolgaltatéi kor
valtozas miatt a historikus iparagi tényadatok alakuladsa nem kovethet6 vissza teljes
pontossaggal. Az integracié soran hozzavetbleg a tizedére csdkkent a szolgaltatok szama,
mikdzben a beolvadasok, 6sszeolvadasok, felszamolasok alapvetéen atrendezték a piacot.
A tanulmanyban szereplé 2012 el6tti 6sszértékek, valamint a 2013 el6tti tevékenységek
szerinti bontasok ezért a KSH valamint a MaViz adataira épllé becslések. A kalkulacio
mobdszertanat részletesen az 1. melléklet tartalmazza.

4.1.2.2. Alaptevékenysegbdl szarmazé arbevétel

Az ivovizellatasbol szarmazéd nettd arbevétel 2009 és 2012 kozott csokkend értékesitett
mennyiség és atlagos tarifaszint emelkedés mellett enyhén névekedett. A rezsicsdkkentés™
2013 masodik felétdl éves szinten kdzel 5%-0s mértékben éreztette hatasat. Az alacsonyabb
értékesitett mennyiség és a tarifacsdkkentés kdvetkezményeként hozzavetdleg 7%-kal esett
vissza az ivovizellatasbol szarmazod nettd arbevétel. 2014-ben tovabbi 4 Mrd Ft-os arbevétel
csOkkenés tortént, a 2012-es bazisrdl a rezsicsdkkentés és az értékesitett mennyiség
csokkenése miatt 6sszesen 13 Mrd Ft értékl visszaesést eredményezve.

A szennyvizszolgaltatas esetén a rezsicsokkentés hasonldképp érezteti hatasat azzal a
jelentds kuldnbséggel, hogy az uj bekdtésekbdl eredé mennyiségi ndvekedés ellensulyozza
a tarifacsdkkentés arbevétel-mérsékld hatasat. A ketté eredéjeként igy 2013-ban ndvekvd,
2014-ben pedig stagnal6 arbevételt mutatott a szennyviz agazat.

4.1.2.3. Nem alaptevékenységbdl szarmazo arbevétel

A szolgaltatdk alaptevékenységuk mellett egyéb tevékenységeket is végeznek, hozzavetdleg
a netto arbevételik 10%-anak megfelel6 mértékben. Ez részben historikus okokra vezethetd
vissza, részben a kies6é arbevétel pétlasara iranyuld tdérekves. El6bbi kategéridba tartozik
példaul a furd6lizemeltetés, utébbiba a szabad kapacitasok kihasznalasa keretében
ertékesitett laboratériumi analitikai szolgaltatas, vizipari épitémunka, tervezési és miszaki
szakértdi feladatok.

4.1.3. Egyéb bevételek

Egyéb bevételek sor alatt jellemz&en birsagokbdl, kartéritésekbdl szarmazd bevételek,
raforditas tamogatas valamint értékvesztés visszairasa talalhaté. Mértéke 2012-ben és
2013-ban kérulbeltl 40 Mrd Ft, 2014-ben pedig 46 Mrd Ft volt agazati szinten.

Az aktivalt sajat teljesitmények értéke 2012 és 2014 kdzott 4,5 Mrd és 6,5 Mrd Ft kozott volt.
A két tétel egyltt az Uzemi bevételek hozzavetbleg 15%-at tették ki.

4.2. Raforditasok

4.2.1. A raforditasok értéke és szerkezete

Mivel az integracié soran nagy mértékben valtozott az iparagi teljes tarsasagi kor, igy a
koltségekre vonatkozéan pontos adatokkal csak 2012 o6ta rendelkezink. A raforditasok

2 A 10%-os lakossagi dijcsokkentés a lakossagi aranytol fliggden valtozd mértékben csokkentette a szolgaltatok
alaptevékenységi arbevételét, a magas lakossagi aranyu szolgaltatokat igy jobban terhelte.
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Osszértéke a 2012-es 298 Mrd Ft-rél 2013-ra 312 Mrd Ft-ra nétt, majd 2014-re 4 Mrd Ft-tal
csokkent.

Mindharom vizsgalt évben a szektor teljes raforditasainak nagyjabdl 45%-at tették ki az
anyagjellegli raforditasok. Ezen bellil az anyagkoltség csokkent, az igénybe vett
szolgaltatasok értéke nétt.

Az anyagkoltségek kozott iparagspecifikus tétel a kitermelt viz kdltsége, amely a raforditasok
teljes sszegének csupan néhany szazalékat képviseli, az ivéviz-szolgaltatas énkdltségének
legjelentésebb részét ugyanis a tisztitassal és az elosztassal 6sszefliggd koltségek jelentik.

A szennyviz esetén a szennyviziszap kezelése a tipikus koltségelem, melyet a szolgaltatdék
igénybe vett szolgaltatasként vagy anyagkoltségkeént, illetve személyi jellegl raforditasként
konyvelnek el. Hasonléan a kitermelt viz koéltségének az ivoviz-szolgaltatas 6nkoltségén
bellli aranyahoz, a szennyviziszap kezelése is csak hozzavetbleg tizede a
szennyvizelvezetés és -tisztitas onkoltségének.

Tovabbi iparagspecifikus tétel az igénybe vett szolgaltatasok kdzott a szolgaltatdk altal bérelt
eszk6zok utan fizetett bérleti dij. A dij elvben a bérelt eszk6zok utan elszamolt éves
értékcsokkenési leiras meértékével megegyez6, vagyis az eszkdztulajdonosoknal elvileg
rendelkezésre all a felujitasi és potlasi célu beruhazasok fedezete. Az elv a gyakorlatban
azonban csak ritkan valésul meg, ugyanis nincs elbiras arra vonatkozdéan, hogy a bérleti dij
meértékének mekkoranak kell lennie. A vizikdzmi{ torvény értelmében a bérleti dijat az
ellatasra kotelezetteknek elkildnitetten kell kezelnilk, és kizardlag vizikbzmi-fejlesztésre
fordithatjak. Az igénybe vett szolgaltatasoknal a novekmény egy részét a szolgaltatok
részér6l az onkormanyzatoknak atadott eszkdzallomany visszabérlésébdl szarmazo
poétldlagos bérleti dij okozza.

A személyi jellegl raforditasok 27-29%-os sulyt képviselnek a teljes raforditas-ttmegen
belll, alapvetéen valtozatlan értékkel.

Az értékcsokkenési leiras a szolgaltatok konyveiben szereplé eszk6zok, azaz a vagyonkezelt
€s a sajat tulajdonu mikddtetd vagyon utan elszamolt értékcsdkkenés. Ennek éves értéke
valamelyest csOkkent 2013-ban, elsGsorban a vagyonatadas miatti eszkdzallomany-
csokkenés miatt.

Egyéb raforditasok alatt szamoljdk el a szolgaltatok a
kbzm{adot, egyes Onkormanyzati adokat, a vizterhelési | A raforditasok Osszeértékét
dijat, az innovacids jarulékot, az értékvesztést valamint a | 2012-r6l 2013-ra 12,5 Mrd
fizetett birsagokat, kartéritéseket. Az agazati szinten 12,5 | Ft-tal novelte a kozmi-
Mrd Ft-ot kitevd kozm{add miatt 2013-ban az egyéb | vezetékek adoia.

raforditasok értéke — és igy aranya is — jelentésen nétt.

24. abra: A vizikdzmii-szolgaltaték raforditasainak koltségnem szerinti megoszlasa
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A tevékenységek kozotti keresztfinanszirozas a Vksztv. rendelkezéseivel ellentétes. 2013
volt az els6 év, amikor a szamviteli szétvalasztasra vonatkozd jogszabalyi kotelezettség
alapjan sor kerult a tevékenységi beszamolok elkészitésére. A jogszabalyi valtozast, illetve
az ezt kovetd6 MEKH-ajanlas megjelenését kovetéen minden tarsasag kialakitotta sajat
szétvalasztasi politikajat, igy a tevékenységi felosztas médszertanat is.

A szamviteli szétvalasztasi modszertanok egységességére vonatkozéan nincsenek
felmérések, a nyilvanosan elérhet6 szétvalasztasi adatok pedig egyel6ére csak az els6, azaz
a 2013-as évet fedik le. Historikus Osszehasonlitasra, és ezzel egyutt a moédszertanok
megfelel6ségének megitélésére igy egyelbre nincs mod. A téma kilonds jelentéséggel
birhat, amennyiben a tarifa-meghatarozas egyik alapjat dsszehasonlité koltség-benchmark

\

»A szolgaltatok altal az eszkéztulajdonosnak fizetett bérleti dij nyujt fedezetet az
eszkézvagyon felujitasara” — NEM IGAZ

10. TEVHIT

Az elméletileg jonak tind elképzelés a gyakorlatban ritkan valésul meg, ugyanis nincs
sem eldiras, sem fedezet a bérleti dij mértékére. A dijat a jogszabalyok alapjan csak a
vizikozmuiivek fejlesztésére lehet felhasznalni, azonban ennek megvaldsulasa és
ellenérizhetésége ma még nem biztositott. /

képezi.

4.2.2. Fix és valtoz6 koltségek aranya

A vizikdzmU szektorban — a tébbi halézatos iparaghoz hasonléan — kiemelkedéen magas az
értékesitett, illetve szamlazott mennyiségtdl figgetlen fix kdltségek aranya.

25. abra: A vizik6zmii-agazat fix-valtozé koltségeinek megoszlasa
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raéforditasai

Valtozo koltség (%) Ml Fix kéltség (%)

A szektor tobb mint kétharmadat lefedd szolgaltatoi koér forgalmi kéltség eljaras szerinti
eredménykimutatasainak elemzése azt mutatja, hogy az elmualt 5 év atlagaban — egy
szazalékpontos szoras mellett — 88%-ot tett ki a szolgaltatott mennyiségtdl fuggetlen fix
koltségek aranya a raforditasok teljes 6sszegén belll. Konzervativ becsléssel, egyes tételek
atsorolasaval is legalabb 80% a vizik6zmU-szolgalatas fix koltségeinek aranya. A kalkulaco
soran az el6feltételezés az értékesitett mennyiség 5-10-15%-o0s valtozdsa volt, nem a
mennyiség — hipotetikus médon — nulla és teljes kapacitas kozotti ,ugralasa”. Az egyes
koltségelemek besorolasi modszertanat a tanulmany 2. szamu melléklete tartalmazza.

4 N

11. TEVHIT

»,Alacsonyabb vizfogyasztads kisebb szolgaltatoi kéltséggel jar.” — NEM IGAZ

A vizik6zm( szektor — vezetékes iparag l1évén — magas fix koltségek mellett mikodik. A
raforditasok legalabb 80 szazaléka nem fligg a szolgaltatott mennyiségtdl, a kisebb
vizfogyasztas igy csak minimalis mértékben csdkkenti a szolgaltatdk koltségét.

)

4.3. Eredményesség

4.3.1. Az uzemi eredmény historikus valtozasa

A szolgaltatok Uzemi szinti eredményessége harom tényez6bdl all 6ssze: az ivoviz-
szolgaltatas, a szennyvizkezelés, valamint az egyéb tevékenységek eredményébdl. Az
egyel6ére nem Kiforrott szamviteli szétvalasztasi szabalyok miatt a tevékenységi eredmények
kUldn-kilon torténd elemzése félrevezetd lehet, ezért a tanulmanyban a vizikézmi-
szolgaltatok 6sszevont tevékenységi eredmeényét vizsgaltuk.

A szektorszint(i aggregalt lizemi eredmény 2012-ig 14 Mrd Ft / \
korul alakult. 2013-ban az érték kdzel nulldra esett vissza,
mely harom gazdasagi hatas kovetkezménye. 12,5 Mrd Ft-tal
rontotta az eredményt a kozmiUado, Dbevételkiesést
eredményezett a rezsicsokkentés, ennek egy részét pedig
ellensulyozta az Uj szennyvizbekotésekbdl szarmazoé
bevételndvekmény.

A kdézmladé és a
rezsicsokkentés

kovetkeztében 2013-ra
nullara, 2014-re pedig
— az allami tamogatast
kiszlrve — minusz 10
2014-ben az agazati aggregalt izemi eredmény tovabbra is Mrd Ft-ra csokkent az
zéré kordl maradt, amely annak kdszdnhetd, hogy egyes agazati aggregailt
Uuzemi eredmény.

- /
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tarsasagok allami tamogatast kaptak, 6sszesen 10,3 Mrd Ft értékben. Amennyiben a
tamogatas hatasat kisz{rjuk, minusz 10,2 Mrd Ft-os agazati veszteség jelentkezik.

26. abra: A vizik6zmii-szolgaltatok aggregalt iizemi eredménye (Mrd Ft)

Agazati eredmény
lenullazédasa

20 ~
15 - 143 15.8 154 143 o , N
Allami tAmogatassal stagnalé
10 A agazati eredmény
57 04 '
0 0,1
-5 41
-10 - Tamogatas nélkil veszteség —>
15 4 -10,2
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Uzemi eredmény (MaViz statisztika)
Il Uzemi eredmény (auditalt beszamolok adatai)
Allami tamogatas mértéke (auditalt beszamolok adatai)

4.3.2. Az uzemi eredmény agazaton beluli megoszlasa

Az aggregalt agazati adatok 6nmagukban nem adnak teljes képet a szektorban mikddo
vallalkozasokrol, az eredmény ugyanis jelentésen koncentralodik szektoron belll. Két
.mérhetd” jovedelmezbségi vizikbzmi-szolgaltatdé van az orszagban, a két févarosi cég. Az
ellatott terdlet viszonylag kis mérete és a magas (fogyasztora vetitett) fajlagos felhasznalas
okan a fajlagos 0Onkoltsége mindkét szolgaltatonak az orszagos atlag alatt van. A rovid
hal6zathossz miatt a kézmiado is kevésbé rontja az eredményét ezeknek a tarsasagoknak.
Hasonlé okokbol a jovedelmezdbb cégek kozé tartoznak azok a szolgaltatok, amelyek

A szolgéltatok legnagyobb része zérd koruli eredményt ért el 2013-ban, minusz és
plusz 100 M Ft kdzotti eredménnyel rendelkezik a szektor kétharmada. 2014-ben nétt a
veszteséges tarsasagok aranya, nulla koruli eredményt igy mar csak az agazat alig
tobb mint fele ért el.

ellatasi terllete egy nagyvarosra és kornyékére korlatozodik.

27. abra: A vizik6zmii-agazat eredményének szolgaltatonkénti megoszlasa
2013-ban és 2014-ben
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12. TEVHIT
»A szolgaltatok extraprofitot realizalnak.” — NEM IGAZ

2013-ban a szektorszintli Uzemi eredmény alig haladta meg a zérd szintet. A
hozzavetdleg nulla agazati eredmény néhany nyereségesen mikodé vallalatnak
kdszonhetd, a szolgaltatok kétharmada ugyanis megkozelitéleg nulla eredményt ért el,
a tarsasagok egy jelentés hanyada pedig sulyosan veszteséges. A rezsicsokkentés
2014-ben tovabb rontotta a szektor eredményességét, a nulla korlli aggregalt Gzemi
eredményt csak allami tAmogatassal lehetett fenntartani, a vizik6zm{ agazatban tehat
extraprofitrdl semmiképp sem beszélhetink, de még profitrél is csak néhany
szolgaltatd esetében. /

\

4.3.3. Az uzemi eredményt befolyasolo6 tényezék

Az Gzemi eredményt szamos tényez8 befolyasolhatja mind bevételi, mind kdltség oldalon.

A vizikbzm( agazatban — halézatos iparag lévéen — meghatarozé magyarazo tényezd lehet a
vezetékhossz. A hosszabb vezeték ugyanis elméletileg magasabb lUzemeltetési koltségekkel
jar egyitt, rontva igy a tarsasagi eredményt. A 2013-as adatok alapjan — a varakozasnak
megfelelben — a vezetékhossz forditottan viszonyul az alaptevékenységi Uzemi
eredményhez. Minél hosszabb egy tarsasag ivévizellatast valamint szennyvizelvezetést
biztositd gerinchalézata, annal rosszabb az alaptevékenységi Uzemi eredménye (nem
szamitva tehat az egyéb tevékenységek eredmeényét). A kdzmlado hatasanak kiszlirésével
torzitastdl mentes képet kaphatunk arrél, hogy a fenntartott halézat nagysaga milyen
befolyassal van az eredménytermel6 képességre. Az adénem ugyanis vagyoni tipusu ado,
azaz mértéke nem az arbevételtél vagy az eredményességtél fligg, hanem az lUzemeltetett
halézat hosszatél. A kézmiladoval korrigalt alaptevékenységi eredmény mar semmiféle
kapcsolatot nem mutat az Uzemeltetett vezeték hosszaval. Azaz — a kézmUadd hatasatol
eltekintve — az Uzemeltetett rendszerek hossza nem rontja, de nem is javitja a tarsasagok
jovedelmezbségét.

Az eredmény flgghet attdl is, hogy egységnyi vezetékkel mennyi ivévizet szolgaltat, illetve
mennyi szennyvizet vezet el egy adott tarsasag. Az ivovizhaldzat egységére jutd értékesitett
ivéviz mennyisége mar erésebben kapcsoldodik a tevékenységi eredményességhez. A tébbi
szolgaltatotol eltérd helyzetben Iévé févarosi valamint a kiléndsen nagy terileten szolgaltatéd
tarsasagok kiszlirésével azonban megint csak azt talaljuk, hogy az eredményességet nem
magyarazza az egységnyi hal6zathosszra juto felhasznalas.

4.3.4. Tarifaszint kiilonbségek

A szolgaltaték arbevételben és vezetékhosszban kifejezett méretiket tekintve nagyon
kalonbozdek. Az uUzemeltetett halézat hossza a néhany szaz kilométertél a tizezer
kilométerig terjed, az arbevétel pedig a néhany szazmillié forinttél 30-40 milliard forintig.

28. abra: Vizikézmii-szolgalatok arbevétel és iizemeltetett rendszerhossz szerinti
sorrendje
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Kllénbség azonban nemcsak a szolgaltatok vezetékhosszban illetve arbevételben mért
mérete kodzoétt van, hanem a geografiai-domborzati adottsagokban, és ebbdl eredéen az
alkalmazott technoldgiakban, az Gzemeltetett eszkdzdk eltérd miszaki allapotaban, valamint
az ipari és a lakossagi fogyasztok aranyaban. Ezek a jellemzék mind befolyasoljak a
szolgaltatasok onkoltségét. A kulonbozdéségek kovetkeztében a szolgaltatdk igen eltérd
onkoltséggel mikddnek. A kordbbi decentralizalt hatosagi arrendszer, amely
hozzavetélegesen biztositotta az alaptevékenységek koltségfedezetét, az 0Onkoltség-
kulénbségeknek megfeleléen jelentésen eltérd tarifakat eredményezett.

A tarifak szolgaltatéi mikddési tertleten belll is nagymértéki eltérést mutatnak. Az alabbi
abra a 0 +/- 400 M Ft Gzemi eredményt elért tarsasagok legkisebb és legnagyobb lakossagi
nettd vizdijat mutatja. Az 6nkoltség-kulonbségek — miikodeési terlleten belll is — esetenként
tébb mint 6tszords tarifakllonbséget eredményeztek.
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29. abra: Nulla +/- 400 M Ft iizemi eredményt elért szolgaltatok legkisebb és
legnagyobb fogyasztasfiiggd lakossagi vizdija (Ft/m°)

Nemcsak a szolgaltatoék legkisebb és legnagyobb dijai, hanem
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jelentdsen kildnbdznek.
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az atlagos netté dijak is

30. abra: Nulla +/- 400 M Ft Gizemi eredményt elért szolgaltatok sulyozott atlagos
fogyasztasfiiggo lakossagi vizdija (Ft/m®)

+400 millié és -400 millié forint kozotti Gzemi eredményt elért tarsasagok

A

329

316

345
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a1 -——-q o264

176
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Az ok, ami miatt az eredményesség nem magyarazhaté semmilyen jelentés foldrajzi-

yowe

gazdasagi adottsaggal abban all, hogy a szolgaltatok jelentésen eltéré 6nkdltség, illetve
ehhez igazododan jelentésen eltéré tarifaszint mellett érik el hasonld — nulla korlli —
Uuzemi eredményuket.

50



PR
PR
A MAGYAR VizIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Macyar Vizikdzml

SzOVETSEQ

~

13. TEVHIT

»,Magyarorszagon mindenki ugyanannyit fizet a vizik6zmdi-szolgaltatasért.”
— NEM IGAZ

A dijak meértéke meglehetésen kulonb6zé mind orszagosan, mind egy adott
szolgaltatasi terlleten bellil. A hatésagilag szabalyozott tarifak kilonb6zésége
elsésorban az eltérd foldrajzi adottsagokbdl, az eltérd technoldgiakbdl és az eszk6zok
eltér6 mulszaki allapotabdl adodo koltségkllonbségekre vezethetéek vissza.
Osszességében tizezres nagysagrendii a hazai viz- és csatornadijak szamossaga,
amelyben tizszeres arkulénbségek is el6fordulnak ugyanazon termékkarre. /

\

A Vksztv. értelmében a vizikbzmi-szolgaltatas dijait vizikdzm(-szolgaltatonként vagy
vizikbzm(-rendszerenként kell meghatarozni. Azaz a jogszabaly — a korabbi decentralizalt
hatdsagi arrendszerhez hasonléan — lehetdséget ad arra, hogy adott szolgaltato altal ellatott
teleplléseken azonos dij legyen érvényben. A szolidaritasi elv érvényesitésével szolgaltatoi
szinten egységes (de szolgaltatok kozott kilonbozé) tarifaval adott szolgaltatéi mikodési
terlleten belll mérsékelhetéek a tarifakilonbségek (feltételezve az adott szolgaltato teljes
arbevételének szinten tartasat).

4.3.5. Adézott eredmény és osztalékfizetési képesség

A teljes agazati Uzemi és az adodzott eredmény 2012-ben nem tért el nagy meértékben
egymastol, a szolgaltatok altal elért pénziugyi és rendkivili eredmény 6sszege dsszesen 1,4
Mrd Ft volt, adofizetési kotelezettségik 2,3 Mrd Ft.

2013-ban azonban kiugré mértékben eltért a két eredménykategéria, ugyanis a
vagyonatadas keretében a szolgaltatok jelentés értékben vezettek ki eszkdzoket
konyveikbdl, amely hozzavetdleg minusz 130 Mrd Ft rendkivili eredményhez, valamint
koralbeltl minusz 140 Mrd Ft mérleg szerinti eredményhez vezetett.

Az Uzemi szintl eredmény agazaton bellli eloszlasanak megfeleléen az osztalékfizetésre
képes tarsasagok szama er6sen Kkorlatos. 2012-ben korulbellil husz tarsasag tudott
osztalékot fizetni, ezek kdzlil azonban csak tiz szolgaltaté volt (pl. Szeged, Debrecen,
Miskolc, Erd), mely 100 M Ft-nal tébb osztalékot, és ketté (a budapesti tarsasagok), mely 1
Mrd Ft-nal tdbb osztalékot fizetett. 2013-ban az Gzemi eredmények jelentés romlasaval még
a korabbinal is kevesebb, nyolc cég, 2014-ben pedig mar csak kettd tudott osztalékot fizetni.
Az osztalékfizetési képesség is j6I mutatja, hogy az agazatban nyereségesen szinte
kizarélag csak olyan szolgaltatok mikodnek, melyek nagyvarosokban kis méretl
(hosszusagu) halézatot lGzemeltetnek, és viszonylag nagy mennyiség utan szamlaznak.

Az agazat tehat az aggregalt adatokat vizsgalva osztalékfizetésre képes iparag, az osztalék
azonban csupan néhany cégtdl szarmazik.

4 N

14. TEVHIT

»Az 2011-ben elkezddédott integracio elsé lépése jelentésen noévelte a szektor
hatékonysagat.” — NEM IGAZ

A publikusan rendelkezésre allé informaciok alapjan az integracié kdvetkeztében az
agazati koltségszint nem csokkent, a szektorszinti eredményesség nem javult,
mikézben a foglalkoztatottak szama emelkedett. Az el6z8ekbdl kdvetkez6en nem
igazolhato, hogy az integracié hatasara jelentésen javult a szektor hatékonysaga.

- /
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4.4. Osszegzés

A vizikbzmi{ agazat nettdé arbevétele a 2012-ig tarté enyhe ndvekedés utan a
rezsicsOkkentés kovetkeztében 2013-ban és 2014-ben 6sszesen tébb mint 10 Mrd Ft-tal
csokkent. Mindekozben a raforditasok 2013-ban a kézmiadd bevezetése miatt tdbb mint 10
Mrd Ft-tal megugrottak. A két hatas eredéjeként 2013-ra — a szolgaltatok koézotti jelentés
szoras mellett — hozzavetbleg zérd szintre csokkent az iparagi aggregalt tzemi eredmeény,
2014-ben pedig csak 10 Mrd Ft-os allami tamogatassal lehetett fenntartani a nulla koérdli
szintet.

A szolgaltatok eredményiket — elméletieg — bevételik ndvelése vagy raforditasaik
csokkentése révén javithatnak.

A bevételndvelés a szolgaltatott mennyiség ndvelése vagy a tarifaszint emelése utjan érheté
el. Az értékesitett ivoviz mennyisége azonban nehezen befolyasolhatd, adottsagnak
tekinthet, a mennyiség — az elmult évek trendje alapjan — csokken. Az elvezetett szennyviz
mennyisége az Uj beruhazasoknak koszdnhetéen folyamatosan né, és igy arbevétel-
novekedést general. A tarifaszint a szabalyozas értelmében a szolgaltaték altal nem
befolyasolhaté tényezdje az arbevételnek.

A raforditasok szintje ugyancsak korlatozottan valtoztathatd. A fix koltségek magas aranya
miatt a szolgaltatott mennyiség valtozasatol csak kis mértékben fliggnek a raforditasok. A
koltségesdkkentési lehetéségek pedig olyan nem kivant hatasokkal jarhatnak, mint az
uzemfolytonossag csokkenése, a hibak szamanak ndvekedése vagy a foglalkoztatottsagi

4 )
Osszességében, a jelenlegi miikddési kdrnyezetet (a rezsicsdkkentést, az adoztatast, a
szolgaltatasi szinvonal és a foglalkoztatasi szint fenntartasat, az integraciés folyamatot)
figyelembe véve, csokkend bevételek és ndvekvd raforditasok mellett az agazat a
jelenlegi  szabalyozasi-gazdasagi kornyezetben elérte a hatékonysagnovelés
maximumat.

- J

szint csokkenése.

Javulo feltételek esetén, hosszu tavon lehet még hatékonysag-javulasi potencial, melynek
kiaknazasahoz a kiszamithatd szabalyozas mellett tébbletberuhazasok is sziikségesek.
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5. Rovid tavu problémak

A kovetkez6 fejezet az iparag legaktualisabb rovid tavu problémait mutatja be. A fejezet a
kézmiado, a fedezeti problémak, a z6ldmez8s beruhazasokhoz kapcsolédd engedélyezés,
illetve a mér6cserék kérdéseivel foglalkozik. Mindegyik téma esetében a probléma és a
kapcsolédé szabalyozasi kérnyezet elemzését megoldasi javaslatok bemutatasa kdveti.

5.1. Kozmuiadd

5.1.1.Probléma

A kézmiliado az aranyos kozteherviselés mértékét jelentdsen meghalado, tulzott terhet jelent
az agazatnak. Az agazaton bellli adéteher a foldrajzi adottsagok és a mikddési jellemzék
kllonb6zésége miatt egyenl6tlendl oszlik meg a szolgaltatok kozott.

5.1.2.Hattér

Az Orszaggyllés a 2012. évi CLXVIIIl. térvény elfogadasaval 2013. januar 1-jei hatallyal
addkotelezettség ala vonta a vezetékes kdzszolgaltatasokat. A torvénnyel a jogalkotd célja
,a vagyonaranyos ko&zteherviselés elvének fokozottabb érvényesitése, a koltségvetési
bevételek ndvelése” volt.

A jogszabaly értelmében adokotelezettség terheli a vizellatasi, szennyvizelvezetési és
belterlleti csapadékviz-elvezetési, valamint a foldgaz-, h6é- és villamosenergia-ellatasi,
tovabba a hirkdzlési szolgaltatast lehetévé tevd vezetékek kdz- vagy maganterileten futd
részét, kivéve a bekotési vezetékeket.

Az ado alanya — vagyoni tipusu adonem lévén — a kdzmivezeték tulajdonosa. Nemzeti (azaz
allami vagy onkormanyzati) tulajdon esetén — igy a teljes vizikbzm( szektorban is — nem az
eszkoztulajdonos, hanem a vezeték Uzemeltetdje az addfizetésre kotelezett.

Az add mértéke a vezetékek minden megkezdett métere utan 125 Ft. Az elsé addévben,
azaz 2013-ban a kézmiaddra vonatkozd koltségvetési bevételi elbiranyzat 60 Mrd Ft volt,
ebbdl 2013 végére valamivel kevesebb mint 55 Mrd Ft folyt be. 2014-re 53 Mrd Ft volt a
bevételi eléiranyzat, mely tébb mint 1 Mrd Ft-tal felllteljesult. 2015-t6l 2018-ig (azaz a 2015.
évi kdzponti koltségvetési torvény kdzéptavu elbretekintési id6szakanak végéig) a kormany
54 Mrd Ft-os bevétellel szamol.

A vizikdzm( szektor kozel 100.000 km elosztd-vezetéki haldzatra kortlbelul 12,5 Mrd Ft adot
fizetett be, mely az 6t agazat altal befizetett teljes kozmiado-érték kdzel negyede.

A vizikdzm( agazat szempontjabdl harom Iényegi ponton problémas a kézmiadd hatalyos
szabalyozasa:

1) A vizik6zmii-szolgaltatdknak sem bevételi, sem kdltség oldalon nincs lehetéséquk kezelni
a rajuk haruld addéterhet.

Mivel a vizik6zmi-szolgaltatas nem szabadaras — szemben mondjuk a szintén kézmiado
fizetésére kotelezett hirkdzléssel —, igy a szolgaltatok sajat dontésuk alapjan nem tudjak
tovabbharitani az 6ket terheld 0j adét. Hatdsagi arszabalyozas esetén a megoldast a
tarifaban arképzd elemként torténd elismertethetéség biztositana, a hatalyos
szabalyozas alapjan azonban a kézmiado nem szamit indokolt koltségnek. A vizikdzmi
térvény értelmében ugyanis a vizikdzmi-szolgaltatok a kildnado terhét 6nalléan viselik,
azt az altaluk nyujtott szolgaltatas araban kozvetlenll vagy kozvetve nem
érvényesithetik.
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2) A vizikbzmi szektor a tébbi iparaghoz képest magasabb kézmiiado terhet visel

Az ado alapja a kézmilvezeték hossza, az ado fedezetét biztositdé arbevétel azonban
nem a vezetékhosszal, hanem az értékesitett termék (pl. ivoviz, foldgaz, villamos
energia) araval és mennyiségével aranyos. Ebbél adéddan a nagysagrendileg azonos
hosszlusagu vezetékhaldzaton relative olcsébb termékeket értékesitd vizik6zml agazat
fajlagosan jelentésen magasabb kdézmiadé-terheléssel szembesll, mint a tobbi
vezetékes iparag. Az arbevétel-aranyos kézmiadd mértéke kozott tobbszordés a
kiilonbség.?

31. abra: Arbevétel-aranyos kézmiiadé terhelés

%
6 -

53
5 -
4 -
37 24
2 A 16

1,0

1 -
0

Viz Foldgaz Villamos energia Tavkozlés

Arbevétel-aranyos kdzmiiadod

3) A vizikbzmi szektoron belul az eltér6 mikodési adottsagok jelentds eltérést okoznak a

fajlagos kozmiado-terhelésben

A fajlagos adoterhelés tekintetében nemcsak iparagak kozott tapasztalhatoak jelentés
kilénbségek, hanem a vizikézmi szektoron belll is. Az eltér§ foldrajzi-gazdasagi
adottsagok miatt az értékesitett mennyiségre illetve arbevételre vetitett kdzmiado
mértéke szektoron belll is nagy kuldnbségeket mutat. Varosias kornyezetben a
gazdasagi fejlettség és a nagyobb népesség jelentds értékesitett mennyiséget, igy
nagyobb arbevételt eredményez, a relative kis terllet pedig kisebb vezetékhosszt, igy
kevesebb kézmiadoét feltételez. Az egységnyi értékesitett mennyiségre jutdé kézmiado
igy tobbszorose is lehet egy gazdasagilag kevésbé fejlett, kisebb Iélekszamu, de
nagyobb teruleten szolgaltatd tarsasagnal. Az 6sszességében nagy értékl kdzmiadét a
kis eredményt eléré tarsasagok nem tudjak kigazdalkodni.

5.1.3.Megoldasi javaslat

A fenti problémakra az alabbi javaslatok adhatnak megoldast prioritas szerint:

1) A vizik6zmii agazat mentesulion a kdzmiado megfizetése aldl

A nemzeti vagyon adomentességének elvét megtartva, az allam és az énkormanyzatok
mint vizik6zm{ tulajdonosok tovabbra is mentesiljenek a kézmiadé megfizetése aldl, ez
a kotelezettség azonban ne haruljon at a kozmivezeték-tulajdonnal nem rendelkezd6
uzemeltetbkre. A vizikdzmi agazat — mint az egyetlen olyan vezetékes kézmuszektor,

22

Féldgaz és villamos energia: szallitasi/atviteli rendszeriizemeltetd (TSO), elosztdk (DSO) és egyetemes szolgaltatok (ESZ)
arbevétele osztva a TSO és a DSO-k dltal fizetett kdzmiadoval. Az ESZ-ek arbevétele csdkkentve lett a DSO-k altal fizetett
rendszerhasznalati dijjal az érték kettds beszamitasanak elkerilése érdekében.

Tavkozlés: IDEA Intézet — A kiilénadok reinkarnacidja: a kdzmiado c. tanulmany alapjan
http://lwww.ideaintezet.hu/sites/default/files/kulonado_kozmuado_IDEA.pdf alapjan
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ahol az eszk6zok teljes mértékben nemzeti tulajdonban vannak — menteslljon a
kézmiado megfizetése aldl.

2) A vezetékes iparagak fajlagos k6zmuiado-terhelése kdzel azonos legyen

Amennyiben politikai-szakmai szempontok alapjan a kézmilado tarifaban torténd
elismerése nem megvaldsithatd, a szabalyozas megvaltoztatasaval egyenlitédjék ki a
kézmuiado-terhelés iparagak kozotti jelentds kulonbsége. A vezetékhosszra vetitett ado
mértéke szektoronként eltér6 modon legyen megallapitva ugy, hogy az adénem
arbevétel-aranyosan kdzel azonos terhelést jelentsen minden agazat szamara. A javaslat
egyben lehetdve teszi a kdzmiadobdl szarmazo kdltségvetési bevételek szinten tartasat.

3) Avizikdzmil szektoron belil a k6zmiiadd-terhelés felulrdl korlatos legyen

A 2) pont kiegészitéseként csdkkentheték a kozmiiado-terhelés tekintetében a vizikézmi
szektoron belldli kidlénbségek. A kisebb tarsasagok aranytalanul nagy terhelését
elkertlendd, javasolt az adénemre vonatkozé felsé korlat bevezetése. Egy lehetséges
megoldas a MEKH fellgyeleti dij kétszeresében meghatarozni a korlatot.

4) A kézmiadé elismertethetd legyen a tarifaban

Amennyiben koltségvetési megfontolasok miatt nem megvaldsithatd a vizikdzmi-
szolgaltatok kézmiadd aldli felmentése, a tarifa-meghatarozas soran a kdézmiadé
indokolt koltségként elismertethetd legyen. A nemzetkdzi és eurdpai szabalyozasi
gyakorlatban az adok arképzd elemek, ezt az elvet kdvetve a kézmiladd atharithatd
lenne a fogyasztdkra, igy a koltségvetési bevételek szinten tartasa mellett a szolgaltatéok
veszteségei is csdkkennének. Az iparagat veszteségessé tevd adonem fogyasztok
kozotti ,szétporlasztasa” (12,5 Mrd Ft agazati kdzmiadoval, 4,1 millid haztartassal és a
telies értékesitett ivoviz mennyiségen belul 75%-0s lakossagi arannyal szamolva)
haztartasonként 180-200 Ft-os havi tObbletkiadast eredményezne, amely a fogyasztéi
kosarban nem jelentds koltségndévekmeény.

4 N

15. TEVHIT

»A kb6zmiiadét a szolgaltatok tovabbharitjak a fogyasztokra.” — NEM IGAZ

Jogszabaly tiltja a kdzm(iadé fogyasztokra torténé tovabbharitasat, vagyis a hatosagi
armegallapitas soran a szolgaltatéknal felmerilé kézmiadét nem veszik figyelembe
arképzd elemként (az a szolgaltatd vesztesége).

- J

5.2. Fedezeti problémak

5.2.1.Probléma

A rezsicsokkentés 2013-ban tobb mint 10 Mrd Ft-os, 2014-t6l évi 20-25 Mrd Ft-os
bevételkiesést okoz agazati szinten, mely nagysagrendileg a 2013 elbtt realizalt agazati
szint(i eredmény kétszerese.

5.2.2.Hattér

Rezsicsokkentés
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Az Orszaggytlés a 2013. évi LIV. torvény elfogadasaval kiterjesztette a rezsicsdkkentést a
vizikbzm( szektorra. A jogszabalyi rendelkezések 2013. julius 1-jei hatallyal a 2013. januar
31-én jogszerlien alkalmazott bruttd tarifak 10%-o0s csokkentését irtak eld.

A moédositas okaként a Kormany a csaladok koéziizemi dijakkal kapcsolatos tulzott terheit
jelolte meg. Vizellatasra és szennyvizelvezetésre azonban a haztartasok szabadon
elkdlthetd jovedelmiknek csak csekély részét koltik. A KSH adatai alapjan 2012-ben, tehat a
rezsicsokkentés el6tt az egy fére jutd kiadasoknak atlagosan 3%-at fizették a csaladok
ivoviz- és szennyviz-szolgaltatasra.

32. abra: Egy fére esé rezsidijak (KSH, 2012)
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Fltés Elektromos energia Vizellatas és Telefon, tv, Autoé Uzemeltetése
szennyvizelvezetés internet

Jovedelmi decilisek szerint bontva a jellemzd rezsikiadasokat a statisztikai adatok azt
mutatjak, hogy minden jovedelmi kategdriaban, azaz a legszegényebbektfl a
leggazdagabbakig minden csaladot vizsgédlva, a vizellatas és szennyvizelvezetés jelenti a
legkisebb terhet (az egy fére es6 kiadasokat a jovedelem szazalékaban kifejezve).

33. abra: Jovedelem-aranyos rezsiterhelés (KSH, 2012)
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Jovedelmi decilisek

Mig a csaladok a vizellatas és szennyvizkezelés aranak 10%-os csokkentésével jovedelmik
nagyjabol 0,3%-at takaritottdak meg, addig a szolgaltatast biztositd tarsasagokra jelentds
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terhet r6 a tarifavaltoztatdas. A bevételkiesés a 241 Mrd Ft-os alaptevékenységi nettd
arbevétel 10%-a, azaz 24 Mrd Ft. Mivel ez az 6sszeg a korabbi adozott eredmény kdzel
dupldja, igy a rezsicsokkentés — a kdzmiado terhei nélkll is — veszteségessé teszi az
agazatot.

Locsolasi kedvezmény

2015 tavaszatdél minden évben a majus 1-jétdl szeptember 30-ig terjedd idészakban a
szennyvizkibocsatassal nem jaré ivévizhasznalat, azaz hazi locsolashoz hasznalt
vizhasznalat utan kedvezmény jar az azt kérelmez8 fogyasztonak. A kedvezmény mértéke
az elszamolas alapjaul szolgalo ivévizfogyasztas 10 szazalékat eléré vizmennyiség, vagy —
telepitett locsolasi vizmérd esetén — a mért elkllonitett locsolasi vizhasznalat.

A kedvezmény elméletileg indokolt lehet, hiszen locsolas esetén nem torténik
szennyvizkibocsatas. A szabalyozasnak azonban egyltt kellene jarnia a szennyvizkezelés
tarifajanak novelésével, hiszen a tarifa nem mas, mint a szolgaltatas elismert kdltségeinek és
a szolgaltatott mennyiségnek a hanyadosa. Mivel a fix koltségek magas aranya miatt a
mennyiség csokkenése a koltségeknek csak sokkal kisebb aranylu csokkenését
eredményezi, ezért a szolgaltatoknak nem fedezett indokolt koltsége keletkezik. Ennek
megfelelben, a locsolasi kedvezmény miatti mennyiségi csokkenés a tarifa ndvelését kellene,
hogy eredményezze.

A kedvezmény megadasa tovabba nem veszi figyelembe, hogy nagyon sok vidéki portan
sajat kutbdl torténik a kert locsolasa, nem a haldzati vizbél, ennek ellenére a 10%
kedvezmény jar.

5.2.3.Megoldasi javaslat

Rezsicsokkentés

Megfontolasra javasolt a brutto tarifak szinten tartasa mellett az alaptevékenysegi
szolgaltatasok AFA-tartalmanak mérséklése.

A brutté tarifdk szinten tartasa mellett a fogyasztdék dijterhelése (azonos fogyasztast
feltételezve) egyaltalan nem valtozna. A nettd tarifa névelésével és egyuttal az AFA-tartalom
27%-r6l 18%-ra csokkentésével azonban éves szinten kbézel 20 Mrd Ft tobbletbevételhez
jutnanak a szolgaltaték, mely kompenzalna a rezsicsdkkentés miatti hozzavetdleg 20 Mrd Ft-
os bevételkiesést. A vizellatas és szennyvizkezelés AFA-ja igy ugyan alacsonyabb lenne a
gaz- és villamosenergia-szolgaltatds adoterhelésénél, azonban még igy is tdbb mint
haromszorosa lenne a tavhészolgaltatas 5%-os AFA-kulcsanal.

34. abra: Javaslat az AFA mértékének modositasara

Hatalyos szabalyozas: 27% AFA Javasolt szabalyozas: 18% AFA

Mrd Ft Mrd Ft

295 A brutté végfelhasznaloi 295

fffffffffffff tarifa nem valtozna
63 45
””””””””””””” ___18_|
232 930

Netté arbevétel AFA Brutté Bruttd AFA Netté arbevétel
(27%) tarifabevétel tarifabevétel (18%)

A moébdositds megteremtené a lehetéségét annak, hogy a rezsicsOkkentés keretében
mérseékelt bruttd tarifak emelése nélkil javuljon a vizik6zm( szolgaltatok gazdasagi helyzete.
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Locsolasi kedvezmény

Javasolt a locsolasi kedvezmény eltdrlése vagy mérséklése. Amennyiben ez nem
megoldhato, javasolt a jogosultsag korlatozasa, példaul a kedvezményt nem kaphatna meg
az, akinek dijhatraléka van a szolgaltatdé felé. A szolgaltatok Uzletszabalyzatban
hatarozhatjak meg a korlatozé feltételeket, a szabalyzatot a MEKH-nek kell jévahagynia.

~

»A Vvizikbzmii-szolgaltatas rezsics6kkentése nagy terhet vesz le az emberek
vallarél.” — NEM IGAZ

A KSH adatai alapjan 2012-ben, tehat a rezsicsokkentés el6tt az egy fére jutd kiadasok
atlagosan 3%-at fizették a csaladok ivoviz- és szennyviz-szolgaltatasra. A 10%-0s
rezsicsOkkentés igy az egy fére esd kdltségeket 0,3%-kal, azaz fejenként hozzavetbleg
havi 200 Ft-tal mérsékelte. /

16. TEVHIT

5.3. Zoldmezbs beruhazasokhoz kapcsolddo engedélyezeés

5.3.1.Probléma

Mivel nincs egységesen alkalmazandd eljaras a korabban nem nyujtott szolgaltatasok
(z6ldmezb6s szennyviz beruhazas Uzembe helyezése) teljeskorli szabalyozasara, a
dijmegallapitasi eljarasok elhuzédnak vagy felfiiggesztésre keriinek. Tekintve, hogy a
szennyvizkezelési- és tisztitasi szolgaltatas fizikailag nem fliggeszthet6 fel a dijmegallapitasi
kérelem elbiralasaig, a vizikdzmi-szolgaltatok jelentés ideig ellenszolgaltatas nélkul
muikddnek. A dijak hianyaban ki nem szamlazhaté szolgaltatasokhoz kapcsolodo koltségek
veszteséget generalnak a vizikbzmi-szolgaltatoknal, emellett negativ hatassal vannak a
pénzigyi mikodéképesség fenntartasara.

5.3.2.Hattér

2013-ban lezarult az el6z6 unidés tamogatasi ciklus, 2014-ben és 2015-ben pedig megtorténik
a folyamatban |évé beruhdzésok aktivalasa, Uzembe helyezése. Ezzel Osszefuggésben
tdmegesen kerllnek atadasra a részvényes O&nkormanyzatok, illetve tarsulasaik
beruhazasaiban épuld csatornamivek, melyeket Uzemeltetésre a szolgaltatoknak at kell
venniuk.

Hatésagi eljarasi szempontbdl harom fontos lépcsé van nevesitve a jelenleg hatalyos
jogszabalyokban:

o Az lUzemeltetési szerzé6dés jovahagyasa: A szerzédést az eszkdztulajdonos
onkormanyzat(ok), valamint az Uzemeltetést végzdé szolgaltatdé  kotik.
Alapértelmezésben az Uzemeltetési szerz6dést a felek még a mikddési engedély
modositasi kérelem benyujtasa el6tt megkotik és jévahagyatjak a Hivatallal. Ezt az
értelmezést tamasztja ala az a rendelkezés, amely szerint a vizikbzmi-szolgaltaté az
Uzemeltetési szerzddést jovahagyd (hatdésagi) dontés jogerére emelkedésétol
szamitott 120 napon belul koteles benyujtani az engedélymddositasi kérelmet a
Hivatalnak. Szintén a mikodési engedély el6tti Uzemeltetési szerz6dés iranyaba
mutat az Uzemeltetési szerzddés tartalmanak meghatarozasa. Eszerint ugyanis a
szerz6dés meghatarozhatja a hatalya alatt megvaldsitasra keruld vizikdzmu-
fejlesztések eredményeként létrejott vagyontargyak Uzemeltetésre valo atvételének
rendjét. A Hivatal értelmezése szerint a vizik6zmi-szolgaltatasi mikodési engedély
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kiadasara iranyuldé eljaras magaba foglalia — tobbek kozoétt — a kérelmezd

uzemeltetési szerz6déseinek jovahagyasara iranyulo eljarast is.

e A miikodési engedély modositasara vonatkozé kérelem: Az ujonnan létesitett
vizikbzm( eszk6zok jogszabaly szerinti Uzemeltetéséhez az adott vizikdzmi-
szolgaltatd mikodési engedélyének modositasa szikséges. A mikddési engedély
Hivatal altali médositasahoz az adott eszkdz vonatkozasaban rendelkezni kell minden
jogszabalyban rogzitett engedélyezési feltétellel, tdbbek kdzott alairt Gzemeltetési
szerz8déssel is. Ahogy az a fentiekben is bemutatasra kerilt, a jogszabalyok nem
egyértelmiek abban a tekintetben, hogy az Uzemeltetési szerzbdés jovahagyasara
vonatkozé hatdsagi eljaras része-e a miikddési engedély médositasara vonatkozo
folyamatnak.

¢ Dijmegallapitasi (médositasi) kérelem: A korabban nem végzett szolgaltatasok
kapcsan lehetéség van az Uj rendszerre vonatkozé szolgaltatasi dij megallapitasara,
vagy az adott szolgaltatasi terlletre alkalmazott ar modositasara. Teljesen
egyértelm(, hogy a probalzemet kévetd kereskedelmi Uzem kezdetére a vizikb6zmi-
szolgaltatonak rendelkeznie kell érvényes, az adott rendszerre (tevékenységre)
vonatkozé mikodési engedéllyel, és az adott rendszerre (szolgaltatasra) vonatkozo
hatésagi dijtétellel. A Hivatal értelmezése szerint azonban dijmegallapitasi
(mddositasi) kérelmet csak a szolgaltaté nyujthat be, amely az adott tertleten, az
adott eszkdzokre, az adott szolgaltatasra mar mikodeési engedéllyel rendelkezik. Ez
viszont azt jelenti, hogy mivel a vizik6zm{-szolgaltatas fizikailag nem felfliggeszthetd,
az érintett vizikdzmi-szolgaltatdé legaldbb a dijmegallapitasi kérelem hatdsagi
elbiralasaig (maximum 45 nap) ingyen kénytelen nyujtani az adott terlletre,
rendszerre vonatkozé szolgaltatast. Tekintettel a szinte altalanosnak mondhaté
hianypétlasi gyakorlatra az ingyenes szolgaltatasnyujtas igen hosszu, akar éves
idészakat is feldlelhet.

5.3.3.Megoldasi javaslat

Mind a hatdésag, mind a vizikbzm(i-szolgaltatok szempontjabdl az lenne a legelénydsebb
megoldas, ha a jogszabalyokban talalhaté ellentmondasok feloldasra kerlinének oly médon,
hogy a hatésagi engedélyezési folyamat Osszhangba kerlljon az Uj beruhazasok
uzemeltetésével kapcsolatos gyakorlattal. Ennek megfeleléen egyértelmisiteni kell, hogy az
Uj szolgaltatasokra vonatkozé Uzemeltetési szerz6dés megkotése és jévahagyasa
megelézheti a mikodési engedély moédositdsara vonatkozé eljarast. Amennyiben az
Uzemeltetési szerz6dés alairasra és jovahagyasra kerll, a vizikozmi szolgaltatdé a
prébalzem tapasztalatai alapjan — a jogszabalyban el6irt hataridék betartasaval —
benyujthatia a mikoédési engedély modositasara és a dijmegallapitasra vonatkozoé
kérelmeket. A hatésagi eljarasokat ugy kell 6sszehangolni, hogy a mikodési engedély
modositasanak jovahagyasaig az adott eszkdz (szolgaltatas) tekintetében legyen hatalyos,
jévahagyott hatésagi dij. Amennyiben a miikddési engedély kiadasa és a dijmegallapitas egy
idépontban (vagy egy eljarasban) térténhet, ez az idépont lenne a probaizem vége (és a
rendes Uzem kezdete). A prébalzem koltségeit a projektek tartalékaibdl fedeznék, a rendes
Uzem keretében nyujtott szolgaltatasra pedig mar a megallapitott dijtétel alapjan torténé
normal elszamolasi szabalyok vonatkoznanak.
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35. abra: Zoldmezds beruhazasokhoz kapcsolédo dijmegallapitasi eljaras

Beruhazas Prébatizem Rendes Gzem

(7]
N
g Projektkoltségvetésbdl finanszirozott Nem finanszirozott Hatosagi dijjal fedezett
< Mivel a dijmegallapitasi kérelem
1] benyujtasanak el6feltétele a mikodési
ﬁ engedély kiadasa, igy legalabb 45 napig dij
7)) nélkul kell szolgéltatpiuka tarsasagoknak.
3 | |
w \ \ \ ,
= \ \ \
d Uzemeltetési MCdko6dési . Hatqsagl’ )
- szerzédés engedély dijmegallapitas

jovéhagyésa jovéhagyésa Megoldasi ~__--~

javaslat __--~
P
Uzemeltetesi Miikddési engedély Cél, hogy a rendes lizem kezdetére
szerz6dés jovahagyasa ES jovahagyott miikédési engedéllyel és
Jjovahagyasa  hatésagi dijmegallapitas jovahagyott dijjal rendelkezzen a szolgaltatd

: Hatésagi dijjal fedezett

JAVASLAT

5 Projektkoltségvetésbdl finanszirozott

Beruhazas Prébaiizem Rendes lizem

Szintén megoldast jelenthet a szektor minden szerepléje szamara, ha a szolgaltatd
mikodeési engedélyének jévahagyasaig ideiglenes ar kerll alkalmazasra a korabban nem
nyujtott szolgaltatds vonatkozasaban. Ekkor a szolgaltatd a dijkérelemben megjeldlt arat
alkalmazhatna mindaddig, amig a MEKH nem hoz hatarozatot az alkalmazandé
kbzszolgaltatasi dijrél. A Hivatal armegallapitasat kdvetéen a szolgaltatét a felhasznaléval
szemben az ideiglenes ar alkalmazasi id6szakara nézve elszamolasi kotelezettség terhelné.

5.4. Meérocsere

5.4.1.Probléma

A bekodtési vizmérdk 4 éves hitelességi ideje szakmailag nem indokolt. A mérdk cseréje a
szolgaltatok szamara évente koralbelll 2 Mrd Ft koltséget jelent.

5.4.2 . Hattér?

A mérésugyr6l szold 1991. évi XLV. torvény rendelkezése értelmében a bekotési és
térzshalézati vizmérdk hitelességi ideje 4 év, a mellékmérdké 8 év. A mérék cseréje a
tulajdonosok kotelessége és koltsége, bekotési vizmérbk esetén a szolgaltatoke,
mellékvizmérdk esetén a felhasznaloké.

A vizmérék hitelesitésének oka, hogy pontossaguk az id6 mulasaval csékken, és —
jellemzéen — kevesebbet mérnek a valés atfolyt mennyiségnél. A pontatlansag igy a
szolgaltatoknal bevételkiesést eredményez, azonban mivel a mérécsere indokolt kdltségnek
szamit, végs6é soron a csere koltsége a felhasznaldt terheli. Németorszagi kutatasok

2 A Hattér alfejezet és a kapcsolddod térkép a Vizml Panorama 2014. évi 4. szamaban megjelent ,Vizmérék a probapadon”
cimi cikk alapjan készilt.
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kimutattdk, hogy még szélséségesen pesszimista pontatlansagi értékekkel (a becsiilt
korulbelll 3 %-kal szemben 10%-os hibaval) kalkulalva is a csere teljes kdltsége (pl. mérd
ara, kapcsolédd anyag- és személyi koltségek, kiszallas dija, szilkség esetén masodszori
kiszallas dija) joval elmarad a pontossagbdl ered6 varhaté haszontdl.

A mérdék hitelességi idejének novelését — a koltség-haszon elemzés mellett — a nemzetkozi
példak is indokoljak. A vizmérdk kozepes hasznalati ideje jellemzéen 10-20 év, elvétve
talalni a magyarorszagihoz hasonlé alacsony értékeket. A legtobb europai orszagban 9-16
év a hitelességi id6, de példaul Svajcban nincs is szabalyozva a hitelesség ideje. Tekintetbe
véve, hogy az Eurdpai Unidban azonos mindségi kritériumoknak kell megfelelnie a
forgalomba hozhat6é vizméréknek, azaz a tagallamokban azonos mulszaki paraméterekkel
rendelkezd vizmérbket szerelnek be, igy nem indokolt, hogy a nemzeti szabalyozasok
jelentdsen eltérjenek.

A szabalyozasi anomaliat jol mutatja, hogy a hazai szabalyozas értelmében ugyanazon
vizmér6é aknaban elhelyezett és azonos tipusu két vizméré kozil a bekotési vizmeérd
hitelességi ideje 4 év, a mellékvizmérének mindsuld locsolémérde 8 év.

36. abra: Vizmérék atlagos hasznalati ideje

Skandinavia
12,6
UK és irorszag
13,5
Németo.

Kanada Franciao. .
és USA 18,2 7,7 Kozep-e:s
17,0 Spanyolo. és s Kina )
Portugélia LU 9,5 leagasn
229 Kézel-Kelet ,
21,4 India
7,1
Afrika Délkelet-Azsia
7.2 11,1
Latin-
Amerika
16,5 Brazlia

12,2
Ausztralia

15,5

5.4.3.Megoldasi javaslat

Javasolt a bekdtési mérdk hitelességi idejének 4 évrél 8 évre torténd felemelése. A bekdtési
és a mellékmérék hitelességi ideje igy azonos lenne, a cserék szamanak csdkkenésébdl
fakado, szolgaltatoknal jelentkezd agazati kdltségmegtakaritas elérné az évi 1 Mrd Ft-ot.

4 N

17. TEVHIT

»A vizmérék mindig a szolgaltatok javara csalnak.” — NEM IGAZ

A vizmérdk az id6 mulasaval a valésnal jellemz&en kisebb fogyasztast mérnek. A
vizmérdk pontossaga azonban nem romlik érezhetd meértékben a hitelességi id6 alatt,
s6t, a hitelességi id6 megnodvelése sem eredményezné a pontossag jelentés romlasat.

- J
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6. Kozéptavu témakorok

6.1. EU projektek elszamolasa, megtérulési kovetelmények

6.1.1.Hattér és relevancia

A Viz Keretiranyelv és az EU szennyvizkezelésre és ivovizmindségre vonatkozé elvarasait
megvaldsitd projektekre jelentés vissza nem téritendd tamogatasi forras allt és all
rendelkezésre, els6sorban a szennyvizkezelés terén. A Magyarorszagon felhasznalt
forrasmennyiséget és a projektek szamat a kévetkez6 abra mutatja be.

37. abra: Az uniés tamogatasban részesiilt viziko6zmii projektek szamanak
és tamogatasi forrasainak osszesitése

Projektek szama (db) Igényelt tamogatas (Mrd Ft)
KEOP 1.2 - Szennyvizkezelés intézkedés 370 568
KEOP 1.3 - Ivévizminéség javitas intézkedés 293 198

Az Uj Széchenyi Terv és az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv konstrukciéiban 2007 és 2013
kdzott dsszesen 663 projekt kapott tamogatast 766 milliard Ft 6sszegben?.

A tamogatassal megvalosuld projektekkel kapcsolatos fébb tevékenységeket a kdvetkezd
abra mutatja be:

* Forras: EMIR (Egységes Monitoring Informaciés Rendszer), melynek feladata, hogy elésegitse a palyazatok és projektek
elérehaladasanak nyomon kdvetését, a napi adminisztracioé elvégzését az eurdpai uniés forrdsok magyarorszagi felhasznalasat
menedzseld intézményrendszerben. Az EMIR tamogatja egyrészt a projektgazdakat, masrészt a palyazatot, illetve projektet
kezeld intézményi szerepléket.
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38. abra: A vizik6zmii bévitésre iranyulé tamogatott projektekkel kapcsolatos
tevékenységek és felel6sok

Tevékenység Felelés

Bérleti-lizemeltetési és

vagyonkezelési szerzédés Koncesszids szerzédés
Beruhazasi déntés * Onkormanyzat, allam + Szolgaltatd
» Szolgaltato . -
Véleményezés
+ Onkormanyzat, allam - Szolgaltatd
Palyazat miszaki és gazdasagi
kidolgozasa és benyujtasa
+ Kozrem(kods szervezet « Kozremiikddd szervezet
Palyazat befogadasa
Tamogathatésag vizsgalata
Hianypétlas lebonyolitasa
* lranyité Hatésag « Iranyité Hatésag
Tartalmi értékelés
Dontés és a tamogatasi
szerz6dés megkotése
W + Onkormanyzat, allam . Szolgaltatd
+ Onkormanyzat, allam és a « Szolgaltatd
Prébalizem Szolgaltatd
n + Szolgaltaté * Szolgaltatd
Uzemeltetés
* Iranyité Hatésag « Iranyitoé Hatésag
Monitoring ellenérzés

Az uniés palyazatok kezelését az Eurdpai Unié tarsfinanszirozasaval megvaldsuld
beruhazasokat koordinalé és ellenérzd kézremikodd szervezetek, a tamogatasi dontések
meghozatalat az iranyitd hatésagok végzik. Az iranyité hatésagok emellett kozremikodnek a
hataskérikbe tartozé Operativ Program (OP) véglegesitésében és a koltségvetési
tervezésben, valamint a kézremikodd szervezetek bevonasaval iranyitjak a meghirdetett
palyazatok és kdzponti programok végrehajtasat.?®

A tdmogatasbdl megvaldsult beruhazasok megtériléséhez két feltétel teljesllése szilkséges:
egyrészt a beruhazas legyen miszakilag megfelel6, azaz optimalis méretl és technoldgiaju;
masrészt az értékcsokkenési leiras és a mikddtetési koltségek is legyenek beépitve a
tarifaba, vagyis a rekonstrukcio finanszirozésara vissza nem téritend6é tdmogatas hianyaban
is legyen fedezet. A két feltétel teljesulése a kdvetkez6 akadalyokba Utkdzhet:

Problémak a beruhazasok miiszaki megfelel6ségével kapcsolatban:

o A palyazatok tervezésénél a magas tamogatasi arany elérése kiemelt sullyal
szerepel, igy a szlkségesnél nagyobb kapacitasu szennyviztelepek éptilnek.

e Mivel a szolgaltatdok projekttervezésbe torténé bevonasara nem terjedtek el jo
gyakorlatok, nem minden fejlesztés valéosul meg optimdlis méretben és
technolégiaval.

e Tovabbi problémakat okozhat, ha a beruhazas nem a megbizé altal megtervezett
tartalommal (FIDIC*® ,Piros” kényv szerzbdéses feltételek, amelyek jellemzéen
tételes felmérésen és egységaras elszamolason alapulnak, és amelyeknél a

% A fejlesztéspolitikai intézményrendszer struktiraja az utobbi években tdbbszér is valtozott. A tanulmany készitésekor az
iranyité hatésag valamint a kézrem(ikodé szervezet feladatait is a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium latta el.

%6 Fédération Internationale Des Ingénieurs-Conseils = Tanacsadé Mérndkok Nemzetkozi Szovetsége
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megrendelé részletes tenderterveket és miiszaki elbirasokat készit(tet)), hanem a
vallalkozo altal tervezett tartalommal (FIDIC ,Sarga kényv” szerzédéses feltételek,
amelyek szerint az elvi engedélyes tervben szerepl6 projekt soran preferalt
technolégia csak indikativ jellegd, barmilyen ezzel egyenértékii miiszaki megoldas
alkalmazhatd) valésul meg. Ez utébbi esetben a vallalkozé ellenérdekelt abban, hogy
a kotott koltségvetést projekt magasabb miszaki szinvonalat érjen el, azaz sokszor
az olcsobb, kevésbé j6 mindseégl / illeszkedésl megoldasok alkalmazasara kertl sor.

Problémak a koltségek tarifa altali fedezetével kapcsolatban:

e Az EU-tamogatas célja, hogy a tamogatott t6kerész megtérulését (profitelem) ne
kellien a lakossaggal megfinansziroztatni, azaz a t6kemegtérulési kovetelményt ne
épitsék be a lakossagi dijpa. Az EU altal nem tamogatott beruhazasi elemek
koltségét azonban a kedvezményezett sajat forrasbol fedezi. E tdkebefektetés
megtérulése az adott fogyasztdi csoporttdl beszedett dijjal biztositando.

e A tulajdonos o6nkormanyzatok és az allam alapvet§ érdeke, hogy a vizikdzmu-
szolgaltatas onfinanszirozd legyen, a szolgaltatdé sajat bevételeibdl, miikddési
tamogatas nélkil legyen képes ellatni feladatat. A kialakitott dijrendszernek tehat
olyannak kell lennie, amely a fentiekben leirtaknak megfeleléen biztositia a
hatékonyan mudkoédé vallalkkozé mikddési koltségeire és nem tdmogatasbol
megvaldsitott beruhazasok megtéruléséhez sziikséges fedezetet.

o A vizikbzmi-szolgaltatok tapasztalatai alapjan az eddig nem nyujtott
szolgaltatasoknal (pl. Uj szennyvizkezelési rendszer) a modern technolégiak miatti
magas fajlagos 0Onkodltség, valamint a beruhazasi értékhez tartozo jelent6s,
addicionalis amortizacios érték a tarifakban csak részben jelenik meg.

Jelenleg az Operativ Programok megvaldsitasaval és az eurdpai unios forrasok kezelésével
foglalkoz6 allami szervezetek javadalmazasi rendszere a lehivott forrasok maximalizalasat
Osztdnzi®’, ezért jogi és intézményi garanciak sziikségesek arra vonatkozéan, hogy a
tdmogatasok minél nagyobb aranyu lehivasa mellett a lezarult EU-s kdltségvetési idészak
soran felmerUlt problémak a jov8ben elkerllhetéek legyenek.

6.1.2.Lehetséges megoldasi irany

A megoldasi iranyoknak a mar megvalositott projektekre és a tervezett jovébeli projektekre is
ki kell terjedniuk.

A mar megvalésitott projekteknél

1. A megtérilés szempontjabdl kérdéses projektek és az érintett projektgazdak (allam,
onkormanyzatok) kérének meghatarozasa

A beruhazasok terv- és tényadatainak 6sszevetése

technolégiai minimum alatti vagy tulméretezett fejlesztések kezelésére. llyen
megoldas lehet

a. atényleges mikodtetési koltségekhez igazodé tarifa-meghatarozas, és
b. a szolgaltatasi tertleten bellli tarifa-szolidaritas kialakitasa.

A tervezett, jovébeli beruhazasoknal

7 1060/2015. (II. 18.) Korm. hatarozatban meghatarozott 6szténzé rendszer minden operativ program esetében a tervezett
vallalt kifizetés és a tényleges kifizetés aranyahoz (a tovabbiakban: terv-tény arany) k6tédik azzal, hogy 90%-0s terv-tény arany
teljesitése alatt nem torténhet kifizetés az 6sztdonz6 rendszeren keresztil, viszont a célfeladat eredményes teljesitéséhez
kapcsolodo céljuttatas mértéke legfeljebb 8 hénapi illetménynek megfeleld 6sszeg.
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o A helyzetfelméréshez sziikséges a beruhazasi folyamat fébb Iépéseinek értékelése
és a kockazatok azonositasa. Meg kell hatarozni minden olyan déntési pontot és
ertékelési kritériumot, amely jelentés hatassal van a projektek megtérilésére valamint
miszaki megfelel6ségére. Sziukség esetén ismét modositani kell az értékelési
szempontrendszert annak érdekében, hogy a most lezarult koltségvetési ciklus
tapasztalatai beépuljenek a kovetkez6 id6szakban tamogatandd projektek
elbkészitéseébe.

o Javasolt a szolgaltatok koételez6 bevonasa a szakmai / miiszaki el6készitésbe. A
palyazoknak, azaz a legtdbb esetben az eszkdztulajdonos édnkormanyzatoknak illetve
az allamnak természetszerileg nincsen tapasztalata, elegend® informacidja és
kompetenciaja, hogy atfogoan, a vizikdzmi rendszerek integralt Gzemeltetését is
szem el6tt tartva készitsen el6 palyazatokat. A potencialis leend6 Uzemeltetd
kotelezd és érdemi bevonasaval elkerllhetd lehetne, hogy a projekteket ne egyedileg
készitsék el6, hanem integraltan, az adott tertletre vonatkozo specifikus Uzemeltetési
szempontokat is figyelembe véve. Térekedni kell arra, hogy az Uj beruhazasok
miszakilag minél jobban illeszkedjenek a mar meglévé eszk6zdkhdz, mivel egy
egységesen alkalmazott IT rendszer vagy hasonld tipusu szivattyuk beépitése
jelentds megtakaritast jelenthet a késdbbi szoftverlicensz-koéltségek és a gépek
karbantartasa soran.

o Mivel a megtérilés szempontjabdl kulcsfontossagu a tarifa-meghatarozas, a MEKH-
nek javasolt elézetesen jévahagynia a palyazatba foglalt dijmeghatarozast, valamint
vizsgalnia kellene a beruhazas 6sszhangjat a gordulé fejlesztési tervvel. Ezzel
Osszefliggésben arra is figyelmet kell forditani, hogy az Gzembe helyezést kdvetd
Uzemeltetési tevékenység koltségei a lehetd legalacsonyabbak legyenek.

e Annak el6irasaval, hogy a beruhazasi szerz6dések a FIDIC "Piros” konyv feltételeivel
kerlUljenek megkotésre, megszlinhetne a kivitelezék és a kozmilvek Uzemeltetéséért
felel6s szolgaltatdk érdekellentéte.

6.2. Rekonstrukcio
6.2.1.Hattér és relevancia

A rekonstrukcio®, azaz a kapacitasndveléssel nem jaro felljitasi és potlasi tevékenység,
kiemelt jelentéségi, mivel az eszkbézallomany folyamatosan avul, amely az Gzembiztonsag
romlasat vonhatja maga utan. Jelenleg nincs elég forras rekonstrukciora, hiszen korabban a
dijak alacsonyabb szinten tartdsanak egyik eszkoze volt, hogy egyaltalan nem, vagy alig volt
felujitasi-potlasi fedezet a tarifaban.

A vizikdzm( infrastruktira allapotanak megérzése céljabdl a Vksztv. elbirasa alapjan
vizik6zmii-szolgaltatasi agazatonként tizenot éves id6tavra gordulé fejlesztési tervet kell
késziteni, amely felljitasi és potlasi tervbél, valamint beruhazasi tervbdl all. A rekonstrukcio a
felujitasi és poétlasi tervben foglaltaknak felel meg. A goérdilé tervek pontos tartalmat a
torvény végrehajtasi rendelete szabalyozza, jovahagyasuk a MEKH hataskore.

Vagyonkezelési szerz8dés esetén a felljitasi és potlasi tervet a vizikdzmi-szolgaltatd, a
beruhazasi tervet az ellatasért felelés késziti el. A bérleti-Uzemeltetési szerz6dés alapjan
végzett mikodtetés esetében mindkét tervet az ellatasért felelés, épitési koncesszios
szerz6dés alapjan végzett mikodtetés esetében mindkét tervet a vizikozmi-szolgaltato
késziti el és nyujtja be.

%8 A rekonstrukcioként elszamolhatd raforditasok pontos korét a tulajdonos szamviteli politikaja hatarozza meg.

65



™

PR
A MAGYAR ViZzIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Magyar Vizikozal
SzOvETsEqG

66



PR

’ P S I3 M
A MAGYAR VIZIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Mayar Vizikézwe

Szerzoédés tipusa

Sziwversiéq

39. abra: A gordiilé fejlesztési terv benyujtoja szerzédéstipus szerint

Felujitasi és poétlasi terv Beruhazasi terv

benyujtéja benyujtéja

Vagyonkezelési szerzédés Vizikézmii-szolgaltatd Ellatasért felelGs (allam vagy
Onkormanyzat)
Bérleti iizemeltetési szerzédés I__Ellatase’rt felel6s (allam vagy I__EIIatasert felel6s (allam vagy
6nkormanyzat) Onkormanyzat)
Epitési koncessziés szerzédés | Vizikozmii-szolgaltato Vizik6zmi-szolgaltatd

A rekonstrukcio terén az alabbi problémak azonosithatok:

a)

b)

c)

Finanszirozasi forrasok: a beruhazasok fedezete jelenleg sem a dijakbdl, sem a
tulajdonosok forrasaibdl nem biztosithatd. Mivel a szolgaltatdknak az elmult években
csokkend bevételekkel és novekvd terhekkel kellett szembenézniik, a napi
uzemeltetés fenntartasat (pl. bérek kifizetése, karelharitas, kozmiadd medfizetése)
csak a hosszu tavu beruhazasok és felujitasok elhalasztasaval tudjak finanszirozni.
Az unids tamogatasok els6sorban az extenziv fejlesztésekre, azaz bdvitd
beruhazasokra érhetdk el, ami megneheziti az intenziv, azaz min&ségjavulast
eredményez6, rekonstrukcios célu beruhazasok megvaldsitasat.

Informacio / tervezés: jelenleg nem all rendelkezésre pontos és aktualis dgazati
szintl informacié a rekonstrukcidés igény szintjérél, az eszkdzdk hasznos
élettartamardl, korfa  szerinti  megoszlasardl, megujulasi  Gtemérél  és
elhasznalddottsagardl. Ismereteink szerint a nagyvarosokban a halézat hasznos
id6tartamat (50-100 év) a halézatok jelentds része mar elérte.

Olomvezetékek cseréje: a vezetékes ivoviz valtozékony dlomtartalma jellegzetesen
az ivoviz utészennyezettségebdl addédik, amely egyrészt a szolgaltatok
tulajdonaban/felelésségi korében 1évd, masrészt — pl. tarsashazak esetében — a
fogyasztok tulajdonaban 1évé 6lomvezetékbdl szarmazik. Az orszagban az 6lombdl
készllt vezetékek, bekodtések pontos szama ismeretlen, az elmaradt halozati
rekonstrukcido a vizminéség romlasahoz vezethet. Az Eurdpai Unié Tanacsa az
emberi fogyasztasra szant viz mindségérdl szold, 98/83/EK iranyelve alapjan a
tagallamoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy meghozzanak minden megfeleld
intézkedést az emberi fogyasztdsra szant viz o6lomkoncentraciéjanak lehet6
legnagyobb mértékli csokkentésére. Az Olombdl készilt ivoviz tdrzshaldzati
csBszakaszok, valamint ivoviz bekotévezetékek cseréjével dsszefiggé feladatokat a
gordulé fejlesztési terv felujitasi és potlasi tervében is rogziteni kell.

6.2.2.Lehetséges megoldasi irany

A fentebb bemutatott témakorokben az alabbi megoldasok javasoltak:

a)

b)

Finanszirozasi forrasok: az Uzemeltetési szerz6dések mogotti felelésségekhez
kapcsolddjanak megfelelé forrasok. Megoldas lehet a pénzlgyi forrasok tarifan
keresztilli biztositasa vagy egyéb forrasok atcsoportositasa. Korlatot jelent jelenleg,
hogy ivovizhalézat rekonstrukciora az ivovizminéség javitd projektek Osszes
elszamolhaté koéltségének maximum 20%-a fordithaté. Tamogathatd tevékenység
viszont a meglévd szennyvizgyljté rendszerek / szennyviztisztito telepek bbvitése,
amelybe beleértendd az épitéshez, fejlesztéshez kapcsolddd halézatrekonstrukcié is.

Informacié / tervezés: a rekonstrukcié tervezésének és végrehajtasanak
tamogatasara legyenek nyilvanosak a Vizikozmi Kataszter adatai.

Olomvezetékek cseréje: a Kornyezeti és Energiahatékonysagi Operativ
Programban feladatként szerepel az olomcsdvek és kapcsolédd szerelvények
felmérése, a felmérés alapjan a cseréjuk megtervezése, és atmeneti megoldasként
az olomkioldédas minimalizalasa. Ennek megfeleléen biztositani kell, hogy a 2014-
2020 kozotti programozasi idészakban is elérhetdk legyenek a k6zdsségi forrasok az
olomcsb6vezetékek cseréjére.
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6.3. Kozmivagyon-nyilvantartas, -értékelés és fejlesztés
6.3.1.Hattér és relevancia

A fejezet a készillbé orszagos kodzhiteles vizikozml kataszter és a kdzmiivagyon értékelés
témakaorét elemzi a folyamatok statusza, 6sszefliggései és modszertana szempontjabél.

A folyamatok statusza

Az EU-s forrasokbdl finanszirozott, 10 Mrd Ft 6sszkdltségl orszagos kozhiteles vizikdzmii
kataszter (tovabbiakban ,Kataszter”) sszeallitasat célzo projekt folyamatban van, varhatéan
2015 nyarara fejezédik be.

A VKksztv. és a vizikézmivek vagyonértékelésének szabalyairdl és a vizikdzmi-szolgaltatok
altal kézérdekbdl kozzéteendd adatokrdl szoldo 24/2013. (V. 29.) NFM rendelet szerint
vagyonértékelést a vizikbzmi tulajdonosanak kell elvégeztetnie. Jelenleg az allomany csak
részben - a vagyonkezelési szerz6désekkel és a 2012. julius 15. utan kotott Gzemeltetési
szerz6désekkel érintett részében - van értékelve. A fennmaradd eszkozoket, els6sorban a
bérleti szerz6déssel érintett vagyont, 2015. december 31-ig kell értékelni.

Osszefiiggések

Az orszagos kozhiteles vizikozm( kataszterrel kapcsolatos kormanyhatarozat® a

kovetkezbket fogalmazza meg a projekt céljaval és varhaté eredményével kapcsolatban ,,A
vagyonértékelés elkészitéeséhez elengedhetetleniil fontos a kdézmiivekre pontos
alapadatok és alaptérképek rendelkezésre allasa. A palyazat eredményeként az
alapadatok és térképek egységes formaban készliilnek el, azok azonos alapelvek és miiszaki
szempontok mentén az orszag valamennyi vizikbzmliivét (ivoviz és szennyviz) magukba
foglaljak.” A vagyonértékelés azonban mar zajlik, de nincs Osszekbtve a még készlld
Kataszterrel (a vagyonértékelés természetesen elvégezhet6 a Kataszter hasznalata nélkil is,
ha az eszk6zdk nyilvantartasa megfelel6 alapot ad hozza).

A Kataszter vagyonértékelésben torténd hasznalataval kapcsolatban azonban tébb probléma
is felmerll: egyrészt az Osszeallitasaban felhasznalt nem-digitalis adatok pontatlanok
lehetnek; a felméréskor nem létez6 adatokat a készitbéknek meg dssze kell gydjtenildk; és
mivel a Kataszter elssorban egy digitalis térképi nyilvantartas, amely nem tartalmaz
allapotra és egyéb, a vagyonértékelésben hasznalhaté adatokat (pl. a vezeték felett lévd
burkolat meghatarozasat vagy a kornyezetében esetlegesen jelenlévd talajvizet), igy a
vagyoneértékeléshez csak korlatozott mértékben hasznosithaté.

A Kataszter azonban az el6z8ekben azonositott kiegészitésekkel megfelelé alap lehet a
vagyoneértékeléshez.

Modszertan

Tovabbi problémat jelent, hogy bar a vagyonértékelés modszertana rendeleten alapul, nem
tekinthet6 egységesnek, igy a jelenleg rendelkezésre allé adatok alapjan nem lehet tudni a
pontos vagyonértéket. Masrészt a kotelezd vagyonértékelést elrendel6 torvény (Vksztv.)
hatalyba Iépését masfél évvel kdvetben jelent meg a mddszertant szabalyozé rendelet. Az
egységesség hianyat mutatja emellett, hogy az ujraeldallitasi koltségek meghatarozasara
szolgalo egységkdltségekkel kapcsolatban nincs egységesen elbirt és alkalmazott szakértdi
allasfoglalas.

9 1488/2013. (VII. 26.) Korm. hatarozat a KEOP-1.4.0/12-2013-0001 azonosité szamu ("Orszagos kozhiteles vizikézmii
kataszter elkészitése" cimii) projekt tamogatasanak jévahagyasardl
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6.3.2.Lehetséges megoldasi irany

Megoldasként javasolt, hogy a vagyonértékelések alapuljanak a Kataszter adatain, melynek
feltétele, hogy az értékelési moddszertan - a rendelet el6irasai mellett - a Kataszter
adatstrukturajaval is 6sszhangban legyen.

A vagyonértékelési mdédszertant - beleértve az altalanosan alkalmazandé egységkoltségek
meghatarozasat is - egységesiteni kell, és a vagyonértékeléseket az egységesitett
modszertan alapjan kell elvégezni.

Szikséges tovabba, hogy a szakmai kontroll biztositdsa érdekében a Kataszter
készitésében részt vegyenek az eszkdzoket ismerbk és az eredményeket felhasznald
szabalyozasi szakemberek, azaz a MaViz és a MEKH munkatarsai.

6.4. Ugyfélkapcsolat
6.4.1.Hattér és relevancia

A Vksztv. szerint a vizikbzml Uzemeltetése tobbek kozott magaban foglalja az
Ugyfélszolgalat mikddtetést és szamlazast. Az lgyfélszolgalatokra vonatkozd részletes
el6irasok a Vksztv. végrehajtasi rendeletében talalhatok. A témakor vizsgalatanak célja,

hogy
e az Ugyfélkapcsolatok terén 6sszehasonlitsa a vizik6zmi-szolgaltatokra vonatkozo
kovetelményeket mas kdzszolgaltatasok elirasaival,
¢ megmutassa a csOkkend arbevétel mellett finanszirozando tobbletfeladatokat,
o feltarja a hazai agazati specifikumokat,
e Kkitérjen a fogyasztaskorlatozas és koveteléskezelés nehézségeire, és
¢ roviden bemutassa a védendé fogyasztokkal kapcsolatos kotelezettségeket.

A kovetkezd abra a novekvd kotelezettségek és a csokkend arbevétel kapcsolatat
szemlélteti:
40. abra: Novekvé kotelezettségek vs. csokkend agazati arbevétel

Novekvo ligyfélkapcsolati kotelezettségek Csokkend agazati arbevétel (Mrd Ft)

Egységes Sarga csekk
szamlakép koltségei

Készpénzes Nehézkes
fizetés az behajtas és
ligyfélszol- fogyasztas-
galatokon korlatozas

Térti-
vevényes
értesitések

A kozmiiszolgaltatokra vonatkozé ligyfélszolgalati eléirasok 6sszehasonlitasa
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A kilénbdzé kdzmiszolgaltatasokat nyGjtd vallalatokra vonatkozé —jogszabalyok®
Osszehasonlité elemzését a kdvetkezd abra foglalja 6ssze:

% Vksztv., torvény a villamos energiardl, torvény a foldgazellatasrol, torvény a tavhdszolgaltatasrol és ezek végrehaitasi
rendeletei; fogyasztévédelmi torvény
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Teriilet

Ugyintézés

Ugyfélszolgalatok
szama

Allandé
tigyfélszolgalat

41. abra: A kozszolgaltatok ligyfélszolgalataira vonatkozo eldirasok osszehasonlitasa

Személyes
irasos
Telefonos
Elektronikus

Elektronikus és telefonos
idépontfoglalas

Valaszadas a beadvanyokra

Altalanosan

Allandé ligyfélszolgalat

Fiokiroda

Nyitva tartas napjai
Munkanapokon nyitva tartas
minimalis idétartama (6ra)

Heti minimum nyitva tartas
(ora)

A MAGYAR VizIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA

Vizikozmii

Kotelez6

Nincs el6iras

- a szolgaltaté székhelyén vagy
- a legtdbb ellatott felhasznaldval
rendelkezd telepulésen és

- megyei jogu varosban
(févarosban)

- Minden mas ellatasi terlleten,
20 000 felhasznalo felett, a
tdmegkozlekedéssel legjobban
elérhetd telepllésen

Villamos energia -

egyetemes szolgaltatas

Kotelez6

Foldgaz -
egyetemes szolgaltatas

Kotelez6

15 napon belil

Jarasonkeént legalabb egy Ugyfélszolgalat

- 15 000 felhasznal¢ feletti régidban, a legtébb ellatott

felhasznal6val rendelkezé telepullésen

- megyei jogu varosban
- a févarosban

- 45 000 felhasznal¢ feletti régiéban, a masodik legtébb

ellatott felhasznaldval rendelkezé teleplilésen

- megyei jogu varos nélkuli jarasokban a legtébb esz.

felhasznaloval biré telepiilésen

Minden munkanap
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Kozszolgaltato (azaz tobbek
kozott vizikozmdi, villamos
energia és foldgaz egyetemes
szolgaltato)

Kotelezd
Nem kotelezé
Nem kételezé
Nem kételezé

Koételezd, 5 napon belll
idépontot is kell biztositani

Amennyiben orszagos
halézattal rendelkezik, minden
megyeszékhelyen

Nincs el6iras

71



v-

A MAGYAR VizIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Macyar Vizikozwml

SzOvETSEQ

Kozszolgaltato (azaz tobbek

Teriilet Vizikézmii Villamos energia - Foldgaz - koz6tt vizikozmii, villamos

egyetemes szolgaltatas egyetemes szolgaltatas energia és foldgaz egyetemes
szolgaltato)

- a hét egy munkanapjan 7 és
21 6ra kozott legalabb tizenkét
oran keresztul folyamatosan
VAGY

- a hét egy munkanapjan a
meghosszabbitott nyitva tartas
20 éraig, fidkiroda esetében 18
o6raig biztositott

Hosszabbitott nyitva tartas Min. heti egy munkanap 20 éraig

Készpénzatutalas megbizas

rendelkezésre tartasa Kotelez6
Készpénzes fizetési lehetéség Kotelez6 Nem kételezd
Bankkartyas fizetési Kételezd
lehetéség
Elektronikus tligyfélhivo Nincs el6iras Kételezé
Ugyfélforgalmi adatok . .
rogzitése KotelezS
Nyitva tartas napjai 2
Munkanapokon nyitva tartas Nincs eléiras
minimalis idétartama (ora)
Nincs el6iras
Heti minimum nyitva tartas 8
(ora)
Hosszabbitott nyitva tartas Min. heti egy munkanap 18 éraig
oy Készpénzatutalas megbizas .. ,,

Fiokiroda rendelkezésre tartasa Kotelez6
Készpénzes fizetési lehetéség Ahol az lzletszabalyzat el6irja Nem kételezé
Bankkartyas fizetési . P . .
lehetdség Nem kételezé Kotelezd
Elektronikus tligyfélhivo Nem kételez6
Ugyfélforgalmi adatok Kételezd

rogzitése
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A vizikdzmii-szolgaltatékra tobbletterhet ré az elbirt készpénzes fizetési lehetbség
biztositasa, mivel pénztarat kell Gzemeltetnilk, és ennek potldlagos koéltségeit viselnitk kell.

Kdénnyitést jelent azonban szamukra, hogy a szabalyozas még az allandé ugyfélszolgalati
irodakban sem koveteli meg t6lik elektronikus tgyfélhivé rendszer miikddtetését, illetve,
hogy fiokirodaikban nem kotelesek bankkartyas fizetési lehetéséget biztositani. Mindkét
esetben a szlkséges infrastruktura kéltségeit tudjak megtakaritani.

Az eldirasok szigorodasa és tobbletfeladatok ellatasa fedezetnovekedés nélkiil

A koézszolgaltatoé vallalatoknak a fogyasztovédelmi torvény valtozasaibdl adédéan az elmult
eévekben egyre szigorubb elbirasoknak kellett megfelelnik. A 2011. december 31-i
eléirasokhoz képest szigorubb pl. a panaszjegyz6kdnyvek tartalmara és megbrzesi idejére
vonatkozd szabalyozas, szabalyozott lett az Ugyintézési iddépont-biztositas hatarideje,
kiszélesitették a telefonos Ugyintézés hangfelvételeinek kezelésére vonatkozé szabalyokat
és kotelezdve tettek a kdzszolgaltatoi honlapok Uzemetetését.

A koézmdiszolgaltatdk szamlakibocsatasat az egységes kozszolgaltatdi szamlaképrdl szolo
térvény szabalyozza, ezen a téren a cégeknek hasonlo kotelezettségeknek kell megfelelnitk.
Az Uj el6irdsok pontosan definialjak a szamlak formai és tartalmi elemeit. Kiemelendd, hogy
Uj elemként meg kell jeleniteni a fogyaszténak a rezsicsokkentésbdl szarmazo
megtakaritasat. Az egységes, kibdvitett szamlaképre torténd atallas poétidlagos IT fejlesztési
és levélpapir koltséget jelent a cégek szamara: egy oldal szamlabévités példaul havonta kb.
10 milli6 oldallal tébb lakossagi szamla-nyomtatast jelent.

A mér6éra hitelesitéssel kapcsolatban a tobbszor is kiklldendd tértivevényes értesitések
jelentenek jelentds koltseget.

A fenti tobbletfeladatok tobbletkdltségét a szolgaltatoknak csokkend arbevételbdl kell
fedeznilk.

Hazai agazati specifikumok

Hazai agazati jellemzd a sarga csekkes fizetés népszerlisége és az ezzel kapcsolatos
koltség - csekkenként kb. 200 Ft — amely, mivel az elemzések alapjan a fogyasztok tobb mint
haromnegyede a csekkes fizetést valasztja, komoly terhet r6 a szolgaltatokra.

42. abra: A kiallitott szamlak megoszlasa befizetési méd szerint (%)

1 |

1

: Csekkes 76 |

1 | !

———————————————————————— —? - - - - - o

Csoportos beszedés 12
Egyedi atutalas 7

Személyes, ‘5
készpénzes befizetés |

A személyes ugyfélszolgalati irodak szama a korabbi szolgaltatéi strukturabol addéddan tébb
szolgaltatonal valoszinlsithetéen magasabb, mint a torvényi minimum. A kovetkez6 abran
megjelenitett elemzésbdl az latszik, hogy a vizsgalt 28 szolgaltatobdl allé mintaban a hatnal
toébb Ugyfélszolgalattal rendelkezd cégek irodankénti atlagos létszama jellemzéen 1 és 4 f6
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k6zott mozog. Ezek az ugyfélszolgalati irodak feltételezhetéen minimalis Ugyfélforgalmat

kezelnek.

43. abra: Az ligyfélszolgalatok szamanak és személyzetének elemzése kivalasztott
vizikozmi-szolgaltatoknal

Ugyfélszolgalatok szama az adott vizikézmii szolgaltatonal (db)

Az ugyfélszolgalati irodahalézat racionalizalasa terén problémat jelent, hogy a nem
kotelez6en fenntartandd, alacsony Ugyfélforgalmi irodak megszintetését a helyi
onkormanyzatok altalaban ellenzik.

Fogyasztaskorlatozas és koveteléskezelés

Tovabbi nehézséget jelent az Ugyfélkapcsolatokban, hogy a nem fizeté ugyfelek esetében
csak igen hosszadalmas folyamat eredményképp (pl. tobbszori értesitések, hatdsagi
engedélyek) lehet korlatozni a szolgaltatast, azonban ilyenkor is gondoskodni kell a
létfenntartasi és kdzegészségugyi vizigények egyideji biztositasardl kodzterlleti vizkivételi
helyen vagy egyéb modon.

A mellékmérével rendelkezé Ugyfelek esetében problémat jelent, hogy a mellékméré nem a
szolgaltatdo, hanem a felhasznalé tulajdondban van, igy a felhaszndl6 nem koteles
megengedni a szolgaltaténak a mellékmérds fogyasztasi hely korlatozasat vagy lezarasat.

A Kkorlatozas, amennyiben megvaldsul, nyomascsokkentéssel vagy a szolgaltatas el6re
kifizetésével torténhet, ez utdbbi esetben az elbre fizetett 6sszeg részben a korabbi tartozas
torlesztérészletét is tartalmazza.

A koveteléskezelést neheziti, hogy a vizikbzml-szolgaltatds a megfelel6 jogszabalyi
lehet6ségek hianyaban nem hajthaté be kdzado formajaban.

Védendd fogyasztok

A védend6 fogyasztok kore széles, és tobbféle, jogszabalyban meghatarozott
kedvezményekre jogosultak. A szocidlisan raszorulok szamara példaul részletfizetés és
fizetési haladék érhetd el; a fogyatékkal él6 felhasznalok szamara pedig biztositott a havi
(id6kozi) mérbleolvasas a felhasznalasi helyen, a készpénzben torténd szamlakiegyenlités a
felhasznalasi helyen és a szamla értelmezéséhez nyujtott egyedi segitség.
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6.4.2.Lehetséges megoldasi irany

A térvényi eléirasokbdl eredd tobbletkoltségeket be kell épiteni a tarifaba, az Ggyfélkapcsolati
szolgaltatasokat pedig a valés felhasznaloi igények mentén racionalizalni kell. Ez utébbi
jelentheti pl. a felesleges Ugyfélszolgalati irodak megsziintetését, vagy mas, csak minimalis
mértékben igénybe vett szolgaltatdsok megszintetését.

Lehet8ség tovabba a csekk-kezelési koltségek megjelenitése a dijakban, illetve a csekk-
dijak elengedésével a fogyasztok atterelése mas fizetési modokra. Az e-szamla és a
mobilfizetés fejlesztése és népszerlsitése tovabbi kényelmi és kdltségelébnydket nyujthat
mind a fogyasztok, mind a szolgaltatok szamara.

A kovetelések kezelése terén megoldas lehet a vizikbzmi-szolgaltatasi dijhatralékok
kézaddként torténd behajtasa. Ez a lehet6ség pl. a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas
igénybevételénél mar adott, itt az ingatlantulajdonost terheld dijhatralék és az azzal
Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamat, valamint a behajtas egyéb koéltségei addk
maodjara behajtandoé kdztartozasnak minéstlnek.

6.5. Foglalkoztatas és szakember allomany
6.5.1.Hattér és relevancia

Az iparagban egyre fontosabb a magasan képzett munkaerd szerepe és az iparagi tudas
megtartasa, igy ezen célokra 6sszpontositva a foglalkoztatasi helyzetkép bemutatédsa soran
négy terulet kerlUlt elemzésre: a munkaerd Korstrukturaja és utanpotlasa, a varhatd
munkaerdigény, a szektor munkaltatdi vonzereje a bérszinvonal szempontjabdl és a hazai
iparagi tudas exportlehetéségei.

Korstruktira, munkaeré-utanpoétlas és munkaerdigény

A fenntarthatd mikodtetéshez sziikséges, hogy a munkaerd korstrukturaja minden
képzettségi szinten viszonylag egyenletes eloszlasu legyen, azaz idealis esetben az id6
elérehaladtaval a munkaerd utéanpotlas a fiatalabb korcsoportokbdl, ,hazon” vagy szektoron
belllrdl pétolhato legyen. Ha a korstruktura nem egyenletes eloszlasu, az utanpaétlast kulsé
forrasbdl kell biztositani, azonban ez magasabb bérkodltséggel, és a felhalmozott tudas
csokkenésével jarhat.

A kovetkez6 abra az agazat munkavallaldinak végzettség és életkor szerinti megoszlasat
mutatja be®":

% Az elemzés egy 28 vizikozm( vallalat adatszolgaltatasan alapuld mintat dolgozott fel, forras: MaViz 6sszesités, KPMG
elemzés
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44. abra: A vizik6zmi-szolgaltatok munkaerd allomanyanak elemzése
végzettség és életkor szerint

18-30 év kdzottiek 31-40 év kozottiek Ml 41-50 év kozottiek 51-60 év kozottiek Ml 60 év folottiek

Foglalkoztatottak megoszlasa Foglalkoztatottak megoszlasa
végzettség szerint (%) végzettség és életkor szerint (%)
Mérnoki felséfoku | | 8 10 31 27
Egyéb szakterilleti fels6foku E 19 33 20
Gazdasagi fels6foka ﬂ 14 36 18
Egyéb felssfoku H 10 33 21 E
Vizipari technikusi E 12 18 _ Ca _ﬁ\\.
i 1
Egyéb technikusi E 14 21 34 s B
| | |
Gimnaziumi érettségi 11 20 33 :
; ! !
Szakkozépiskolai érettségi ‘ 11 19 35 :
I B | o
] |
Altalanos iskola : 5 : 18 “ 38 /:

| A 30 év alatti munkavallalok Az 50 évnél idésebb

Osszesen 100 aranya4-5%, nem munkavallalok aranya 38-46%
biztositott az utanpétias

A technikusi és ennél alacsonyabb végzettségi szintli munkaeré-allomanyban az 50 évnél
idésebb dolgozék aranya mindenhol magasabb, mint 38%, és a teljes munkaeré-allomany
tobb mint 40%-at kitevd szakmunkasok korében a 30 év alattiak aranya mindéssze 4%.
Ebbdl kdvetkezéen a jovében varhatdéan még kedvezbtlenebb iranyba mozdul el a kor
szerinti megoszlas, igy a technikusok és szakmunkasok belsé utanpotlasa nem megoldott.

Az agazatban a miszaki jellegl feladatok ellatasa érdekében a szakképzettek szamat
emelni kell, f6képp az uj tisztitd mlvek és az egyre szélesebb koérben alkalmazott IT
megoldasok kovetelik meg a nagyobb szakértelmet.

Az agazatban foglalkoztatottak szama 1999 és 2011 kozoétt folyamatosan, éves szinten
atlagosan 3%-kal csdkkent, majd a 2011-es mélypont utdan évi kb. 4%-os ndvekedést
mutatott 2013-ig. A beruhdzasok és a szolgaltatasok bdévilése és a hatékonysag
novekedésének egylttes hatasa miatt a teljes létszam varhatéan mérsékelten ndvekedni
vagy stagnalni fog.

45. abra: Teljes munkaidében foglalkoztatottak Iétszama 1999-2013 (ezer f6)

T T e \V@r

1 +4%
204 195 19.3

188 181 182 178 18,0

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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A szektor munkaltatéi vonzereje a bérszinvonal szempontjaboél

A munkaerd vonzasahoz és megtartasahoz kulcsfontossagu a szakmai elvarasokkal
6sszhangban 1évé kompenzacio biztositasa.
A kovetkez6 abra a vizikézmi{ szektorban és az energetikai szektor relevans
szegmensében® dolgozok bruttd atlagkeresetének a nemzetgazdasagi szintli atlagos
értékekkel tortén6 dsszehasonlitasat mutatja.

46. abra: Brutto atlagkeresetek a vizikozmii és energia szektorokban valamint
nemzetgazdasagi szinten (ezer Ft/f6/ho)

399

231

Nemzetgazdasag Vizikézm( szektor Energia szektor

A vizikbzm{ szektorban elérhet6 atlagkeresetek jelentésen elmaradnak az energetikai
vallalatok bérszinvonalatél, és csak alig haladjadk meg a nemzetgazdasagi atlagot.
Mindemellett a szektor béreinek ndvekedési Uteme kis mértékben el is maradt az orszagos
adat ndvekedésétdl.

47. abra: Brutt6 atlagkeresetek a vizikézmii szektorban és nemzetgazdasagi szinten®
(ezer Ft/f6/ho)

Il Vizikézm(i szektor vallalati atlagkereset
B Havi brutto atlagkereset a nemzetgazdasagban

/O" Osszetett éves névekedési item

2009 2010 2011 2012 2013

A szolgaltatok magas fix koltségekbdl és szabalyozott arakbdl eredd szik pénzigyi
mozgastere miatt a bérek emelése révid tdvon nem tlnik realis lehetéségnek.

%2 Fpldgaz valamint villamos energia elosztok és egyetemes szolgaltatok

% Forras: MaViz, KSH
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Mivel a bérek terén nem azonosithatd iparagi versenyeldny, igy feltételezhetd, hogy a jol
kvalifikalt, magasabb bérigényli munkaerd a korlatozott kompenzacios lehetéségek miatt a
vizikbzm( szektoron kivil vallal munkat.

Exportlehetéségek

Uzleti potencialt jelenthet a vizikdzm{-szolgaltaték szamara, hogy az iparag képzett és
tapasztalt munkavallaléi exportképes tudassal rendelkeznek, azonban jelenleg ezt a tudast
egyel6re korlatozottan értékesitik kulfoldon. A szakértelem értékesitése pl. a miszaki
tanacsadas terén a szolgaltatéknak j6 bevétel-generalasi lehetéség lenne egy nem
szabalyozott piacon, a munkavallalébk szamara pedig értékes tapasztalatszerzési- és
hasznositasi lehetéség lenne.

6.5.2.Lehetséges megoldasi irany
Korstruktira és munkaeré-utanpétlas

A képzések tartalmat és a képzettek / atképzettek szamat folyamatosan igazitani kell a
szektor igényeihez. A megvaldsitas érdekében a vizikdzmUl-szolgaltatoknak javasolt
egyuttmikodni az oktatasi intézményekkel. Az igényeket mind szamszer(ien (pl. képzendd
létszam), mind tartalmi oldalon be kell csatornazni az intézmények miikédésébe.

A Kkorstruktura optimalizalasa érdekében szikséges a szektorban betdlthetd munkakorok
népszerlsitése a szakképzési helyeken. A jelenlegi és varhaté szakmai ndvekedési /
hianyterlleteken 6sztondij program kialakitasa javasolt, amely motivaciot jelentene a szektor
irant érdekl6dé tanuldk és hallgatdk szamara.

A szektor munkaltatéi vonzereje a bérszinvonal szempontjabél

Mind szabalyozd6i, mind tulajdonosi szinten el kell fogadtatni, hogy a szinvonalas
mikodtetéshez sziikséges magasan kvalifikalt munkaerd nagyobb bérigényt tamaszthat, és
ennek koltségvonzata beépitend6 a tarifaba.

Exportlehetéségek és tudasbazis

A nemzetkdzi Uzleti lehetéségek azonositasa és a tudasbazis bévitése érdekében fejleszteni
kell a kulkapcsolatokat. Ehhez sziikséges a szektor (gazdasag)diplomaciai képviselete és
lehet6ségek népszerlsitése.

A tudasatadas el6segitése céljabél a MaViz részt vehet tovabba az aktudlis kulfoldi
szakirodalom leforditdsanak koordindlasaban, valamint tréningek, szeminariumok
szervezésében. A MaViz exportfejlesztési tevékenységét tamogatna a potencidlis
exportpiacok elemzése.

6.6. Okos méreés
6.6.1.Hattér és relevancia

Bar jelenleg nincs hazai vagy uniés kotelezettség az okos mérés vizikbzm( terén torténd
bevezetésére, az okos mérés megvalositasa az tuzemelteték és a felhasznalok szamara is
szamos el6nnyel jarhatna. A technoldgia alkalmazhatd példaul a kévetkez6 terlleteken:
tavleolvasas, fogyasztas elbre fizetése, szolgaltataskorlatozas, mérdhitelesség ellenbrzés,
csOtorések és dugulasok lokalizacidja. A mér6adatok gyors, on-line eljuttatasa az
ugyfélkapcsolati és szamlazasi rendszerbe, a felhasznaldi on-line tajékoztatasok, a
kildnb6zb fogyasztasi korlatozasok gyors, kéltséghatékony alkalmazasa és az el6refizeté
mérék hasznalata szolgaltatéi szempontbdl mind elényds funkciodk lennének.
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48. abra: Az okos mérés sematikus bemutatasa®

Ugyfél
. b ) Felhasznald k'ijelzc')'
o berendezés
N = | ’ dAiatgyl’thél, Kiolvasé és adat
Mérék PLC ,_ | adatkoncentrator feldolgozo rendszer
kommunikaciéval — el

. — M | | ==
ellatva = T

GPRS
——

PLC. Adat atvitel villamos haldzaton keresztil |

e ) <
Villanyméré Vizmérd GPRS 1
G (" Szolgaltats \
Merck GPRS vallalatiranyitasi
kommunikaciéval
ellatva rendszer
- - o=
NS = W
i e
Gazmers Vizmer6
Villanyméré

Az elénydk eléréséhez azonban jelentds kihivasokra kell megoldast talalni®:

e Ahol nem a szolgaltato tulajdonaban van a mér6 problémas lehet az okos méré kotelezé
felszerelése.

o Az elektronikus mérék aramkimaradas esetén nem mérnek, az akkumulatoros mérék
viszont révidebb élettartamuak és sérilékenyebbek.

o A kommunikacios kapcsolat biztositasa a vizméré és az adatkoncentrator (adatgyjté
egyseég) kdzott a tavolsag és az energiafogyasztas miatt Gtkdzhet nehézségekbe.

o A vizmérék kertes hazaknal aknaban vannak elhelyezve, sokszor viz alatt, a jelet pedig
innen kell a biztonsaggal tovabbitani az adatgy(jté egység felé. Ehhez egészen mas
kategoriaju berendezés kell, mint egy tarsashazi megoldasnal.

¢ Kihivast jelenthet az elérefizetés rendszerhez kapcsolddé magnesszelep vezérléshez
szukséges energiaellatas biztositasa.

¢ A hagyomanyos méréknél tobb mint kétszeres beszerzési koltségi okos mérdk
felszerelése, lizemeltetése és rendszeres hitelesitése rovid tavon nem tekinthet6 realis
célnak, mivel a bekotési vizmérék négyévenkénti hitelesitése mar jelenleg is jelentds
koltséget jelent a szolgaltatoknak.

3 Forras: VCSM Zrt. Okos mérés munkacsoport

% Forras: MaViz: Az okos mérés megvaldsitasa a vizikézm(i agazatban - munkaanyag

79



v-

A MAGYAR VizIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Macyar Vizikdzml

SzOVETSEQ

49. abra: Az okos méréssel kiaknazhatoé lehetéségek kiilonb6z6
kdzmiiszolgaltatasokban®

------- Jelmagyarazat - - - - - - - -

A lehetéségben rejlé potencial

1 1
] 1
1 1
1 1
[ selentss |
] 1
1 1
1 1
] 1
1 1

Kozepes

Kevésbé jelentés

e illamos energia  Foldgaz Tavhé Vizszolgaltatas
Okos mérési rendszerek ]
Technoldgiai halozati veszteségek csokkenése

llletéktelen hasznalatbol adodo veszteségek csdkkenése

Halézati energiaminéség, meddéenergia csokkentése

Jobb beruhazas tervezés, hatékonyabb halozatfejlesztés

Megjulé energiak és osztott termelés (kiserémiivek) integraciéja [y
Fogyasztasvezérlés

Kereskedelmi innovaciok ]
Energiatarolas

Supergridek

Koézlekedési és energiarendszerek 6sszekapcsolasa

6.6.2.Lehetséges megoldasi irany

Az okos mérés bevezetése a jelentds koltségvonzat miatt révid tavon nem megvaldsithato.
Tobbkézmives (multi-utility) telepitéssel az installacios és mikodtetési kdltségek
potencidlisan szétterithet6k. Ennek vallalasa az agazat részérdl azonban csak hosszu tavon
elképzelhetd, az integracidos folyamat lezarulta utan, egy fenntarthaté UGzemeltetést,
rekonstrukciot és fejlesztést biztositd szabalyozasi kdrnyezetben.

% Forras: Az okos mérés lehetéségei Magyarorszagon — hatasvizsgalat a Magyar Energia Hivatal megbizasabdl (Force Motrice)
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7. Mellékletek

1. Melléklet: Historikus arbevétel kalkulaciéjanak modszertana

Az iparagi szerkezet atalakulasa és az integracios folyamat soran atalakul6é szolgaltatoi kor
valtozasa miatt a historikus iparagi tényadatok alakulasa nem koévethetd vissza teljes
pontossaggal. A tanulmanyban szereplé 2012 elbtti 6sszértekek, valamint a 2013 el6tti
tevékenységek szerinti bontasok ezért a KSH, valamint a MaViz adataira épul6 becslések az
alabbiak szerint:

1. Kiindulasi pontként a 2013-as ivévizellatasi iparagi arbevétel adatot vettik a szamviteli
szétvalasztas szerint készilt auditalt beszamolokbél.

2. A KSH ivoviz-fogyasztasi mennyiségébdl és a lakossagi ivoviz-fogyasztasi tarifaszintbdl
kalkulaltuk a 2009-2012. évekre vonatkozé ivovizellatasi arbevétel értékeket.

3. A 2012. év értékeit az alabbiak szerint szamoltuk:
o Teljes arbevétel: auditalt eredménykimutatasok alapjan 6sszegezve
e Egyéb tevékenység arbevétele: a MaViz adatai alapjan a teljes arbevétel 10 %-a
e Szennyvizelvezetés arbevétele: a fentiek alapjan maradékelven szamolva

4. A 2009-2011. évek értékeit az alabbiak szerint szamoltuk:

e A szennyvizhalézat fejlesztése miatt a teljes agazati arbevételen bellul az
ivovizellatas arbevételének aranya folyamatosan csokken, a szennyizelvezetésé
folyamatosan né.

o 2009 és 2011 kozott: évi 0,5 szazalékpontos valtozas
o 2011 és 2012 kozott: 1 szazalékpontos valtozas

o Egyéb tevékenység arbevételének aranya a MaViz adatai alapjan 2009-2011-ben

allando: 10 %.

50. abra: Arbevétel kalkulaciéjanak médszertana

2013. év 2012. év 2009-2011. évek

8

© KSH adatok az értékesitett mennyiségre

% KSH adatok az atlagos tarifaszint valtozaséara
= =z
O
S Nyilvanos auditalt Nyilvanos auditalt
| D beszamolok beszamolok o a
15 b [Eltéré tarsasagi kor,
= ﬁ Arbevétel és raforditas Teljes arbevétel és raforditas nem visszakovethet6 a

8 | értékek tevekenységek értékek tevékenységi Jelenlegi struktura]

szerint szétvalasztva szétvalasztas nélkul
2013-as ivoviz arbevétel
» Korrekci6 mennyiségi valtozassal
* Korrekcio6 tarifaszint-valtozassal

=)
3 '® [Nincs
@2 3 sziikség 2009-2012-es becsiilt ivoviz arbevétel értékek
(0] N 2
m 8 becslésre] » Eléfeltevések a tevékenységi aranyok valtozasara

2009-2012-re becsult szennyviz és egyéb tevékenység
arbevétel értékek

81



M-
A MAGYAR VizZIKOZMU AGAZAT BEMUTATASA Macyar Vizikdzml

Sziwversiéq

2. Melléklet: Fix és valtozé koltségek megallapitasanak
modszertana

A fix és valtozé koéltségek aranyanak megallapitasakor a tarsasagok forgalmi koltség tipusu
felosztasaban hasznalt koltségelemek az alabbiak szerint lettek besorolva fix, részben fix,
valamint valtozé koltség kategoriakba.

FIX KOLTSEGEK

Kozvetlen személyi jelleqi raforditasok: Fix koltségként szerepelnek a kozvetlen személyi
jellegli raforditasok, hiszen a rendszerek Uzemeltetése (szennyviztelepek mikdodtetése,
halézat mosatasa, stb.) a kihasznaltsaguktol, azaz a szolgaltatott mennyiségtdl fuggetlenul
ugyanakkora munkaerét kivan.

Javitas, karbantartas: A halézaton, a telepeken és egyéb eszk6zokon végzett javitasokat,
karbantartasokat a szolgaltatott mennyiség csdkennése esetén is el kell végezni, ezek
szllkségessége és esedekessége az eszkdzok allapotatédl és a vonatkozo elirasoktol flgg.

Ertékcsokkenés: Az elszamolt amortizacié az eszkdzérték és a leirasi kulcsok fiiggvénye,
ezért értéke nem fligg a szolgaltatott mennyiségtél.

Bérleti dij: A dij irdnyadd mddon a bérelt eszk6zOk utan elszamolt amortizacid mértékével
megegyez6, ezért értéke nem flgg a szolgaltatott mennyiségtol.

Belsé és eqyéb szolgaltatasok: Ebbe a kategdriaba a MEKH fellgyeleti dij, bankkoltség,
pénzintézeti dijak és jutalékok tartoznak, értéke igy nem fligg a szolgaltatott mennyiségtdl.

ASTE: Az aktivalt sajat teliesitmények értéke a beruhazasok mértékétdl fiigg, nem a
szolgaltatott mennyiségtol.

ELABE: A tavhé cégek részére értékesitett viz nem az ivévizfogyasztastdl, hanem a flitési
igényektdl fugg.

Kdzvetett koltségek: A nem kdzvetlen, értékesitéssel, kdzponti igazgatassal 6sszefiggd és
egyeéb altalanos kozvetett koltségek jellegiknél fogva nem a szolgaltatott mennyiségtdl
fuggnek. Ezek a tételek a tarsasagok mikodését biztositd feltételek fenntartésahoz
kapcsolddo koltségelemek, nem kapcsoldédnak kdzvetlenll a szolgaltatas biztositasahoz, igy
nem tekinthetéek valtozo koltségnek.

Kézmiadd: Az ad6é alapja az uzemeltetett vezeték hossza, igy értéke fix, nem figg a
szolgaltatott mennyiségtél.

Szennyvizbirsag: A birsagot nem a szennyviz mennyisége, hanem a hatarértékeket
meghaladd szennyez8 anyagok dsszmennyisége alapjan kell fizetni, igy a birsag nem fligg a
szamlazott mennyiségtdl.

RESZBEN FIX, RESZBEN VALTOZO KOLTSEGEK

Kdzvetlen anyagkdltség: 95%-ban fix koltség a kdzvetlen anyagkdltség, a javitasok,
karbantartasok jarulékos koltségei ugyanis nem fluggnek a szolgéltatott mennyiségtél. Az
ebbe a kategdriaba tartoz6 technoldgiai vegyszer kdltsége miatt azonban 5%-ban valtozénak
tekinthet6 a kéltségnem.

Technoldgiai  villamos energia  koéltsége: A  vizmlvek illetve szennyviztelepek
mikodtetéséhez szikséges technoldgiai villamos energia koltsége 90%-ban fix, ugyanis a
szolgaltatott mennyiségtél csak egyes tevékenységek (pl. szivattyuzas) energiaigénye fugg,
a telepek miikodtetéséhez szilkséges energiaigény nem valtozik.
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Igénybe vett szolgaltatasok: 90%-ban fix az igénybe vett szolgaltatasok mértéke, a
szolgaltatott mennyiségtdl ugyanis csak kisebb mértékben fligg a koltségnem értéke.

Osszetett kdzvetlen kdltségek: 95%-ban allandoak az 6sszetett kdzvetlen kéltégek, mértékiik
ugyanis a koézmilvek Uzemeltetéséhez kapcsoldoddan kbdzel azonos, nem fliggnek a
szolgaltatott mennyiségtdl.

Egyéb réaforditasok: Az egyeb raforditasoknak a kdézmiadéval, szennyvizbirsaggal és
kornyezetterhelési dijjal csokkentett része 60%-ban fix koltség, hiszen a tételek jelentds
része (pl. értékvesztés, arbevétel-aranyos addk) a szolgaltatott mennyiségtél fliggéen
valtoznak.

VALTOZO KOLTSEGEK

Vasarolt viz koltsége: A vasarolt viz koltsége tisztan valtozo koltség, hiszen mértéke
egyenes aranyban koveti az értékesitett ivéviz mennyiségének valtozasat.

Kornyezetterhelési dij: A kérnyezetterhelési dijat a felszini vizbe bocsatott tisztitott szennyviz
utan kell fizetni a tisztitas utan még jelenlévd szennyezéanyagok mennyisége utan. A dij
tehat a szamlazott szennyviz mennyiségével aranyos, igy valtozé koltségnek szamit.
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8. Feleloésség korlatozasa

A tanulmanyban megjelélt informaciok tajékoztatd jellegliek, és nem vonatkoznak valamely
meghatarozott természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiseég nélkili szervezet
kérilményeire. A KPMG ugyan térekszik pontos és idbszeri informaciokat kézélni, ennek
ellenére nem vaéllal felel6sséget a k6zolt informacidk jelenlegi vagy jévébeli hatalyossagaért.
A KPMG nem vallal felelésséget az olyan tevékenységbdl ered6 karokért, amelyek az itt
k6zolt informaciok felhasznalasabdl erednek, és nélkiilbzik tarsasagunknak az adoft esetre
vonatkozo teljes kéri vizsgélatat és az azon alapulo megfelelé szaktanacsadast.

A KPMG éltal adott szakmai véleményre, helyzetelemzésre, elbzetes véleményezésre, illetve
az altala tett kbvetkeztetésekre, elGallitott adatokra hivatkozni a KPMG szerzdi minéségének
megjelblése mellett lehetséges, oly mdodon, hogy annak teljessége, eredeti értelme és
szbvegkdbrnyezete torzulasmentesen biztositott legyen.

A KPMG nem visel felelésséget az elbzetes egyetértése nélkiil eszk6zélt formai vagy tartalmi
valtoztatasért, amely annak kbvetkezménye, hogy a MaViz a tanulmany tartalmabdl, illetve
szbvegébdl kiragad, modosit, szbvegkdrnyezetén valtoztat, azt ilyen médon kbzzéteszi vagy
arra ilyen médon hivatkozik.

Tekintettel arra, hogy a KPMG altal elkészitett anyagok kutatasokon, elemzéseken,
jelentéseken, értékeléseken, ajanlasokon vagy egyéb tanacsadoi szolgaltatasokon
alapulnak, az ezek alapjan meghozott déntések és jévobeli eljarasok, cselekvések a MaViz
kizarolagos felel6sségi kérébe tartoznak.
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